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110联动惠民生 一枝一叶总关情

诉求事项

网民反映：锦远商贸城收取商户卫生费时，不按经营面积大小，而由商户分
摊。其认为不合理

网民反映：自3月2日起，南山、华龙等多所驾校培训费均有不同程度涨价，咨
询是否经过物价部门核准

群众反映：安徽路万国银座二楼绿茵阁西餐厅操作间内卫生状况极差

群众反映：关林火车站“黑出租”现象严重，亟须整治

群众反映：一运汽车站候车大厅内秩序混乱，工作人员态度差

群众反映：安乐镇栖霞宫村绿源大棚骨架厂周边的杨树根部出现大量黑色小虫

网民反映：他是孟津的一名教师，想辞职到外地工作，询问社保关系能否接续

群众反映：伊滨区希望路路面上有一公里的油污带，存在严重安全隐患

群众反映：王城路10号院居民家中自来水浑浊，无法饮用

网民反映：今年1月办理业务领取的高清机顶盒，有多项附加功能无法使用

网民图文反映：唐宫路与定鼎北路交叉口西北角右转向车道上，有一水泥墩，
不但影响车辆通行，还存在安全隐患

群众反映：西工区健康西路10号院内下水道堵塞严重，污水横流，臭气熏天，
严重影响居民正常生活

承办单位

市发改委

市发改委

市药监局

市交通局

市交通局

洛龙区政府

孟津县政府

伊滨区管委会

市水务集团

河南有线
洛阳分公司

市住建委

西工区政府

责任
领导

李跃民

李跃民

司志华

赵 震

赵 震

孙延文

张书卿

刘冠瑜

李涛杰

邵俊玺

孟红兵

张克轩

交办
时间

3月1日

3月4日

3月3日

3月1日

3月5日

3月2日

3月5日

3月2日

3月2日

3月4日

3月7日

3月7日

限期
办结
时间

3天

1天

1天

3天

3天

即办

1天

即办

即办

1天

3天

3天

反馈情况

目前，锦远商贸城管理处已按经营面积每平方米每月0.5元的标准收费

自2008年2月1日开始，驾驶员培训费已由政府指导价转为市场调
节价。我市机动车驾驶员培训费目前按市场调节价管理，由培训机构
根据实际运营成本自主决定，但必须明码标价，公示收费标准和培训
学时等相关信息，做到质价相符。已网上回复说明情况

已责令其立即整改，加强食品安全管理，保障群众饮食安全

已安排稽查人员进行调查，将对违法营运车辆予以暂扣，确保市场
秩序良好

已要求车站工作人员严格规范服务，为乘客提供良好的乘车环境

已对发生虫害的杨树进行药物喷洒，做好防治工作

辞职后，与原单位的劳动关系终止，在原单位的社会保险关系也随
之中断。若在企业重新就业，可以按企业所在地的社会保险政策
参保、接续

已清理

自来水发浑系气溶胶现象：当水从管道中流出时，压力发生变化，
流出的水呈乳白色；将水静置几分钟后气泡即可消失，水质变清。
该现象不会影响水质。已向诉求人解释，诉求人表示理解

目前，省集团正在进行双向网络改造，我市也在改造范围内。待双向
网络改造完成后，很多附加功能就可以使用。已网上回复说明情况

正在办理

正在疏通，预计10日前疏通完毕

落实
情况

情况
属实

情况
属实

已落实

情况
属实

情况
属实

110联动和网民诉求事项办理情况公示
（2013年3月1日至3月7日）市110联动办公室提供

本报讯（见习记者 孙小蕊 通讯员 何亦儒 常丹）
昨日，我市召开纪念“三八”国际劳动妇女节表彰暨先进
事迹报告会，市第七届“十大女杰”评选结果同时揭晓。

荣获市第七届“十大女杰”称号的分别是：偃师市
城关镇党委书记王改红，河南科技大学第一附属医院
党委常务副书记、纪委书记、工会主席王瑞丽，洛龙区
开元路办事处天元社区居委会书记兼主任刘洋，中航
光电研究所副总师刘晓宏，洛阳龙浩农业有限公司董
事长吕妙霞，洛阳市莱特柜业（集团）有限公司总裁张
菊霞，洛阳敬业会计师事务所有限责任公司董事长杨
社环，洛阳市地税局发票管理局副局长郭艳，洛铜房地
产开发公司经理、党支部书记高洁，洛宁新华水电开发
有限公司总经理高琳。

市第七届“十大女杰”评选活动由市委组织部、市
委宣传部、市妇联、洛阳日报报业集团、洛阳广播电视
台共同组织开展。

会议还对关心支持妇女儿童事业发展的好领导、
妇女工作先进单位、妇联基层组织示范创建活动先进
单位等获奖单位和个人进行表彰。

市人大常委会副主任黄元元出席会议。

市第七届
“十大女杰”评出

本报讯（记者 戈晓芳 通讯员 董华武）昨日从
2013年退役士兵职业技能教育培训班开班仪式上获
悉，凡退出现役1年以内的本市城镇自主就业退役士
兵与农村退役士兵，根据本人的意愿，可免费参加职业
技能培训。

市退役士兵培训就业服务中心相关负责人表示，
目前我市每年的退役士兵中，城镇自主就业退役士
兵与农村退役士兵占总人数的 2/3。随着新兵役法
的实施，自谋职业的退役士兵数量还将逐年增加。
为帮助退役士兵就业、创业，我市加大对退役士兵的
培训力度。

职业技能教育培训期为3 个月至6个月，培训内
容包括汽车驾驶、工程机械操作、市场营销、会计、电焊
工、厨师等10多个专业（工种）。培训期间，学杂费、食
宿费等全免，培训结业取得从业资格证后，相关培训机
构还将推荐退役士兵就业。

2012年年底退伍的城镇自主就业退役士兵与农
村退役士兵，今年年底前均符合免费参加培训报名条
件。想报名参加培训的退役士兵，可携带身份证、户口
簿、退伍证、一张2.5厘米免冠照片，到位于凯旋路与
玻璃厂路交叉口附近的市民政局一楼市退役士兵培训
就业服务中心登记报名，咨询电话62381205。

退役士兵可申请
免费参加职业技能培训

本报讯（记者 王子君 通讯员 马岚）截至目前，
我市已核实举报食品安全违法犯罪行为105起，涉案
金额35万余元，兑现举报奖金1.7万余元，单笔奖金最
高为1203元。

市食品安全委员会办公室负责人介绍，为充分发
挥公众监督作用，动员全社会参与维护群众饮食安全，
我市 2011 年 10 月出台《食品安全举报奖励试行办
法》，对食品安全举报设立专项奖励资金。奖励资金不
封顶，单笔奖金最高可达案件货值的6%。相关部门对
举报人信息严格保密。

如遇食品安全违法犯罪行为，您可拨打110或各
食品安全监管部门举报电话：

■市农业局举报电话：12316
■市商务局举报电话：12312
■市质监局举报电话：12365
■市工商局举报电话：12315
■市食品药品监督管理局举报电话：12331
■市畜牧局举报电话：63330915

请您积极举报
食品安全违法犯罪行为——

单笔奖金
最高可达案件货值6%

张宏霞：爱心红娘乐不疲
11年前，张宏霞从国企下岗后，得知市

妇联和金鑫珠宝公司要成立一家纯公益性
质的婚介机构，就报了名。2002年，洛阳
市妇联金鑫公益婚恋中心正式成立。

当时不少人对婚介机构不信任，尤其
对免费婚介不认同。为打开局面，张宏霞
和同事走街串巷，挨家挨户联系。慢慢

地，怀疑、排斥的少了，理解、支持的多了，
到中心咨询登记的人也越来越多。

婚介工作看似简单，其实复杂。每当遇
到单身男女前来登记时，张宏霞像朋友一样
和他们拉家常，帮他们敞开心扉，了解他们
的真实想法，帮助他们选择适宜的对象。

随着义务红娘被广泛认可，2003年3
月，一个热心公益事业、成员来自各行各业
的义务红娘组织正式成立。10多年来，张
宏霞和其他义务红娘共同努力，累计为单
身男女举办各类形式的联谊活动150多
场，成功介绍1300对单身男女喜结良缘。

高琳：水利行业当尖兵
1981年11月，高琳从黄河水利学校

水工专业毕业后，毅然来到洛河之畔的深
山沟——故县水库建设工地。由于工作
出色，她很快被调到黄委会设计院参与小
浪底工程设计。2007年11月，一纸调令，
让高琳离开了自己在郑州温暖的小家，来

到洛宁县禹门河水库建设工地工作。作
为禹门河项目部副经理，高琳带领员工将
工程一步步从蓝图变为现实。

水利工程建设十分辛苦，时间长了，
很多男性都受不了，何况是一名女性，但
高琳一心一意扑在工作上。去年年底，她
负责的崇阳建设工地陷入资金紧张的困
境。她多方联系，按照政策积极争取国家
清洁能源基金低息贷款。去年11月，5000
万元低息贷款到账，一举解决了资金难题。

作为洛宁新华水电开发有限公司的
总经理，如今高琳已年近五十，可她依然
充满着热情。她说她热爱水利事业，一旦
工作起来就充满了干劲。

王红芝：锲而不舍终创业
当一名如天使般富有爱心的幼儿教

师，一直是王红芝的梦想。2001年从北
京中华女子大学学前教育管理系毕业
后，她成为驻洛某部机关幼儿园的幼儿

教师。27 岁那年她辞掉公职，下决心开
办自己的幼儿园，践行自己的幼教理念。

拿着从父母手里借来的10万元资金，
王红芝在洛阳市郊开办了自己的第一所幼
儿园。因为资金困难，买不起教学用具，雇
不起专业的装修工人，王红芝凡事自己
动手。为了扩大规模，她转让了第一所幼
儿园，在涧西区创办了第二所幼儿园。

就在房子装修好、一切教学设备准备
齐全时，房东因为房屋征迁等原因毁掉了
合约，她之前的所有努力打了水漂。那
时，她没有资金和房子，为了自己的幼教
梦想，她四处筹资。

王红芝又先后创办了几所幼儿园，由于
客观原因都没有继续办下去，但王红芝并没
有被困难吓倒。功夫不负有心人，她又创办
了第六所幼儿园，目前，该幼儿园一切工作
都步入正轨，园里有200多名幼儿和30多
名老师。王红芝告诉记者，为了自己的梦
想创业，虽然艰苦，但是非常值得。

她们奉献不求报，她们担当不怕苦，她们创业不畏难——

铿锵玫瑰别样红
本报见习记者 孙小蕊 实习生 何奕儒

“为支持创建国家环保模范城市工
作，我代表本企业承诺：保证出场路口有
专人清扫，确保出场口清洁；保证运石子
车辆装车高度低于车厢板……”这是伊
滨区诸葛镇西棘村西棘砂石场负责人作
出的砂石企业扬尘治理承诺。

然而，昨日上午，市砂石管理处联合
公安机关来到这家砂石场，将其关停整
顿——上述承诺，只是一纸空文！

这家砂石场位于伊河南岸，一条布
满灰尘的小道通到了场门口。执法人员
看到，一辆满载石子的货车从门内出来
后，路上扬尘四起。车上的石子堆积高
度明显高于车厢板，车辆没有护盖，也没
有篷布。出场门口没有硬化，满地都是
泥土和石子。然而，在门口南边的一面
墙上，挂着一条宣传横幅，上面写着“规
范砂石装运，防止产生扬尘”。

面对执法人员的询问，现场工作
人员纷纷称“老板不在”。执法人员随
即拨通了该砂石场负责人的电话，对
方称在外地，暂时回不来。据介绍，执
法人员此前曾与这家砂石场负责人多
次沟通，责令其就违规行为进行整改，
但对方总是东躲西藏，不肯与执法人
员见面。

随后，执法人员将该砂石场的机械
设备强行关停，在洗砂机、上料传送带等
设备上加锁，贴上封条，并下达了整改通
知书和责令停止水事违法行为通知书。

市砂石管理处相关负责人表示，整
改期间，如果该砂石场工作人员私自对
设备解锁、解封，相关部门将依法处理。

我市规定，砂场运砂石车辆出场必
须加篷、加盖、扎紧，并将车身清扫干净，
装车高度必须控制在车厢板上沿以下；
砂场必须设不少于 2 名的专职人员，24
小时负责对出场车辆进行监管；砂场出
场通道必须硬化，并设置减速带，硬化距
离不短于20米，减速带不少于2条，出场
路口要有专人负责清扫。

本报记者 李三旺

承诺不信守 措施不落实

一砂石场扬尘被关停
3 月 6 日下午，市创建国家环

境保护模范城市指挥部办公室工
作人员分别对经济技术开发区、伊
滨区进行了督查暗访，发现问题工
地如下：

开元大道铁路桥东南侧道路
施工工地：出入口及场内施工未采
取任何防尘措施，扬尘污染严重。

隆安·东方明珠住宅楼项目工
地：冲洗设施不完善；出入口尘土
多，车辆带土上路，污染路面。

天明城项目工地：出入口冲洗
设施正在建设；场内施工道路仍未
硬化、平整，浮土很多，尘土飞扬。

麦达斯铝业有限公司项目工
地：出入口无冲洗设施；黄土露天堆
放，现场有石灰搅拌作业，扬尘污染
严重。

本报记者 王子君 整理

扬尘治理

原洛阳地区公安处正局级调研员、离休干部
王光同志，因病不幸于 2013 年 2 月 15 日 18 时 7
分逝世，享年89岁。

王光同志 1925 年 7 月出生在山东省文登
市。1942年5月参加革命工作，同年加入中国共
产党。1942 年 6 月在山东文登从事地下工作。
曾任山东省乳山县五区武装部副政治教导员，抗
日军政大学学员班长，山东胶东军区保卫部政治
侦察员，中国人民解放军华东九纵队炮兵团二营
五连政治指导员，中国人民志愿军炮兵团保卫股
股长、七十九师二三五团保卫股股长。1956年4
月任河南省治淮干校组织科科长。1957年12月
先后任三门峡市医疗门诊部支部书记、三门峡市
卫生局局长、中共三门峡市委宣传部副部长。
1963年11月任洛阳地区嵩县公安局局长。1969
年9月任洛阳地区伊川制药厂副主任。1975年8
月任洛阳地区宜阳水泥厂总支副书记。1978年3
月任宜阳县公安局局长。1978 年 7 月任洛阳地
区公安处副处长。1980 年 7 月任中共伊川县委
副书记、县长。1984年7月任洛阳地区公安处正
局级调研员。1986 年 12 月离休，享受地专级待
遇。1991 年 6 月被公安部授予一级金盾荣誉证
章。曾荣获解放战争三级勋章一枚、抗美援朝三
级勋章一枚。

王光同志生平

洛城处处春色浓

这两日，浓浓的暖意使一些花儿
含苞待放，有的已相继盛开。和煦阳
光照耀下的洛城,处处春意盎然。

首席记者 曾宪平 摄新区望春门街路边的玉兰花。 隋唐城遗址植物园内的迎春花。

隋唐城遗址植物园内的碧桃。

她是爱心红娘，10多年免费为
单身男女牵线搭桥；她是企业老总，
用柔弱的肩膀挑起企业发展的重
担；她是大学毕业生，为了梦想毅然
走上创业之路。在昨日我市召开的
纪念“三八”国际劳动妇女节表彰暨
先进事迹报告会上，3位优秀女性
讲述了她们鲜为人知的幕后故事。
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