
4月2日，我市发布关于向社会征集
机关、基层“中梗阻”和“小鬼难缠”问题的
公告，明确群众在遇到四类情形下，可向
市“狠抓落实年”活动领导小组办公室等
部门举报反映。

时间过去一周，效果如何？记者昨日
从市“狠抓落实年”活动领导小组办公室
获悉，截至目前，共接到“中梗阻”“小鬼难
缠”以及其他各类线索205条。我市要求
所有征集到的线索，相关部门都必须与问
题反映人进行面对面沟通解决或做出解
释。

四类怪象映射“中梗阻”和
“小鬼难缠”

市“狠抓落实年”活动领导小组办公
室相关负责人介绍，公告发布后，即在社
会上引起强烈反响。不少群众通过电话、
电子邮件、网络以及上门反映等途径，举
报投诉相关问题。在目前征集到的全部
线索中，能够明确反映是“中梗阻”和“小
鬼难缠”现象的，共有64条。

工作人员对这些线索进行了细致梳
理，并将“中梗阻”和“小鬼难缠”现象归纳
总结为四类怪象：

■吃拿卡要型：不给好处就设法不予
办理，甚至拿走商品不付钱。

■推诿扯皮型：甲单位先办我才办，
乙单位不办我不办。群众两头跑，3天能
办完的事，半月也没头绪。

■故意刁难型：不是这个不合格，就
是那个缺材料，今天管事的没上班，明天
又说“再等等吧”。

■蛮横歧视型：当官的来了事好办，
普通群众要看脸色，知名度高的赶紧办，
没有名的等等看。

其他诉求线索也有很多
在征集到的线索中，除能够明确反映

是“中梗阻”和“小鬼难缠”现象的以外，其
他各类线索共141条。

记者从每日一期的问题收集专报中
看到，很多群众所反映的问题并不能反映
出“中梗阻”和“小鬼难缠”现象，而是日常

生活中的其他诉求，诸如赔
偿款发放不到位、物业管理
混乱、某地未能开通公交车、
道路修建速度慢等。

同时，也有部分群众对相关问题提出
意见建议，例如建议增加燃气充值点、减
少医保办理手续、提高福利待遇等。

对此，工作人员也进行了认真整理，
并分门别类进行登记。相关负责人表示，
此类问题他们同样会与相关部门沟通，在
最短的时间内交由相关部门处理或解答。

所有问题都将面对面解决
线索收集到了，如何解决？这才是群

众最关心的问题。相关负责人介绍，他们
将采取直办、转办、交办三种形式解决线
索中反映的突出问题。

对于直接反映“中梗阻”和“小鬼难
缠”的，市纪委和各县（市）区纪检监察部

门将直接介入调查办理；对群众反映的涉
法涉诉、信访案件，将转交至市委政法委、
市信访局等单位协调办理；对于群众反映
的某个具体事项，将交给市直部门、相关
企事业单位落实办理。

市“狠抓落实年”活动领导小组办公室
要求所有收集到的线索都由相关部门与问
题反映人见面解决，并将处理结果向问题
反映人进行回复。短时间内解决有困难或
因政策等原因无法解决的，必须向问题反
映人当面解释。市“狠抓落实年”活动领导
小组办公室将不定时对此进行抽查，如果
因相关部门未予办理而造成群众重复反映
同一问题的，将追究相关部门责任。

本报记者 李三旺 实习生 李斌

群众踊跃举报“中梗阻”和“小鬼难缠”问题

征集线索二百条 条条都要面对面

2013年4月10日 星期三 编辑：吴璠 校对：牛孟星 首席组版：刘祖威
综 合04

相关链接▶▶

政务要闻
■ 昨日下午，市委常委、常务副市长吴中阳

带领市直有关部门负责人前往孟津县华阳产业集
聚区，调研洛阳白马集团搬迁项目和孟津重冶高
端装备制造项目推进情况。吴中阳要求有关部门
进一步转变观念，优化企业服务，解决好项目运转
中遇到的困难和问题，确保项目尽快竣工投产。

（李迎博）

■ 昨日上午，市关工委、市教育局联合举办
全市“中华魂”主题教育活动表彰暨“十佳标兵”演
讲孟津现场会。会议表彰了2012年度“中华魂”

（理想点亮人生）主题教育活动的先进集体和个
人。省关工委常务副主任吴全智，市委常委、组织
部部长田金钢，市关工委执行主任段运劳参加会
议。 （张锐鑫 屈小丽）

■ 昨日，来自台湾的中国和平统一促进会和
黄埔军校同学会参访团来洛考察。省委统战部副
部长邹文珠，市委常委、统战部部长陈向平参加相
关活动。 （白云飞）

本报讯（见习记者 孙小蕊 特约记者 王思臣）洛
阳电子商务发展有了新载体！近日，洛阳高新区与北京
网库互通信息技术有限公司（中国网库）正式签约，共同
建设河南电子商务产业基地——河南电商谷项目。

中国网库将投资 1.1 亿元，在高新区设立河南省
运营总部，引进省内外支付、物流、摄影、金融担保、认
证、培训等电子商务服务机构进驻，推动电子商务培
训、特色单品展览展示及商业服务等配套产业发展。
该项目建成运营 3 年后，每年可为 50 家大型企业和
3000家中小企业提供电子商务外包服务，预计年创造
IT服务收入2亿元以上，将有效提升我市实体企业的
网络影响力，提高我市现代服务业发展水平。

中国网库是国内第三大内贸 B2B电子商务服务
公司和国内最大的单品电子商务聚集平台，目前已为
全国各地近30万家企业提供基础电子商务服务，并和
全国各地近600家知名企业构建了单品电子商务交易
平台。

河南电商谷项目
落户洛阳高新区

本报讯（记者 李东慧 通讯员 张广兴）今日，丽
春东路上阳路至跨涧河桥段竣工通车。由此，丽春东
路可从珠江路直通刚通车的芳林南路。

丽春东路位于九都路和滨河路之间。丽春东路打
通工程2011年6月动工，全长2公里，其中建设有跨涧
河桥1座。该段丽春东路打通后，将与珠江路西侧的
丽春西路连通，与王城大道、上阳路、珠江路、南昌路、
瀛洲路等南北向通道交会，成为连接西工区、涧西区、
高新区的一条新通道，走该路向西可直达解放军第五
三四医院、周山森林公园等地。

丽春东路
今起直通芳林路

遇到下列四类情形可举报
一是所经办的事项，手续齐全，在规

定时限内，因工作人员拖拉敷衍，导致某
个环节的审批、办证程序久拖未决，或者
工作人员巧立名目变相索要各种费用的；

二是有被“小鬼”纠缠的经历，最终请
客吃饭或托人送礼买到“通行证”的；

三是发现或者遭遇利用职务和工作
便利“吃拿卡要报”或者在办事过程中向
企业强行或者暗示、授意指定供应商，推
销产品，搭车销售，提供生产服务的；

四是在跑审批、办项目过程中正遭遇
或者曾经遭遇“中梗阻”和“小鬼难缠”。

龙门国家湿地公园：合理利用资源 开发生态旅游

聚焦重点旅游项目

项目名称：洛阳龙门国家湿地
公园

项目地址：龙门石窟世界文化
遗产园区南部，以阙南湿地为依托

项目简介：该湿地公园规划范
围北至龙门漫水桥，南至草店伊河
大桥，总面积 306.9 公顷。该园以

“林泽芳洲”为主题，以伊河和龙门
山、香山的自然景观风貌作为自然
生态线索，以唐代歌咏龙门及南部
湿地的诗歌、园林文献历史资料、山
水绘画为历史人文线索，从意境与
场景两个层面，挖掘自然与人文景
观要素，进行恢复和再现。其中，一
期工程重点建设漫水桥以南、伊河
以东、伊东渠以西、滚水坝以北区
域，将于近期开放。

见习记者 刘冰 摄
湿地公园搭建了观鸟台湿地公园搭建了观鸟台，，方方

便游客观赏野生鸟便游客观赏野生鸟丰富的自然资源为建造湿地公园提供便利丰富的自然资源为建造湿地公园提供便利

一、组织机构及参赛对象
主办单位：北京黄金交易中心洛

阳分公司、香港玖彩珠宝、深圳金融电
子结算中心

支持媒体：洛阳日报 洛阳晚报.
参赛对象：洛阳市对黄金、白银感

兴趣的投资者。
二、比赛时间

2013 年 4 月 22 日 9:00 至 5 月
31 日 15:30
三、比赛地点

参赛选手自由选择场地。
四、报名方式（到店报名有精美礼品
相送）

1.热线电话报名。 报名热线：
0379-63198666

2.营业网点、网站报名。地址：西
工区九都路45号 网址：http://www.
lygold.cn/（报名注册及身份认证时需
要填写真实姓名、身份证号、联系电
话。信息用于确认参赛者身份及通知
获奖参赛者领奖。报名信息经确认不

真实将取消获奖资格，报名资料与证
件不符，不予颁奖。）
五、报名时间

2013 年 4 月 8 日 9:00 至 2013 年
4月19日，节假日除外。
六、评奖标准

本次大赛按照赛季期间账户金额
总额进行排名。※参加评奖的参赛者
须满足最低交易次数20次，账户资金
总额相同时按交易次数排名。
七、奖品设置

一等奖：20g 投资金条+ 获奖证
书；（收益排名第1名）

二等奖：价值3000元金摆件 + 获
奖证书；（收益排名第2名、第3名）

三等奖：价值2000元金摆件 + 获
奖证书；（收益排名第4名、第5名、第6
名）

四等奖：价值1280元A货翡翠吊
坠10个（第7名~第16名）

幸运奖：4G 金条 U 盘（1 个）；（闭
幕式现场抽取10名幸运参与者）

说明：本次赛事不收取任何费
用，由北京黄金交易中心洛阳分公司
提供所有黄金市场信息数据及模拟
交易系统，同时负责对参赛者提供一
定的免费专业培训。凡报名参赛者
均可免费获得一个模拟系统账号及
密码(内含比赛用虚拟货币)。参赛者
凭账号与密码登录交易系统，在真实
场景内完成各项操作。最终，根据参
赛选手和团体的成绩，由大赛组委会
予以表彰。

洛阳首届洛阳首届““北京杯北京杯””贵金属模拟交易大赛招募贵金属模拟交易大赛招募
洛阳首届“北京杯”贵金属模拟交易大赛由北京黄金交易中心洛阳分公司主办。北京黄金交易中心是经

北京市政府批准，由北京产权交易所、北京金融资产交易所和中国改革实业股份有限公司组建。北京黄金交
易中心作为上海黄金交易所综合类会员（155号），同各大商业银行保持紧密合作。洛阳分公司依托总部平台
逐渐在河南贵金属市场发展壮大，成为目前省内首家经过省市两级政府金融办备案的黄金交易中心。

“金”彩继续 “银”得未来
民间投资高手的演武场民间投资高手的演武场 收获财富财商的大熔炉收获财富财商的大熔炉

我们提供的不只是平台我们提供的不只是平台，，还有机遇还有机遇。。您是那位高手吗您是那位高手吗？？不妨一试不妨一试。。
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