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端午小长假即将来临，不少市民选择旅游度
假。记者走访市区多家旅行社了解到，由于今年端
午节正好在高考之后，高考结束的学生和利用年假
出游的上班族将形成端午节出游的新高峰。业内人
士建议，错过这拨旅游高峰人群将更实惠。

拼假出游受青睐

今年端午节休假时间为6月10日至12日，不少
上班族通过请假拼成4天至7天小长假。由于休假
时间延长，许多上班族选择趁此机会出游，这在很大
程度上带热了端午旅游市场。

“参加工作4年了，我几乎就没出过远门。这次
刚好可以拼个长假，景区应该不会像十一长假那样
人满为患。”在某事业单位工作的黄露说，今年端午
假期，她计划去云南好好游玩几天。

“如果13日和14日请假两天，端午小长假就能
轻松凑出7天的‘黄金周’。”南昌路一家旅行社的负
责人表示，端午小长假是暑期旺季到来之前比较好
的时间段，游客还没有那么多，总体说来，端午拼假
出游的人越来越多。

九都路一家旅行社的负责人表示，除了上班族
外，高考结束的学生成了端午节的出游主力。由于
端午假期正处高考后，因此不少考生家长选择补休
年假带孩子出游。

峰后出游经济实惠

业内人士介绍，五一过后到6月中旬，这段时间
属于旅游市场的淡季，出游性价比较高。端午节出
游的人数较平时增加不少，但是比起暑期旅游旺季
要少很多。所以出行线路的价格仍维持旅游淡季的
价格，出行很合适。目前从 6 月的报价来看，较 7
月、8月旺季的价格要便宜20%左右。

记者从市区多家旅行社了解到，虽然酷暑尚
未来临，但是在逐渐升高的气温“带动”下，找一
个凉快、风景又好的避暑地游玩，成了许多出游
者的首选。

一些旅行社的负责人表示，由于时间相对充足，
国内中长线游如桂林、昆明、九寨沟、丽江等传统的
避暑游线路预订红火。

“下周是旅游旺季到来前错峰出游的最佳时
机。”业内人士表示，端午节过后，要等待三个多月才
能迎来中秋节和国庆节，对于想错峰出游的上班族
来说，将端午节拼成长假是不错的选择。

本报记者 戚帅华

业内人士：近期出游价格仍维持
淡季价格，错峰出游较实惠

端午拼假出游受青睐

市城市监察管理局上周对全市城区市容市貌、
环境卫生、市政设施进行全面巡查，共发现问题
3917件，下达市容巡查督办通知书129份。截至6
月 3 日，已解决问题 3810 件。现将相关情况公布
如下：

一、督办未果事项
——市商务局督办未果事项
新区市府东街以东辖区存在放心早餐车未按规

定上午9:30分移走的问题共计22处。（1月14日下
达督办，限1月16日前整改完毕。责任单位：市商
务局。签收人：赵天海）截至6月3日，经市容巡查
人员现场核查，问题仍然存在。

——市人防办督办未果事项
龙门大道西侧洛阳师范学院对面地下通道南侧

阀门井盖缺失2个，且井圈破损,存在安全隐患。（4
月15日下达督办，限4月15日前整改完毕。责任单
位：市人防办。签收人：高平立）截至6月3日,经市
容巡查人员现场核查,问题仍然存在。

——中国电信洛阳分公司督办未果事项
天津南路与九都西路交叉口南约15米，快车道

上一电信井（井盖为污水井盖，内是电信井）下沉，存
在安全隐患。（5 月 27 日下达督办，限 6 月 1 日前整
改完毕。责任单位：中国电信洛阳分公司，签收人：
化经理）截至6月3 日，经市容巡查人员现场核查,
问题仍然存在。

二、督办整改不彻底事项
——涧西区政府督办整改不彻底事项
1.涧西区太原路、江西路、珠江南路、湖北路有

多家夜间烧烤店店外占道经营。截至6月3 日，经
市容巡查人员现场核查，问题整改不彻底。

2.涧西区龙鳞路（联盟路至西苑路）、武汉路全
段、建设路（长安路以西）段、西苑路（长安路以西）
段、中州西路（长安路以西）段沿街两侧卷闸门上小
张贴现象特别严重，长安路、龙鳞路以西路段墙体和
线杆上存在小张贴现象。截至6月3 日，经市容巡
查人员现场核查，问题整改不彻底。

——西工区政府督办整改不彻底事项
西工区金谷园路“金谷数码城”院内存在露天烧

烤问题。截至6月3日，经市容巡查人员现场核查，
问题整改不彻底。

——高新区管委会督办整改不彻底事项
1.高新区天津南路与九都西路交叉口向北路

东侧有 2 家夜间烧烤店、龙鳞路中信重工高级技
工学校北侧有 2 家夜间烧烤店店外占道经营。截
至 6 月 3 日，经市容巡查人员现场核查，问题整改
不彻底。

2.高新区龙鳞路“樱花轮胎店”“公牛插座商
家”“美食美客小吃店”“益民批发商店”以及瀛
洲南路山水富地南侧“馕坑烤肉店”存在店外经
营现象。（5 月 31 日下达督办，限 6 月 2 前整改完
毕。责任单位：高新区管委会。签收人：王继梅）
截至 6 月 3 日，经市容巡查人员现场核查，问题整
改不彻底。

市容整改不力
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诉求事项

网民建议：增加会计证考试名额，满足考生报名需求

群众反映：偃师李村到关林段车辆非法营运严重

网民反映：政和路长城花苑小区多部电梯经常发生故障

群众反映：黄河大桥超重、超限车辆肆意通行，存在严重安全隐患

网民反映：亚龙湾游乐园停车场乱收费

群众反映：王城路办事处西侧雕刻店露天喷粉作业，影响市容

群众反映：启明路立交桥北侧回收公司随意焚烧垃圾，污染环境

群众反映：车号为豫C81279的49路公交车不顾乘客安全飙车抢道

网民反映：公益自行车站点使用须知标牌文字存在错误，影响城
市形象

承办单位

市财政局

市运管局

市质监局

市公路局

市水务局

西工区政府

瀍河回族区政府

市公交集团

市民政局
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谷树森

樊立杰

袁文忠

孙安卿
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张克轩
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于建庄

交办时间

6月4日

6月3日
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1天

3天

3天

1天
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5天

反馈情况

6月，我市共安排800个单科考试计划，但仍有部分考生反映未能报
上名，目前正在协调处理，结果将在洛阳会计网公示

经排查，已将涉嫌非法营运车辆暂扣。下一步将加大巡查力度，依法处理

已要求物业管理单位尽快与有资质的维保公司签订维保合同，保证
电梯正常运行。在此期间，由物业公司派出专人在该小区24小时值
守，确保居民安全

已要求流动治超大队配合黄河桥超限监测站对过往超限车辆进行
集中整治

已责成其按照物价部门要求办理相关手续，统一标准后按规定收费

已处理

已对该处清洁工进行批评教育，并加强管理，杜绝此类现象再次发生

经查，群众反映情况属实。已按相关规定对驾驶员做出处理

正在办理

落实情况

情况属实

情况属实

情况属实

110联动和网民诉求事项办理情况公示
（2013年5月31日—6月6日）市110联动办公室提供

近年，我市汽车保有量逐年增加，汽车
保养市场越来越大。然而，汽车4S店动辄
七八百元甚至上千元的高昂保养费，令不
少车主望而生畏。4S 店保养费为何居高
不下？

4S店保养费高，为众多车
主诟病

2008年，市民石先生在政和路一家汽
车销售店购买了一辆家用轿车，目前车已
行驶了8万公里，上周他将车开到4S店做
了一次常规保养。

1 个多小时后，在 4S 店的结算单上，
他看到了“惊人”的收费额，共计 858 元。
其中，工时费75元、节气门清洗剂一瓶80
元、进气道清洗剂一瓶180元、喷油嘴清洗
剂一瓶 200 元、免拆三元触媒清洗剂 150
元、发动机润滑油138元等。

“没有更换易损件，大多是常规的清
洗。4S店的收费，实在让人望而生畏呀！”
石先生无奈地说。

采访中记者发现，4S店维修保养费高
早已为众多车主诟病。

工时费高、配用材料差价
大是主因

随后，记者拿着石先生的结算单据，询
问了涧西区几家汽车修理店。同样的保养
服务，大多数汽车修理店的报价在300元
至400元。

为何4S店与普通汽车修理店的价格
会相差这么大？

一名不愿意透露姓名的业内人士看过
石先生的结算单后说，价格主要高在工时
费与保养配用材料上。目前，汽车修理市
场竞争激烈，不少正规的大型汽车修理店，
为吸引顾客，纷纷推出了帮顾客义务免费
更换配件等增值服务。因此，不少汽车修
理店给汽车维修保养时一般只收取材料
费，工时费是免收的。而4S店具有垄断优
势，往往能够全额或者按照汽车整车制造
厂家制定的收费标准收取工时费，像奥迪
等高档车，在4S店内一次维修与保养的工
时费甚至高达三四百元。

虽然4S店的配件不少是由各生产厂
家直供，但是用于保养的配用材料与其他
普通汽车修理店的进货渠道基本相同，多
采购自郑州汽配大世界以及洛阳的上阳汽

一次简单的常规保养需800多元，而普通汽修店300多元就能搞定

4S店保养费为何“居高不下”
业内人士：保养成4S店重要获利点，车主应按需进行

毕业季临近，随着大批毕业生涌入租
房市场，我市又掀起了一股“租房潮”。受
租金上涨、小户型房源紧俏、经济有限等
因素影响，合租渐成大学毕业生租房的主
流模式。

价格普涨一两成

昨日，记者从我市某专业房地产信息
网租房板块上看到，进入 6 月以来，每天
的求租信息都有三四十条，以求租两房一
厅、三房一厅的房源为主。

“5月下旬开始，租房的客流就明显多
了起来，比平时增加了两三成。”丽新路一
家中介公司的工作人员说，目前，大学毕
业生租房比例占总租客人数的三成左右，
这股因毕业季而迎来的租房高峰，估计持

续到暑假。
这两天，好不容易在洛阳敲定了见习

单位的张诚，正忙着租房，可询问了几家
中介后，发现价格真不便宜。据了解，与
去年同期相比，目前的房屋租金普涨了
10%以上，特别是中心城区繁华路段的房
源每套租金普遍涨了200元左右。

目前，市内南昌路、凯旋路、辽宁
路、纱厂南路、新区丹尼斯附近等地的
房租价格涨幅最大，且价格最高，这些
路段带有简单家具的两室“双气”房，月
租金在 1800 元左右；家电齐全的公寓
房，月租金在 1600 元；带装修、配电梯
的三室“双气”房，月租金则在 2500 元
左右。相比之下，老城区、瀍河回族区
的房租价格要比繁华路段的同类型房
屋每套便宜三四百元。

小户型价高 合租成主流

记者采访了多名毕业生，发现搭伴合
租降低成本，已经成为他们的共同选择。

行署路某中介公司店长李青青说，一
房一厅的小户型，比较受租客的青睐，但
是这类房源十分紧俏，再加上租金持续走
高，给毕业生带来了很大的压力。为降低
租房成本，他们多以合租为主。

据介绍，目前我市的公租房还未正式
入市，已有的小户型房源大都是1990年前
建的单位家属楼、城中村房屋等旧房。近
年，随着我市城中村改造力度加大，这类房
源日渐减少。新建的小区以100平方米以
上的大户型为主，虽然也有少数地产商开
发了部分小户型的精装公寓，但是数量不
多，月租金为1500元至2000元。

“初入职场的学生收入不高，公寓房
的租金都在 1500 元以上，租得起这类房
屋的同学，租金几乎是父母帮着出的。”河
南科技大学应届毕业生小陈说，他们班选
择留在洛阳工作的外地同学，普遍是两三
人合租一套两居室或三居室，虽然挤一
点，但比较划算。

本报记者 戈晓芳

毕业季掀租房热 租金高合租成主流

配市场、大杨树汽配市场。
业内人士透露，在上阳汽配市场、大

杨树汽配市场，像进气道清洗剂、喷油嘴
清洗剂，对外的零售价与对4S店的销售
价相差无几。但是4S店或汽车修理厂
从商家拿货是批发价，有的每瓶30元左
右，品质好的每瓶八九十元。但4S店的
对外报价少则是拿货价的两三倍，多则
四五倍。

另外，“只换不修”也是4S店的一个
潜规则。如空调管有破损，有的通过焊
接完全能修好，焊接的费用只需四五十
元。而在4S店，工作人员一般会要求车
主更换一条新的，一根空调管最便宜也
要百余元，贵的要七八百元。

选择普通汽修店时，也要
擦亮眼睛

目前，在我市投资经营一家汽车4S
店至少得上千万元的资金。对4S店来
说，主要利润来自于厂商返利。由于现
在同类车型竞争激烈，许多4S店为得到
厂家返利，拼命提高销量，不惜以低价微
利销售。在这种情况下，一些4S店为了
维持经营，后期的维修保养就成了他们
获取利润的主要途径。

业内人士提醒在保修期内，涉及电
路的改装（如刹车灯、音响、倒车雷达等）
尽可能在4S店完成，这样既可以保证质
量，又可以避免以后发生自燃问题时，厂
家以私装电路的理由推卸责任。

考虑到市场上各类汽修保养店鱼龙
混杂，对于过了保修期的车辆日常维修、
保养，一定要擦亮眼睛，选择正规汽修保
养店。

从事汽车维修保养服务已有 10 年
的李师傅说，各类汽车的保养应按需进
行。无论是免费保养，还是付费的定期
保养、升级维护保养，消费者都应根据自
身车辆的使用状况，规划合理的保养周
期。如行驶 2 万公里以内，一般更换机
油、机油滤芯、空气滤芯等即可，新车不
需要清洗发动机；行驶6万公里后，需更
换刹车油、转向助力油、变速箱油等。

一些零部件能修复的应尽量修复，
不能修复时再更换。如前后保险杠、车
门、机盖等，如果碰撞弯曲变形不严重，
修复的成本要远远低于新购部件的成
本。 本报记者 戈晓芳新华社发 赵乃育 作

黑洞


