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据中国驻旧金山
总领馆初步核实
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飞机就像一只羽翼折断的大鸟，毫无
生机地趴在机场跑道上。机身顶部几乎全
部被焚毁，内部的座椅被烧得焦黑一片。

当地时间6日，韩亚航空公司一架波
音777 客机在美国旧金山国际机场失事，
机上遇难的两名乘客均为中国公民。事故
还造成180余人受伤。

核
心
提
示

回忆 降落前飞行高度过低

乘客本杰明·莱维说，飞机降落时飞得太低、太快，飞
行员曾试图拉高飞机，但为时已晚，整个机尾砸在跑道
上，机翼脱落，客机折断并燃起大火。

另一名乘客埃利奥特·斯托恩说：“机尾刚刚撞到地
面时，飞机又飞了起来，所有人的头部都撞向了天花板。”

提起事发瞬间，中国乘客徐达仍然心有余悸。他在
微博上写道：“着陆的时候就觉得飞得很低，貌似还下坠
了一下，然后就听见飞机突然加力抬头，赶紧用手撑住了
前面一排，马上就听见一声巨响，闻到焦味，也看到了火
光。”

韩国三星集团高级副总裁戴维·恩（音译）也搭乘这
一航班。他在第一时间发微博：“尾翼被撕掉，多数人看
上去还好。我状况不错，（场景）超现实……”

机场 引导飞机降落系统没开

多名美国官员证实，旧金山国际机场事发当天没
有开启帮助飞行员降落的滑降航迹定位系统。这些
官员说，当天天气晴好，关闭系统、实施维护是常规

做法。
美国知名飞行员切斯利·萨伦伯格2009年曾成功在

纽约哈德逊河上迫降。萨伦伯格说：“由于没有电子滑降
航迹定位系统，飞行员不得不单纯依赖视觉判断合适滑
降路线……不知道这是不是这次事故的关联因素，但肯
定会调查。”

滑降航迹定位系统开启时，它能够通过机场计算机
系统评估客机下落路线并实时提醒飞行员下落高度是否
过低。

另一些飞行安全分析师认为，飞行员经验不足可能
是事发原因之一。他们推测，事发前飞机飞行高度过低，
可能在跑道边缘撞上海堤。

善后 全力救助中国公民

中国驻旧金山总领馆发言人当地时间6日晚向记者
证实，两名中国女性公民在韩国亚洲航空公司客机失事
中遇难。

中国驻旧金山总领馆当天在官网发布公告说，坠机
事件发生后，总领馆立即成立了以袁南生总领事为组长
的应急指挥小组，并派出两批领事官员前往相关医院核
实情况，探望伤员。

公告说，总领馆将与旧金山地方当局保持密切联系，
积极推动、协调各方面力量，全力救助因此次飞机事故急
需帮助的中国公民。

昨日，中国教育部启动应急机制，通过浙江省教
育厅向遇难学生家长转达哀悼和慰问，并请驻旧金山
总领事馆教育组全力为遭遇事故的师生提供各种帮
助，要求浙江、山西两省教育部门及有关学校妥善做
好各项善后工作。

中国民用航空局局长李家祥昨日要求国航、东航驻
旧金山营业部全力以赴协助有关部门做好中国旅客的相
关工作，同时要求国航、东航等中国航空公司协助做好中
国旅客和家属乘坐航班事宜。

韩亚航班失事致中国公民伤亡，机上乘客回忆惊魂时刻

““所有人头部都撞向天花板所有人头部都撞向天花板””

飞机失事时如何自救

黑色10分钟
11

所谓飞机的“黑
色10分钟”，是指绝
大多数空难都发生
在飞机起飞阶段的3
分钟与降落阶段的7
分钟。但事故一旦
发生，留给机上旅客
的逃生时间远没有3
分钟、7 分钟这么
长。业内人士认为，
失事后一分半钟内
是逃生的黄金时间。

2
3种形式自救

永远系紧安全带
在空中应系好安全带。否则一旦遇到

飞机高空解体，在空中翻滚的过程中，可能
会在机舱中被来回撞击丧命。

记下逃生口位置
乘客在起飞前应观察紧急出口在哪里，

尽量数一下从你这排座位到出口那排座位
之间有多少个座位，这样即使看不见，你也
能知道什么时候赶到了紧急出口位置。

保持冷静快速逃离
只要所坐位置没有发生撞击和爆炸，

乘客在保持头脑冷静的情况下，尽快远离
残骸，生还概率最大。

3
事故瞬间反应要快

遇险时要第一时间跳出大脑
空白状态，冷静地做出选择。如
果飞机正在紧急迫降，要按乘务
员的指示采取防冲击姿势。

飞机成功迫降后，要立刻解
开安全带，尽快离开飞机。如果
有空乘人员组织疏散，一定要听
从安排，一窝蜂地拥向出口极有
可能堵死求生通道。

成功离开飞机后，不要留在
飞机附近。飞机即使不爆炸，也
会因为燃烧产生有毒气体，应马
上跑到飞机残骸的上风头。

4
未雨绸缪，提高生还概率

据新华社北京7月7日电 中共
中央总书记、国家主席、中央军委主席
习近平对北京时间7月7日美国旧金
山发生韩国韩亚航空公司客机坠机
事故造成人员伤亡十分关心，对在事
故中不幸遇难的中国公民表示哀悼，
对遇难中国公民家属和受伤、幸存中
国公民及其他乘客表示慰问。习近
平指示外交部和中国驻美使馆、驻旧
金山总领馆、驻韩国使馆全力做好受
伤中国公民救治和幸存中国公民安
置工作，同时，与美方、韩方保持联
系，妥善处理好遇难中国公民善后等
事宜。

习近平
对遇难中国公民
表示哀悼

能否在飞机失事的瞬间逃
生，不仅仅取决于你的临场反应够
不够快。澳大利亚教授盖里尔研究
了从1983年到2000年发生的105次
坠机事件及2000多名幸存者的受
访记录，总结出了几条自救方法。

别与家人分开
50%的乘客都是结队旅行。

如果你与家人一道旅行，应该坚
持不让航空公司将你们分开。
如果坐在不同地方，在逃生前总
想先团聚，很可能错失机会。

学会解安全带
虽然这听起来可能有些可

笑，却是非常重要的。在发生
紧急事件时，甚至机组人员也

会在这一问题上出错。如果你
不能解开安全带，逃生的机会
就很渺茫了。

背朝飞行方向
如果飞机的座位都是面向后

的，乘客会更加安全，但盖里尔说：
“问题是，大部分乘客都不愿意背
对着飞行方向。”在军事飞机上，座
位的安排常常是面向后的。盖里
尔坐火车旅行时通常坐在对面没
有人的座位上。他说：“因为在发
生冲撞事件时，坐在我前面的人会
撞到我的身上，使我受伤。”

带上防烟头罩
如果你能在冲撞中幸存，下

面要面对的就是大火和烟雾。“烟

雾含有有毒气体，过多地吸入将
导致死亡。”盖里尔在旅行时会带
上一个防烟头罩，但他警告说，如
果你也想带上这样的用具，就需
要学会如何使用，否则会为戴上
它而浪费时间。

听乘务员讲解
登机后要认真听取乘务员的

讲解，阅读安全条例。在发生坠机
前，按照乘务员的指示采取防冲击
姿势：小腿尽量向后收，超过膝盖
垂线以内；头部向前倾，尽量贴近
膝盖。盖里尔说：“防冲击姿势是
乘客要学会的一个重要方法，它可
以降低你被撞昏的风险。”
（本版稿件综合新华社等消息）

77 月月 66 日日，，在美国在美国
旧金山国际机场旧金山国际机场，，消防消防
人员在失事的韩国亚人员在失事的韩国亚
洲 航 空 公 司 波 音洲 航 空 公 司 波 音
777777--200200 型客机附近型客机附近
工作工作 （（新华社发新华社发））


