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政务要闻
■ 昨日，市委常委、组织部部长田金钢到青

峰网络科技有限公司洛阳分公司调研。田金钢强
调，各相关单位要想方设法帮助企业解决发展中
遇到的困难和问题，助推企业快速发展。

（孙自豪 苗黎明）

【你好，洛阳】今年我省省直
部门“三公”经费将压减一成，市县
参照执行。减下钱来干啥？保重
点，保民生——抓大事、抓急事，为
发展大局服务；办实事、办好事，为
人民群众服务；转职能、转作风，为
企业和基层服务。“三公”经费切
实“减”下来，党群关系才会“加”
分，经济社会发展才会“加”速！

本报讯 文明河洛大讲堂将于本周六（8月24日）、
周日（8月25日）播出第73期，由著名学者、洛阳丝绸
之路与大运河研究会会长徐金星继续讲述《洛阳与丝
绸之路》。

文明河洛大讲堂由市委宣传部、市文明办主办，市
社科联协办，洛阳广播电视台承办。本期节目具体播
出时间为：洛阳电视台一套节目于8月24日10时55
分、8月25日22时26分进行首播和重播；三套节目于
8月24日10时10分、8月25日10时10分进行首播和
重播。讲座时长30分钟。 （赢涛）

文明河洛大讲堂
继续讲述洛阳与丝绸之路

一、招商引资问题
牵头单位：市商务局
责任单位：市发改委、市规划局、市环

保局、市安监局、市国土资源局、市供电公
司、市公用事业局、市人社局、市住建委、
市工商局、市园林局、各县（市）区

1.我市引进的大项目少、科技含量高
的项目少，特别是世界500强企业少，形
不成产业龙头和品牌效应。

2.招商引资工作没有充分发挥出企
业的主体作用，企业和相关社会中介机构
没有有效参与。

3.招商引资过程中部分项目缺少对
潜在投资项目税收贡献度的考察。招商
过程中往往只重数量、轻质量，重产值、轻
效益，重指标、轻民生，重表象、轻实绩。

4.招商引资工作力度不够大，缺乏有
效的措施和手段，表现在招商引资项目洽
谈多成功少，达成协议多真正投资少；奖
励政策兑现不到位。

5.招商引资整体服务水平不高、政务
环境不优。

6.企业和项目进驻后征地难，土地、
环评手续办理时间长，影响项目落地。

7.政府在招商时对企业关于土地、优
惠政策、资金、绿化、供电等方面的承诺迟
迟不能兑现，部门之间相互推诿。

8.全市还没有真正形成全社会“重
商、亲商、爱商、护商”的浓厚氛围。

二、行政审批问题
牵头单位：市行政服务中心
责任单位：市发改委、市国土资源局、

市交通局、市安监局、市住建委、市环保
局、市规划局、市房管局、市人社局、市地
税局、市国税局、市公安局、市国资委、市
水务局、市文物局、市林业局、市财政局、
市工商局、市质监局、市消防支队

1.行政审批事项进驻行政大厅存在
“应进未进”“明进暗退”现象。大厅成了
一部分单位的“收发室”。

2.个别单位不按照要求选派骨干人员
进大厅，窗口工作人员对业务不熟悉，办
事效率低，服务态度不好，影响政府形象。

3.有的窗口职能部门办事推诿扯皮，
有的窗口审批配合不协调，有的不履行一
次性告知义务，导致群众来回奔波于各部
门之间，延误了企业、群众的审批时间。

4.一些部门违规将相关业务指定给
中介机构办理。

5.项目的工程规划许可证办理难，导

致项目不能如期进行。
6.办企业前置审批条件过多、周期过

长、办理成本较高。
三、减轻企业负担问题
牵头单位：市减负办
责任单位：市安监局、市公用事业局、

市环保局、市国土资源局、市发改委、市供
电公司、市消防支队、市法院、市气象局、
市金融办、市商务局、市工商局、市质监局

1.少数部门采取比较隐蔽的手段不
合理增加企业负担。如挂靠在部门的协
会要求企业加入，收取会费或赞助费。

2.一些中介机构背靠行政机关以中
介服务为名，只收费不服务，或多收费少
服务，硬性要求企业接受代理有偿服务。

3.政策扶持力度不够，“含金量”不
高。一些部门企业减负的措施仅限于收
费数额较少的项目。

4.一些部门执法不文明，在办理营业
执照、安评等环节中吃拿卡要，不作为、慢
作为、乱作为及乱罚款、乱收费现象严
重。行政收费项目、费用减免的条件和幅
度不透明。

5.工业用水、电力、天然气、热力等资
源价格偏高，外来企业希望能够享受优惠
价格或得到政府补贴。

6.法院对维护企业合法利益的判决
执行不力。

7.政府部门调研检查太多，在“安静
生产日”内违规执法现象时有发生。

8.企业贷款政策不宽松、融资难。
9.供电公司执行电价制度不规范，影

响企业正常生产经营。
10.电业等单位在施工方面进行垄断，

必须由指定企业来施工，设备也要指定品
牌，如不按要求，在验收时就不容易通过。

四、维护生产经营秩序问题
牵头单位：市综治办
责任单位：市中级法院、市检察院、市

公安局、市司法局、市国土资源局、市发改
委、市住建委、各县（市）区

1.项目施工周边存在问题，附近地
痞、无赖、村霸和流氓恶势力对企业强买
强卖、强行承包工程、强行参工参运、强装
强卸、欺行霸市、寻衅滋事和敲诈勒索。

2.一些中小企业被索要保护费、占地
费，断水断路断电、恶意阻工等现象时有
发生。

3.无偿占有或变相占有企业财产以
及非企业自愿、要求企业提供赞助现象时
有发生。

4.盗窃、哄抢企业资产和破坏电力、
电信等公共设施现象时有发生，案件侦破
率低。

5.无理阻工，阻挠企业项目建设，影
响企业生产经营秩序。

6.个别公职人员为黑恶势力充当“保
护伞”。

五、110诉求办理问题
牵头单位：市110联动办公室
责任单位：市公安局、市交警支队、市交

通局、市住建委、市停车办、市供电公司、市
环保局、市邮政管理局、市城市监察管理局

1.个别单位对110联动“特急件”办理
重视不够，不督促、不过问，导致事项多次
重复。个别单位不按要求时限赶赴现场
处理问题，不按要求时限反馈处理结果。

2.部分办理单位第一时间不与诉求
人联系沟通表明办理态度，遇到复杂事项
未遵照“先办理后协商”的原则，推诿扯
皮；办理结束后不能及时回复诉求人。

3.110、122出警慢，办案人员态度欠

佳。小案破案率低，如电动车被盗、车辆
被砸、家庭被盗等。

4.非法中介审车、上牌、审照等非法
现象屡禁不止；考驾照不交钱过不了，群
众、网民反映强烈；对行人、非机动车违章
制止不力。

5.对出租车监管不到位，违章、拒载、
甩客、宰客现象时有发生；对摩的、黑面包
等非法营运车辆打击不力；对驾校、车辆
维修点监管欠佳。

6.石子沿路抛撒、工地尘土飞扬现象
屡禁不止，群众反映强烈。

7.停车难，停车收费管理不规范，群
众诉求居高不下。

8.电业部门对 110 交办的群众诉求
问题重视不够、推诿扯皮、办结率低。

9.快递管理不规范，投诉较多；邮政
储蓄变保险问题时有发生。

10.噪声扰民问题群众意见大。
六、城建管理提升问题
牵头单位：市城乡规划局、市住建委
责任单位：市城市监察管理局、市园

林局、市公用事业局、市创建办、市公安
局、市房管局、市交通局、各城市（区）

1.城市规划对城市建设的调控作用
不强，反映在道路建设上就是修了挖，挖
了又修。

2.城市规划建设品位低、无特色，决
策不透明，向社会公开征求意见工作做得
不够，公众参与度不高。

3.私搭乱建、破窗开店现象较为普
遍，管理不到位。

4.户外广告及商业区门头招牌档次
低、不规范，审批不透明，手续烦琐。

5.店外经营、占道经营问题较为严
重，背街小巷卫生差、管理水平低。垃圾
中转站设置不合理，垃圾清理不及时。

6.一些老旧小区缺少物业管理机构，导
致小区管理混乱；一些小区业主委员会成立
不规范，业主委员会不清楚自身职责，不能
很好发挥业主和物业之间的沟通作用。

7.物业服务公司与其他相关服务部
门缺乏统一协调机制，出现问题后物业公
司和政府部门相互推诿扯皮。

8.物业管理不规范，服务态度差、服
务不到位、乱收费，公共设施配套不到位。

9.小区申请使用维修基金难，造成群
众重复投诉。

10.小区房屋基础管道虽通过验收，
但使用后问题较多。

洛阳市2013年百姓问政活动
征集重点突出问题及整改责任单位公示

今年5月，市落实办通过媒体和网络发布公告，向全社会征集发展环境和民
生领域重点突出问题，同时对企业的生产经营环境进行了专题调研和问卷调
查。对企业和群众反映的1200多个问题进行了分类整理。根据问题的集中程
度，经研究将招商引资、行政审批、企业减负、生产经营秩序、110诉求办理、城建
管理提升等六个领域50个问题确定为集中整改的重点，现将这些重点突出问题
及其整改责任单位予以公示，欢迎社会各界监督。对以上问题的解决与整改，您
如果有好的意见和建议，或有此方面问题诉求，请及时向责任单位反映或向市落
实办反映。市落实办联系电话：62277357，邮箱：cyb316@126.com，洛阳网：
www.lyd.com.cn。

洛阳市“狠抓落实年”活动领导小组办公室
2013年8月20日

本报讯（记者 孙小蕊 通讯员 樊鹏琳）昨日，省
民族事务委员会主任彭亚平到洛宁县，就“同心”实践
行动、民族宗教工作开展情况进行调研。

彭亚平先后到长水乡“同心”洛书苑社区、长水村清
真寺、长水回民小学、长水产业示范园、王范回族镇中原
村等地，实地了解“同心”实践行动开展情况及宗教场所
建设、民族经济发展情况。彭亚平对洛宁县“同心”实践
行动及民族宗教工作所取得的成绩给予充分肯定。她
希望洛宁县抓住建设“同心’实践基地的机遇，继续保持
民族团结发展的良好局面，进一步提升少数民族聚居村
经济发展和生活水平，助推洛宁县民族经济发展。

市委常委、统战部部长陈向平参加相关活动。

彭亚平来洛调研

加强民族团结
促进经济发展

（上接01版）
公共租赁住房供应对象为符合条件的城市中等偏

下收入住房困难家庭、新就业无房职工、在城镇稳定就
业的外来务工人员。

城市中等偏下收入住房困难家庭申请公共租赁住房，
须同时具备以下条件：本市常住户口；本市无住房；家庭人
均收入低于上年度城镇居民人均可支配收入的1.5倍。

新就业人员申请公共租赁住房，须同时具备以下
条件：具有城市常住户口；具有中职、中专（含普通高
中）以上学历；毕业不满5年；已与用人单位签订1年
以上劳动（聘用）合同；本市无住房；月收入低于上年度
城镇居民人均可支配月收入的2倍。

外来务工人员申请公共租赁住房，须同时具备以
下条件：连续缴纳社会保险2年以上；已与用人单位签
订2年以上劳动（聘用）合同；月收入低于上年度城镇居
民人均可支配月收入的2倍；市区范围内无自有住房。

三类人的申请方式和需要提交的材料有所不同：
城市中等偏下收入住房困难家庭向户口所在地社区申
请，并填写洛阳市中等偏下收入家庭公共租赁住房申
请审批表，提交身份证、户口簿、家庭成员收入证明、住
房状况证明等；新就业人员、外来务工人员向所在单位
申请，填写洛阳市新就业、外来务工人员公共租赁住房
申请审批表。其中，新就业人员需提交身份证、户口
簿、劳动（聘用）合同、学历证明、住房状况证明等，外来
务工人员需提交身份证、劳动（聘用）合同、社会保险缴
纳证明、收入证明、住房状况证明等。

公共租赁住房分配将采取轮候制
我市从2010年开始试点建设公共租赁住房，目前

已开工建设2.6万套，2013年全市计划新开工各类保
障性住房项目32034套，其中县（市）公共租赁住房约
1.4万套。公共租赁住房“供不应求”，如何保证分配的
公平性，承租者申请成功后是否会“一劳永逸”？

对此，该负责人表示，公共租赁住房的配租并非一
成不变，而是按照申请时间顺序实行公开轮候制，轮候
期为一年。“轮候制就是当居住人员在收入、人均面积
等方面达到一定水平后，就要搬出公共租赁住房，让其
他符合条件的人入住。”他说，如果申请人在轮候期间，
家庭人口、户籍、收入、住房等情况发生变化，就要主动
提出变更登记，并按照规定程序重新审核。如果不符
合公共租赁住房保障条件，申请人必须退出轮候。

公开配租时，伤残人群等可以优先安排在一楼，配
租结果在市住房保障房产管理局网站公布。获得公共
租赁住房保障的家庭（个人）、单位需与房屋产权人签
订公共租赁住房租赁协议。

需要注意的是，用工企业投资建设的公共租赁住
房优先用于本单位符合条件的职工保障，产业集聚区、
工业园内的公共租赁住房优先用于园区内单位职工的
保障，余房交由市住房保障部门统筹分配。

本报记者 李岚 通讯员 李少君

秸秆发电
变废为宝

8月22日，在山东日照大自然生物
质能热电有限公司原料车间，铲车正在
进行原料投送。

近日，山东日照市莒县大自然生物
质能热电有限公司 12 兆瓦发电机组开
机实现并网发电。该项目主要以农作物
秸秆等生物质原料代替煤炭发电，总投
资1.6亿元。工程总投产后，年可消耗农
作物秸秆等生物质原料约25万吨，发电
1.7亿千瓦时，实现产值7000万元。

（新华社发）

本报讯（记者 李三旺 通讯员 李现
森 赵国辉） 他，从家庭小作坊做起，成
为赫赫有名的企业家；他，从普通工人成
长为理论与实践“两手硬”的专业技术人
才……他们都有一个共同的名字——复
转军人。日前，我市第二届优秀复转军人
年度新闻人物评选结果揭晓，10 人被评
为“优秀复转军人年度新闻人物”。

昨晚，“林立杯”洛阳市第二届优秀复
转军人年度新闻人物颁奖晚会举行。10

名“优秀复转军人年度新闻人物”分别是：
孟津县麻屯镇后楼村村民史丙炎、中浩德
地产有限公司总经理冯祖辉、嵩县农村信
用合作联社押运员卢伊波、洛龙区昌盛建
筑安装筑炉队总经理孙伟亮、中华联合财
产保险股份有限公司洛阳中心支公司总
经理吕树林、新安县南李村镇江村村村民
江长治、河南林立房地产开发有限公司董
事长李武林、洛阳市机构编制委员会办公
室纪律检查员龚怀敬、洛阳高氏米业有限

公司董事长高岩飞、洛阳市公安局长安路
派出所所长薛永彬。以上 10 人同时获

“洛阳市五一劳动奖章”。
此外，新安县委宣传部新闻中心副主

任刘功银等 10 人，获年度新闻人物荣誉
奖；中国一拖集团有限公司党委副书记、纪
委书记郑鲁豫，获年度新闻人物特别奖。

今年 3 月，我市启动了由市委宣传
部、市总工会、市民政局、市人力资源和社
会保障局、洛阳军分区政治部联合主办的

第二届优秀复转军人年度新闻人物评选
表彰活动。活动评选对象在全市各级党
政机关、国有企业、院校和社会各条战线
上涌现出的优秀复转军人先进典型中产
生。

市委常委、洛阳军分区政委黄晓健，
市委常委、宣传部部长杨炳旭，副市长谭
建忠，洛阳军分区副司令员黄红军，洛阳
军分区政治部主任宋万学及部分驻洛部
队领导参加颁奖晚会。

10人获评“优秀复转军人年度新闻人物”

本报讯（记者 李三旺 通讯员 杨
硕）昨日从市落实办获悉，经过公开征集
和专题调研，针对今年“百姓问政”活动确
定的 6 个方面 50 个重点突出问题，市落
实办昨日在洛阳网正式开通对这些问题
整改的网络评价平台。

市民如对这些问题整改情况有意见
或建议，可通过电话、电子邮件等形式向
市落实办反映，还可通过手机短信或网络
投票的方式进行投票或评议。

对某一问题进行评价，可编辑短信
“833 问题编号 满意度 评论内容”，河南移

动和联通手机用户发送至10661858063，
河南电信手机用户发送至10621858063；
对责任单位进行评价，可编辑短信“833 单
位编号 满意度”，河南移动和联通手机用户
发送至10661858063，河南电信手机用户发
送至10621858063。短信中的空格要保留；

若在洛阳网上投票或评议，可点击洛阳网
首页的“洛阳市经济发展环境和民生领域6
个方面50个重点突出问题整改网络评价”
板块，按提示操作，每个IP地址限投票一次。

以上两种投票、评议方式，在洛阳网均
有详细说明，请市民按说明操作。

可通过短信和网络进行投票或评议

“百姓问政”突出问题整改网络评价平台开通


