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本报讯（记者 常书香 通讯员 张颖）昨日上午，洛
阳新区举行第三季度城乡一体化项目观摩活动。

1 月至 9 月，洛阳新区城乡一体化区域共完成投资
11.3亿元，比去年同期增长6.6%；土地流转面积1.4万亩，
比去年同期增长16%；8个重点园区共实施项目26个，完
成投资1.3亿元；工业园区建设步伐不断加快，道路、供水、
电力、污水等基础设施建设进展顺利；洛岳路、中州东路延
伸线、关林大道西延线、伊洛大道南延线等项目稳步推进。

下一步，洛阳新区将加快编制统筹城乡发展整体规
划，优先编制李楼、佃庄两个镇接合部的生态文化休闲农
业产业集聚区片区等规划；充分利用李楼、佃庄及伊河生
态廊道等基础条件优势，着力发展农业生态旅游产业集
群，打造一批国家级示范点和示范区；以交通、水、电、气、
暖、污水排放等基础设施和公共服务为重点，加快城乡发
展区的基础设施建设步伐。

洛阳新区领导高凌芝、邬晓芒参加观摩活动。

洛阳新区举行
城乡一体化项目观摩活动

完成投资11.3亿元
流转土地1.4万亩

本报讯 由洛阳商报社主办、洛阳金梦家居有限公司
协办的“致涧西”精品房展，今日在上海市场金梦家居门
前广场开展。位于涧西区及周边区域、颇受涧西人青睐
的7大楼盘，携珍藏房源及特别优惠盛装登场。

9月30日，《洛阳商报》推出《致涧西》特刊，以繁华
涧西、智慧涧西、宜居涧西、开放涧西为主题，用24个版
回顾了涧西区近60年发展的辉煌和繁华变迁，解读了涧
西人隐藏于建筑背后的温情与居住心声，唤起了众多涧
西读者的共鸣。

为了将“致涧西”的主题深化并落到实处，10月，《洛
阳商报》将趁周六、周日联合多家名盘举行3场小型精品
房展。在这些参展楼盘中，有亲近洛水的景观大宅、位于
南昌路繁华核心地带的人居标杆、拥有一流教育配套设
施的人文项目，还有像龙门一号这样拥有高端配套设施
的度假休闲性项目。

今天，“致涧西”精品房展的第一站，在上海市场金梦
家居门前广场拉开帷幕，参展楼盘也针对涧西购房者推
出了特别优惠。参展楼盘：名门世家、开元名郡、龙门一
号、路劲·御城、路劲·顺驰城、天城一品、九鼎·中和湾。

现场优惠多多，快来看看吧！ （宋玉峰）

与您相约上海市场金梦家居门前广场

“致涧西”精品房展
今日开幕

9 月 30 日，备受群众关注的 2013
年《百姓问政》节目落下帷幕。节目虽
已结束，但后续工作还在持续推进。节
目中暴露出多少问题，这些问题将如何
解决，问题处理结果如何向群众反馈？
10日上午，记者就此采访了市落实办相
关负责人。

6期节目暴露出83个具
体问题

今年 5 月 28 日，市落实办在媒体
上发布《关于向社会公开征集影响洛
阳发展和建设突出问题的公告》，在社
会上引起强烈反响，各类问题通过网
络、信件、电话等方式反映到市落实
办。“截至 6 月 15 日，我们共征集到各
类问题 1288 个。”“百姓问政”活动负
责人之一——市纪委效能监察室主任
张希法说。

这些问题经市落实办认真总结和
梳理，被归纳为开放招商问题、行政审
批问题、减轻企业负担问题、维护企业
生产经营秩序问题、110 诉求办理问
题、城建管理提升问题等 6 个方面，并

最终细化为50个问题，共涉及54个政
府职能部门。

经细化的具体问题，被纳入相关职
能部门的整改范围。问题整改得如
何？群众心中有杆秤。广大群众、热心
观众、网友分别以不同方式进行了投
票；同时，由市纪委暗访组拍摄的问题
短片也在节目直播时进行了播放。据
统计，在 6 场直播节目中，共暴露出 83
个具体问题，分别来自暗访短片、民评
代表和热线电话。

现场反映问题的整改情
况将及时向社会公布

9 月 27 日，市政府针对首期《百姓
问政》节目暴露出的15个问题，进行第
一期工作部署。张希法说，83个问题将
分批次以市政府工作部署的形式进行
督促办理，力度可谓空前。

记者注意到，在这份工作部署中，
暗访短片反映的问题7个，民评代表反
映的问题 4 个，热线电话反映的问题 4
个，每个问题的具体情况以及责任单位
被一一列出。

据介绍，在每期节目直播期间，市
落实办均安排专职工作人员对反映出
的问题进行现场记录。节目结束后，所
有反映的问题由市政府办公室逐个进
行分解，由责任单位进行整改。这些问
题的整改情况，由市落实办全程跟踪督
办，直到办结。

民评代表武天保连续两年参加了
《百姓问政》节目的直播，并代表群众提
出了相关问题。他说，群众最关心的并
不是官员在节目现场如何被问得哑口
无言，而是职能部门对问题的整改能否
落到实处、工作作风能否真正得到转
变。张希法说，所有问题的整改情况都
要通过媒体及时向社会公布，接受群众
监督。

整改是否给力将成排名
重要砝码

“综合满意度测评排名末位的单位将
被列为重点整改单位，负责人将被问责。”
张希法说，这一承诺坚决向群众兑现。

根据“百姓问政”活动实施方案，市
落实办将根据投票结果，对满意度测评

高于85%的单位进行通报表彰，对满意
度测评低于 60%的单位予以通报批
评。对企业和群众所反映问题的整改
工作重视不够、措施不实、整改不力、问
题仍然突出的单位，将对其主要领导、
分管领导和相关责任人进行严肃追究
问责，问责结果将进行曝光。

群众满意度主要来自三个方面：一
是洛阳网“洛阳市经济发展环境和民生
领域6个方面50个重点突出问题整改
网络评价”平台的群众投票满意率，二
是《百姓问政》节目中民评代表给出的
现场满意率，三是节目暴露出的具体问
题整改情况。

“说一千道一万，关键还是看整
改。”张希法说，具体问题整改情况将成
为最后排名的重要砝码。目前排名暂
时落后的单位，可能会因为对相关问题
的整改得力而后来居上，排名暂时靠前
的单位也可能因整改不力而落后。问
题的整改情况，市落实办将通过问卷调
查等形式得出群众满意率，再综合前两
项满意率得出最终排名情况。

本报记者 李三旺 通讯员 杨硕
胡祥龙

《百姓问政》落下帷幕，后续工作持续推进

83个问题分解到相关部门
整改不力者将被严肃问责

本报讯（记者 李三旺）在 9 月 12
日播出的第二期《百姓问政》节目中，
嵩县田湖镇一家木业公司对当地投
资环境不满一事，引起关注。记者日
前从市纪委获悉，相关部门已对此事
做出处理，其中，田湖镇安监所所长
被撤销职务，田湖派出所所长被诫勉
谈话。

当期节目播放的暗访短片显示，嵩
县田湖镇的这家木业公司自2009年6
月投资建设以来，当地基层站所经常以
各种名义前来检查，且检查人员态度嚣
张。该公司一名负责人称，田湖镇安监
所所长到公司检查安监工作，提出需要

拍照，让公司给其购买照相机。此外，
该公司在生产经营过程中还经常出现
物资被盗问题，公司报警后，警方态度
生硬。

此事被《百姓问政》节目及媒体曝
光后，嵩县县委、县政府高度重视，立
即成立调查组进行调查。

经调查，2012 年 2 月召开的嵩县
安全生产会议要求，各安监所须配
备照相机等必要办公用品。同年 4
月 5 日，田湖镇安监所收取该木业公
司安全生产保证金和完善手续保证
金 共 计 3000 元 。 安 监 所 在 收 取 费
用时，没有向木业公司讲清费用用

途，让公司误认为是购买照相机所
用。

调查结果显示，2012 年 3 月至 5
月，田湖镇安监所在没有法律依据的情
况下，擅自向辖区内的木业公司等 17
家企业收取企业安全生产保证金、完善
手续保证金共计 2.9 万元，此行为属违
规收费。基于上述情况，相关部门给予
负有直接责任的田湖镇安监所所长李
某某撤职处分。

调查组还了解到，嵩县公安局田
湖派出所民警王某某服务企业意识不
强，特别是在该木业公司出现物资被
盗问题时，没有对案件进行及时查

处，也没有按规定对受害人进行当面
回访。田湖派出所所长王某某在得知
此案件未查处后，对工作要求不严，
只作了一般性布置，没有认真督促。
基于此，相关部门给予民警王某某行
政警告处分，对所长王某某进行诫勉
谈话。

此外，调查组责令田湖镇政府退
还安监所向企业收取的 2.9 万元相关
费用，并将这家木业公司确定为嵩县
优化经济发展环境监测点，重点收集
各行政执法部门及工作人员在依法行
政、办事效率、服务态度等方面的意见
和建议。

相关部门对《百姓问政》反映出的部分问题做出处理

安监所所长被撤职 派出所所长被诫勉谈话

提起龙门书店，大概洛阳大多数喜
爱读书的人都知道。今年 84 岁的朱志
洪是龙门书店的经理，家住洛龙区关林
办事处皂角树村。1980年，他从市新华
书店退休后，回家开办了全省首家民营
书店，时至今日，已经过去了33年。

衣着朴素、精神矍铄、热心助人是许
多关林人对朱志洪的印象。到关林，只
要问起龙门书店的朱志洪，几乎所有人
都会说：“他真是个大好人。”

朱志洪老人讲，他15岁进入洛阳商
务印书馆当学徒，后来先后在三联书店
西安分店、市新华书店工作。1980 年，

他从市新华书店退休回家后，看到周围
许多学生和乡亲买书不便，一位老友提
醒他：“你在书店干过，能不能开个书店
让大家有书看？”

朱志洪立即着手开办书店。当时，
作为意识形态产品的图书能否由个人
经营，上级没有政策，他就多方咨询，直
到手续齐全。每月 40 多元的退休金，
连进一次货都不够，咋弄？“老伴儿当时
把家里正在长膘的两头猪拉到镇上卖
了，凑了 300 多元，这才解决问题。”朱
志洪说。

书店开起来后，朱志洪立了“好书必

进，进必好书”的店规，奉行“做诚信之
人，卖健康图书”的经营原则。20 世纪
末，随着盗版图书的猖獗，他的书店一度
受到很大冲击，但他宁可贴钱也不卖盗
版书。为了省钱，他让两个女儿给自己
打工，每月 300 元的工资有时无法按时
支付给女儿。

即便这样，出版社售后的货款，不管
有没有人催，他从来都如约送到。1988
年，陕西省新华书店给他发来了3.5万本
新华字典，书卖完了快两年，迟迟不见有
人来接洽付款事宜，他索性带着全部货
款到了西安，这才得知当时的工作人员
有变动，所以一直没有和他接洽付款事
宜。但他还是坚持把货款付给对方。一
次、两次，慢慢地，诚信让龙门书店叫响
了牌子。

卖书这么多年，最让朱志洪放心不
下的还是那些想读书却没有钱买的学生
和乡亲们。30多年来，他累计为学校、乡
村等捐赠图书30余万册，帮助多个单位
建起了图书室，还经常为公益事业尽自
己的一点力。

经营图书出了名，朱志洪却并不只

盯着自己手头的活儿。在走访中，记者
得知了朱志洪的另一个“名字”——“平
民包公”。原来，朱志洪自己开通了救助
商户 110“管闲事儿”，为周围的商户们
主持公道。据不完全统计，自从2000年
救助商户 110 开通以来，朱志洪已为附
近的商户和市民挽回了500多万元的经
济损失。

而龙门书店，也在他的经营下变成
了公共文化场所，经常有附近的人来这
里看看书、读读报、歇歇脚。

在开办书店的30多年里，朱志洪三
次被评为全国劳动模范，并获得洛阳市

“十大道德楷模”“双文明建设百星人物”
“诚信标兵”等荣誉称号。龙门书店两次
被评为“全国信誉良好书店”。

今年10月1日，在中国基层组织建
设网联合中央电视台及国家有关部门举
办的“全国行业标兵人物”评选表彰活动
中，朱志洪荣获“全国行业标兵人物”称
号，应邀参加在北京举行的授牌及天安
门升旗仪式。

本报见习记者 苏楠 特约记者 王
占国 文/图

朱志洪：累计捐赠图书30余万册

“好！唱得真不错！”昨日上午，在邙山街道办事处敬
老院内，一场场字正腔圆的豫剧表演，（上图）让60多位
老人连声叫好。在重阳节来临之际，老城区邙山街道办
事处团委组织辖区戏曲爱好者到该敬老院进行慰问演
出。老人们表示，此项活动使他们感受到了亲人般的关
怀。 记者 武怡晗 通讯员 秦卫红 摄

九九重阳节浓浓敬老情

朱志洪在书店里查阅图书

日前，在高新区瀛洲办事处创业路社区滨河新村小
区广场，一场异彩纷呈的志愿者文艺会演火爆上演。

该社区负责人杨保国介绍，在搞社区志愿服务活动
以前，社区近40个小区内，打架斗殴、盗窃财物、为鸡毛
蒜皮小事争吵等现象时有发生。但半年来，近1/4的居
民都报名当了志愿者，大家都忙着学雷锋做好事。

39个居民小区，2.6万常住人口，社区工作人员仅有
24名。如何彻底改变社区面貌，把这个范围广、人口多
的社区建设好，成为摆在杨保国面前的一件大事。

社区工作人员一致认为，必须要有一个精神纽带把
大家团结起来。最后就把学雷锋、做志愿者作为撬动该
社区发展的“杠杆”。

今年春季，创业路社区志愿服务活动酝酿开展。
让杨保国他们没有想到的是，这个想法不但没有“遇

冷”，还得到居民的大力支持。文化体育、社区便民利民、
植绿护绿、关爱残疾人、关爱空巢老人、老年互助等10余
个服务项目陆续开展起来。

67岁的退休教师王爱群退休后无事可做，社区志愿
服务活动开展伊始，她自告奋勇做了文艺队队长。在她
的带领下，该文艺队已发展到100多人。65岁的志愿者
孟祥太说，自己参加志愿服务以后，天天过得很开心。

物业志愿者队伍有15人，义诊、家电及水电维修、义
务送水等分工详细。志愿者许军照说，不分时间和地点，
只要有人打电话报修，他们都会上门免费服务。

居民刘丽霞说，她看着身边的这些活雷锋，很受感
动，居民们感觉找到了精神家园，在志愿者的感染下，社
区的活雷锋越来越多，大家比着做好事儿。

本报记者 常书香 通讯员 徐巧丽

创业路社区：志愿服务
擎起居民精神家园

市文明办市创建办协办


