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110联动和网民诉求事项办理情况公示
（2013年10月25日-10月31日）市110联动办公室提供
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理解、关心、支持110，正确使用110

诉求事项

网民反映：我市多处公益自行车站点管护不到位，车座积满
露水，卡锁变形。市民存取困难

群众反映：白马寺6组公路旁有一流浪老人病重急需救助

群众反映：洛阳管道燃气具公司工作人员冒充新奥华油燃
气公司员工向其兜售燃气灶具，发现后要求退货遭拒绝

网民反映：老城区苗南村益华食品厂生产车间卫生状况极
差

群众反映：涧西杜康大厦一楼臻品珠宝店将门前公共用地
用铁链围起私用，影响行人通行

群众反映：23中西侧家属楼内有一诊所无证行医

群众反映：纱厂北路金谷园村牌坊处、锦远商贸城、锦远汽
车站附近占道经营现象严重

群众咨询：残障人士能否享受减免燃气费政策，如何办理

群众反映：一拖集团8号街坊内铺设暖气管网，施工方将暖
气管道及开挖土方堆放在小区门口，影响居民和车辆通行

承办单位

市民政局

市民政局

市工商局

市质监局

涧西区政府

涧西区政府

西工区政府

新奥华油燃
气公司

热力公司

责任领导

于建庄

于建庄

和剑光

袁文忠

董炳麓

董炳麓

张克轩

张志刚

白志端

交办时间

10月28日

10月26日

10月25日

10月30日

10月26日

10月26日

10月27日

10月28日

10月26日

限期办结时间

3天

1天

3天

3天

1天

3天

3天

1天

3天

反馈情况

已增派人员对公益自行车站点进行巡查检修。下一步，
将继续做好日常维护工作

已将这位老人接回救助站

经调解，已将2000元货款退还诉求人

已对该厂下达改正通知书，责令其停产整改

已将该处铁链拆除

已取缔，并将15袋中草药没收

已治理

根据规定，残疾人可享受减免30%燃气建设费政策。需
先到残联开具证明，再持残疾人证、身份证、房产证、户口
本原件及复印件各一份，到新奥华油燃气公司市场部办理

已将管道安装完毕并将路面填平

落实情况

情况属实

情况属实

情况属实

已落实

据新华社华盛顿10月30日电（记者 蒋旭峰 樊宇）美
国财政部30日公布了针对主要贸易对象的《国际经济和汇率
政策报告》，报告认为，包括中国在内的美国主要贸易伙伴并
未操纵货币汇率以获取不公平贸易优势。

这份半年度报告指出，在2013年前9个月中，按名义汇
率计算，人民币对美元已升值约6.3%；如果计入通胀因素，在
此期间人民币对美元的升值幅度约为6.6%，在该报告所涵盖
的主要货币中，在此期间人民币对美元升值幅度最大。

报告表示，中国不符合汇率操纵国的定义，但是人民币对
美元币值仍然“大幅低估”，人民币仍有必要对美元进一步升
值。

在奥巴马总统任期内发布的10份《国际经济和汇率政策
报告》中，美国都未将中国列为汇率操纵国。

美财政部：

中国没操纵汇率

据新华社专电 韩国国防部发言人金珉奭 10 月 31 日
说，韩国没有打算与日本就军事情报交换签署协定。

金珉奭在国防部新闻吹风会上作此番表态，是针对日本
媒体的相关报道。日本共同社前一天援引一名日本政府官员
的话报道，日本与韩国正协商11月中旬举行国防部门副部长
级会议，以推动日韩军事情报交换协定的签署。协定签署已
搁置一年多。

金珉奭就此明确地说：“关于签署韩日交换军事情报协定
的协商没有进展，而且现阶段我们不打算签署协定。”

韩日军事情报交换协定正式名称为《情报综合保护协
定》，已获两国政府批准，无需国会批准，如果签署，将是韩日
自第二次世界大战结束以来首份军事合作协定。

日韩原打算2012年6月签署这一协定，由于受到韩国朝
野政党、民间团体强烈反对，不得不推迟签署。

韩国防部：

无意与日本交换情报

据新华社专电 美国“棱镜门”曝光者爱德华·斯诺登的
俄罗斯律师阿纳托利·库切列纳10月31日说，斯诺登将供职
于一家俄罗斯大型网站。

他说：“斯诺登从11月开始工作，将为一家大型网站提供
支持。”

出于安全考虑，库切列纳拒绝公开这家网站的名称。这
名律师先前告诉媒体记者，斯诺登经常乔装出门且不被路人
发现，学习俄语速度快。

新华社专电 俄罗斯一家知名网站上传一张“棱镜门”曝
光者爱德华·斯诺登在莫斯科中部乘游艇的照片。

法新社报道，照片中，疑似斯诺登的男子站在游艇护栏
旁，头戴大帽子，而没有像以往那样佩戴太阳眼镜。他身旁一
名女子盘着金发，疑为“维基揭秘”网站雇员莎拉·哈里森。她
在斯诺登抵达莫斯科后一直陪伴其左右。

法新社猜测，照片拍摄于流经克里姆林宫的莫斯科河上，
背景中有莫斯科地标建筑救世主大教堂。

照片由俄罗斯“生活新闻网”上传。这家网站说，照片拍
摄于9月，他们花费10万卢布（约合3100美元）购买。

“生活新闻网”分析，这幅照片说明斯诺登可能暂时定居
或常来莫斯科。

这家网站10月早些时候发布一张斯诺登在超市停车场
推购物车的照片，斯诺登的俄罗斯律师阿纳托利·库切列纳随
后证实那张照片的真实性。

俄网站曝斯诺登游艇照

斯诺登谋得网站工作

新华社阿比让10月31日电（记者 吴昌荣）新华社记者
31日从尼日尔北部阿尔利特市安全部门获悉，近日，一批途
经尼日尔北部沙漠前往阿尔及利亚的非洲移民，因所乘汽车
在沙漠中抛锚干渴而死，安全人员目前已搜寻到90具遇难者
遗体。

据介绍，这些遗体在距离阿尔及利亚边界不远的地方找
到，其中50余人为孩童，30余人为妇女。目前已找到20名幸
存者，并被尼安全部门接至阿尔利特市区。

阿尔利特市警方10月28日曾说，约40名前往阿尔及利
亚的移民在尼日尔北部与阿尔及利亚接壤的沙漠地带因所乘
车辆抛锚，渴死于沙漠中，其中大部分为尼日利亚人。

警方说，非洲移民在迁移途中死亡的事件时有发生，特别
是在阿尔及利亚、利比亚和尼日尔边境的大片沙漠地区，这是
从撒哈拉以南地区前往欧洲的必经之路。

车辆抛锚尼日尔沙漠
90名移民干渴而死

据新华社伦敦10月30日电（记者 刘石磊）世界卫生组
织欧洲办公室30日在伦敦发布的一份报告说，近年来欧洲经
济不景气造成青年人就业率、受教育率降低，这将给公众健康
带来潜在威胁。

这份报告由世卫组织欧洲办公室和英国伦敦大学学院等
机构的专家共同完成。他们历时3年多，深入调查了欧洲地
区约50个国家的公众健康状况、经济社会发展水平等问题，
重点研究了就业率、贫困率等经济社会因素对健康的影响。
报告称，既没有在校读书或参加技能培训的经历，又没有工作
的青年人将使欧洲多国未来几年面临公众健康挑战，这一问
题就像一颗定时炸弹，时刻威胁着相关国家。

报告作者之一、伦敦大学教授迈克尔·马莫特解释说，上
述青年群体出现慢性病、抑郁甚至自杀的风险都较高，如不加
以干预，这颗定时炸弹有可能在未来10年到20年爆炸，造成
巨大影响。据介绍，当前16岁至24岁的这类英国青年就有
超过100万人。

高失业率
“拖累”欧洲公众健康

新华社北京10月31日新媒体专
电 西班牙媒体称，以卡车结构为基础
生产而成的美国总统奥巴马的座驾是
一辆名副其实的超级防弹装甲车。据
悉，美国特工机构全程参与了这款车的
研制。这款凯迪拉克“野兽”总统座驾
总共生产了 12 台，车身长 5.48 米，高
1.78米，车重达6803公斤，每台价值高
达 150 万美元。整体车身所用材料包

括钢、铝、钛、陶瓷和凯夫拉尔，具有强
大的防弹能力。

据西班牙《阿贝赛报》10月29日报
道，美国总统座驾的车窗中，只有总统
位于后排靠右专座的侧窗和司机所使
用的那扇车窗可以升降仅几厘米。车
窗厚度达 12 厘米，风挡玻璃厚度则达
到15厘米。车门重量与波音757飞机
舱门重量相当。

报道称，总统座驾的油箱经过深度
装甲强化，由一层特殊的泡沫材料包
裹，防止燃料在紧急情况下燃烧。这台
固若金汤的座驾还能够抵御化学武器
的攻击，并配有自动供氧设备。

报道指出，“野兽”还配有催泪弹和
自动武器等武器装备，以及能在紧急情
况下供总统输血使用的急救设备。

报道称，其他的先进设备中还包括

数字成像系统，能够帮助司机在外部环
境能见度很低的情况下继续正常驾驶。

报道指出，这款座驾的最高时速为
100公里，虽然看上去并不快，但6.5升
排量的 V8 发动机使它的提速能力惊
人，能够躲避埋伏。

据悉，“野兽”的油耗也极其惊人，
百公里达到了 63.5 升。固特异轮胎公
司为其量身打造了特制轮胎。

奥巴马座驾：防弹能力超强的“野兽”

据新华社北京 10月 31日电
（记者 张鹏雄 崔文毅）外交部发言
人华春莹31日在北京表示，不得以
任何方式从事与职务和身份不符、
危害中国国家安全和利益的活动。

在当天例行记者会上，有记者
问：据报道，美国在全球约 80 个地
点设有特殊情报搜集部，在北京、
上海、成都的美使领馆均设有领事
监听活动的情报搜集点，部分情报
人员有外交身份作掩护。中方对
此有何评论？此事对中美关系有何
影响？

华春莹说，中方对有关报道表
示严重关切，已经向美方提出交涉，
要求美方做出澄清和解释。我们要
求外国驻华机构和人员严格遵守

《维也纳外交关系公约》《维也纳领
事关系公约》等国际条约，不得以任
何方式从事与职务和身份不符、危
害中国国家安全和利益的活动。

她说，中美关系保持健康稳定
发展对中美两国有利，对整个亚太
地区乃至世界的和平稳定和繁荣发
展也都是有利的。双方应共同努
力，把不冲突不对抗、相互尊重、合
作共赢这一新型大国关系的精神实
质落实到两国关系的方方面面。

中方要求外国驻华机构和人员

不得从事危害中国
国家安全和利益的活动

新华社悉尼10月31日电（记者赵
小娜）据《悉尼先驱晨报》31 日报道，澳
大利亚驻外使馆也为美国全球间谍网络
服务，利用代号为“特等舱”的监听系统
参与窃听和截取亚太地区的通讯和重要
数据信息。

据美国情报监控曝光者爱德华·斯
诺登和澳大利亚前情报人员披露，澳大
利亚最高秘密机关国防通讯处在本国大
部分外交人员不知情的情况下，在使馆
区暗中操纵这一秘密监控设备。

澳大利亚费尔法克斯传媒公司称，
此类情报收集工作主要在澳大利亚驻雅
加达、曼谷、河内、北京等地使馆进行。

一份由斯诺登和德国《明镜》周刊披
露的美国国家安全局文件显示，“特等舱”
情报搜集项目主要对全球广播、电信和
互联网进行窃听。文件说，美国的情报
合作伙伴包括澳大利亚、英国和加拿大。

文件明确描述了澳大利亚国防通讯
处在驻外机构指派少数人员操作小型秘
密设备，这些设备非常隐蔽，可藏在伪装

建筑物或房顶保护层中，且使馆其他工作
人员大多不了解这些设备的真正用途。

澳大利亚外交贸易部拒绝对这一消
息做出回应，其发言人称澳政府一向不
对有关情报事宜发表评论。

一名前澳大利亚情报人员也证实，
国防通讯处的确利用亚太地区的澳使馆
进行监控操作，特别是驻雅加达使馆，其
窃听设备在收集有关恐怖威胁和人口走
私情报中扮演了重要角色，但最主要的
还是获悉政治、外交和经济情报。

情报收集工作主要在澳大利亚驻雅加达、曼谷、河内、北京等地使馆进行

澳大利亚为美国搜集亚太情报

据新华社专电 联合国秘书长发言
人马丁·内西尔基10月30日说，美国政
府已经做出“保证”，现在以及今后不会
对联合国进行监听。

当天在联合国总部举行的新闻发布
会上，有记者问及美国情报机构侵入包括

视频会议数据加密系统在内的联合国内
部通信系统一事。内西尔基说，8月媒体
报道联合国总部遭美国情报部门监听后，
联合国秘书处与美国当局进行了接洽。

内西尔基说：“美国政府已经‘保
证’，现在没有，而且今后也不会对联合

国的通信进行监听。”有记者问及美国过
去是否也没有对联合国进行监听，内西
尔基没有给予正面回答，只是强调，“不
得侵犯包括联合国在内的外交使团，是
早已广泛确立的国际法原则，因此，联合
国所有会员国都应恪守这一原则”。

美国“保证”不监听联合国

万圣夜来临

10月30日，在美国伊利诺伊
州芝加哥，约翰在特殊节日服饰
店内销售万圣节面具。

万圣节是西方传统节日，人
们穿上各式“装束”，并用道具装
点房屋，来庆祝节日前夜。

（新华社/法新）


