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许多有经验的旅行者都会早早制订旅行计划，提前
几个月甚至半年购买出行产品，这样才能淘到实惠的旅
游产品。不过，像一些出境游产品，动辄几万元，提前购
买也会白白损失一段时间的理财收益。近日，余额宝和
淘宝网旅行联合推出“旅游宝”，能让旅行费像存进银行
一样有收益，而且还不耽误旅行计划。
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本报讯（记者 尹红磊）有没有因为您的一个“微笑”，让游
客感到一种满足？有没有因为您的一次讲解，让游客感受到旅
游的意义？为配合我省近期开展的寻找“最美导游”活动，传递
行业正能量，我市寻找洛阳“最美导游”活动今日正式启动。

本活动由市文明办、市旅发委、洛阳日报报业集团主办，
市导游服务中心、市导游协会、洛阳商报社承办，包括现场初
赛、复赛、决赛等环节，将从9月1日持续到9月20日。最美导
游评委组将根据参赛人员的现场表现和主要经历，综合评选
出洛阳市“最美导游”。评选结果将于今年河洛文化旅游节前
后公布。

此外，如果您被评为“最美导游”，您所在的单位也有望获得
2014“最美导游”景区、旅行社、酒店等荣誉。

报名对象：全市持证导游员、各A级景区讲解员、全市各大
专院校应届毕业生（导游及相关专业）、酒店人员（前厅接待等）

报名方式：从今日起至8月25日，在职人员以单位（公司）报
名，在校生以个人报名。报名时，需登录洛阳旅游网，下载“最美
导游”报名表，填好后发送至lyzmdy@126.com，并于23日或25
日进行电话确认

报名咨询电话：64322596、63322052、63322162
本活动赞助招商电话：15036351312、18638358820

寻找洛阳“最美导游”活动
今日启动

【投诉】
今年 5 月，市民郑先生购买了

一台笔记本电脑。可没使用多久，
电脑便频繁出现故障。郑先生去该
电脑售后服务点维修两次后，电脑
仍无法正常使用。商家同意为郑先
生调换一台同型号的新电脑。

7月20日，郑先生在使用电脑
时，无意间发现电脑硬盘内竟有隐
藏文件，为一些歌曲及陌生家庭的
录像文件。郑先生怀疑商家给他调
换的是返修电脑，便要求商家换货
或退货。

【维权】
工商执法人员在了解事情的前

因后果后认为，商家承诺为消费者
更换新电脑，实际上却给消费者一
台返修品，违反了国家有关商品三
包的规定。

经工商部门调解，商家同意为郑
先生更换一台同型号的全新电脑。

【提醒】
市工商部门工作人员说，根据

相关规定，在三包有效期内，修理两
次仍不能正常使用的产品，消费者
可凭维修记录或维修证明，要求相
关商家为其免费调换同型号的产品
或者按规定退货。商家在为消费者
提供换货服务时，不得将残次产品、
不合格产品或修理过的产品提供给
消费者，且换货后的商品三包有效

期自换货之日起重新计算。
此外，消费者还可以通过以下方

法鉴别笔记本电脑是否为返修货：
使用过一段时间的笔记本电

脑，其键盘左、右下角位置会因为经
常来回摩擦而留下痕迹，键盘上粘
的标识也会有磨损；可通过专业的
测试软件检查电脑硬盘的使用时
间，如果大于20个小时则有可能是
返修货；未拆封的新电脑，其包装箱
及电脑上的序列号应完全一致。

本报记者 王蕾

维修不成欲换货 商家给台返修品

在线旅游业“牵手”互联网金融
业内人士：旅行费用虽能用来赚钱，购买与否还得看实际需求

“提前预订旅游产品，价格比较实
惠。”平常喜欢旅游的市民周海表示，今
年 6 月，他就在网上预订了 10 月和家
人的东南亚之行。不过，提前预订也让
他觉得“肉疼”：两万多元就这么花出去
了。

和周海一样，如今很多有经验的旅
行者都会提前买好出行产品，然后再慢
慢规划行程。不过下单时，一些人还是
会非常矛盾，觉得一旦买了远期预售商
品，钱就花出去了，而这笔钱如果存在
银行里，几个月的利息也相当可观。

淘宝网旅行联合余额宝推出的“旅
游宝”，解决了消费者的这一烦恼。记

者了解到，“旅游宝”其实是一款旅游产
品预售与余额宝理财相结合的产品。
消费者在使用余额宝购买淘宝网旅行
相关产品后，款项可继续冻结在余额宝
账户中，一直到旅行完毕，消费者都可
以持续享有这笔资金所带来的收益。

以“旅游宝”推出的北京至马尔代
夫蓝美岛7天5晚自由行线路为例，其
价格为 9999 元，如果 7 月 31 日拍下，
10月31日出行。冻结的9999元，根据
余额宝近7日年化收益率4.176%来计
算，3个月能带来收益103元左右。而
且，用余额宝购买的旅行产品，在30天
内反悔退款或改变行程都是免费的。

淘宝网旅行和余额宝的联合，并不
是在线旅游业与互联网金融的第一次

“牵手”。在此之前，携程网曾先后推出
了“携程宝”和“程涨宝”，也可以让消费
者“边旅行边赚钱”。

以“携程宝”为例，该产品目前
拥有“任我行”和“任我游”两个系
列。其中，“任我行”系列适合有远
期机票、火车票需求的用户，比如您
计划 6 个月后出行，那么现在购入

“任我行”系列的“180 天”产品，等到
180 天后领用，就可以获赠 5%的携
程礼品卡。

业内人士表示，“旅游宝”“携程宝”
等实际上是将旅游产品进行“互联网金
融化”，把旅游产品预售的资金利息返
利给消费者，这有助于提高在线旅游企
业对客户的吸引力。

市民王婧怡是位旅游达人，每年
都会出游两三次。她在得知“携程宝”

“旅游宝”后说：“用余额宝买旅游产品
可以享受收益，虽然收益并不是很多，
但总能给手机充点话费吧。”

我市某银行金融理财师董宇峰表
示，随着“宝宝军团”火透半边天，类似

“旅游宝”“携程宝”模式的产品刚刚开
始。归根结底，这些都只是企业的一种
促销手段，其目的就是吸引不同类型
投资者的眼球。因此，消费者一定要
根据自己的实际需求决定是否购买，
不要被所谓的高收益率所误导。

本报记者 戚帅华 实习生 刘玥

“边旅行边赚钱”

抢搭互联网金融快车

近日，有媒体报道称，根据新的《机动车登记规定》，机动车
车身和车架均可在改装后再登记，引发关注。

昨日，市车管所副所长张督凡称，目前我市尚未接到任何
“机动车改装新规”，为车主办理车辆登记入户仍依据公安部
2012年9月12日发布的《机动车登记规定》。

张督凡表示，车辆改装早在2008年就由审批改为备案，车
主可在改装后到市车管所办理变更登记手续，民警将在受理之
日起1日内，确认机动车车主提交的证明、凭证，在机动车登记
证书上签注变更事项，收回行驶证，重新核发行驶证。媒体报道
的内容并不新。

张督凡说，在不影响安全和识别号牌的情况下，小型、微型
载客汽车加装前后防撞装置，货运机动车加装防风罩、水箱、工
具箱、备胎架等，机动车增加车内装饰，车主无须办理变更登
记手续。但如果车主改变机动车的品牌、型号和发动机型号（经
国务院机动车产品主管部门许可选装的发动机除外），改变已登
记的机动车外形和有关技术数据（法律、法规和国家强制性标准
另有规定的除外），属非法改装，无法办理变更登记手续。此外，
增加尾翼、变换活塞、改装底
盘也不合法。

本报记者 苏楠 特约记
者 姜东 实习生 王玉珠

媒体报道“机动车改装新规”引关注

车辆改装由审批改为备案
早已实施
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食品类
上涨5.2％ 上涨0.4％

医疗保健和
个人用品类

烟酒类
下降3.2％ 上涨0.3％

交通和
通信类

衣着类
上涨4.2％ 上涨1.5％

娱乐教育文化
用品及服务类

家庭设备用品
及维修服务类
上涨1.5％

居住类
上涨2％

非食品价格 上涨1.5％

消费品价格 上涨2.8％

服务项目价格 上涨2.4％
总体来看{

7月，我市居民消费价格指数环比上涨0.1％

食品类
上涨0.4％ 下降0.1％

医疗保健和
个人用品类

烟酒类
下降0.1％ 上涨0.1％

交通和
通信类

衣着类
下降0.2％ 持平

娱乐教育文化
用品及服务类

家庭设备用品
及维修服务类

持平
居住类

下降0.4％

食品类中鸡蛋的价格 上涨10.9％ 涨幅较大

制图 翔宇

本报记者 戚帅华 通讯员 邢秋红

互联网金融是指以依托于支付、
云计算、社交网络以及搜索引擎等互
联网工具，实现资金融通、支付和信息
中介等业务的一种新兴金融，具有成
本低、效率高、覆盖广、发展快等特点。

截至目前，互联网金融的发展已
经历了网上银行、第三方支付、个人贷
款、企业融资等阶段，并且越来越在融
通资金、资金供需双方的匹配等方面
深入传统金融业务的核心。

去年，随着余额宝的诞生，互联网金
融几乎是一夜之间红遍大江南北。紧随
其后，各种“宝宝”、众筹、比特币等狂飙
突进，迅速掀起一阵互联网金融风。

目前，互联网金融又有了新玩法
——此次进入的是在线旅游消费领
域，如携程宝、程涨宝、旅游宝等。与
此同时，一个全新的概念——旅游互
联网金融也被提出，其发展路径也越
来越清晰。 （宗和）

互联网金融
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