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汽车市场微增长已成“新常态”，新车销售利润渐
薄，众多汽车经销商以新车销售为重心的传统经营模
式已难以为继。面对日益艰难的生存困境，4S店路在
何方？记者走访发现，越来越多的汽车经销商从售车
驱动向创新服务转型，借助新的服务模式探索未来的
赢利之路。
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岗位配置：总工程师一名（限男

性）；部门副经理一名（限男性）；项目

主管三名（限男性）；安全主管一名（限

男性）；造价工程师一名（男女不限）；

统计员一名（男女不限）。

招聘人员标准及条件：年龄 50 岁

以下，身体健康；总工程师、部门副经

理、项目主管限道桥专业，其他人员为

相关对应专业，有中级以上职称及执

业资质证书者优先。全日制本科以上

学历，从事相关工作5年；全日制大专

以上学历，从事相关工作10年。

特别优秀者条件可适度放宽。

待遇：待遇从优。

备注：简历中请注明求职者姓名

及联系方式。

洛阳洛政新龙建设发展股份有限公司
项目建设部招聘启事

洛阳洛政新龙建设发展股份有限
公司成立于2015年7月，是为顺应国
家政策导向而成立的混合所有制企
业，瞄准城市基础设施投资与城镇化
建设领域，是集投融资、建设、资产经
营为一体的综合企业。公司正在实施
东南环城区域整体城镇化建设项目，
故面向社会招聘项目管理人员8名。

联系人：胡女士 联系电话：0379-65612100 简历截止投放时间：2015年12月30日
简历投放邮箱：luozhengxinlong@163.com

上周，国家统计局发布的最新数据显示，我国消
费、投资和工业增速均呈现回升态势。

11 月，社会消费品零售总额同比名义增长
11.2%，消费品零售增速继续保持了今年下半年以来
稳步回升的态势；1 月至 11 月，全国固定资产投资
（不含农户）同比增长10.2%，初步呈现企稳迹象；11
月，全国规模以上工业增加值同比实际增长6.2%，
增速较10月回升0.6个百分点。

专家指出，11月，在41个大类工业行业中有39
个行业增加值保持同比增长，内部分化调整态势更
趋明朗，突出表现在高技术产业、符合消费升级方向
的新兴产品等增速均高于工业整体。

经济数据透出“暖”意，离不开稳增长多措并
举。上周，国家发展改革委相关负责人表示，今年以
来，我国持续推进信息、绿色、住房、旅游休闲、教育
文化体育、养老健康家政六大消费工程，培育和壮大
新的消费增长点，努力打造多点支撑的消费新格
局。“在消费政策和消费工程的双轮驱动下，消费对
经济增长基础作用得到进一步增强。”专家说。

上周商务部宣布，《中韩自贸协定》与《中澳自贸
协定》将于12月20日同时生效，并第一次降税，2016
年1月1日第二次降税。中澳自贸协定内容涵盖货
物、服务、投资等十几个领域，是我国与其他国家迄
今已商签的贸易投资自由化整体水平最高的自贸协
定。其中，在货物领域，根据双方协定，双方各有占
出口贸易额85.4%的产品将在协定生效时立即实现
零关税。

上周，经报国务院批准，中国远洋运输（集团）总
公司与中国海运（集团）总公司实施重组。这是短短
十天时间里，第三起在集团公司层面上的央企重
组。此前，12月8日，中国五矿集团公司与中国冶金
科工集团有限公司宣布实施战略重组，中国冶金科工
集团有限公司整体并入中国五矿集团公司；12月1
日，南光（集团）有限公司和珠海振戎公司实施重组。

国资委相关负责人在国新办政策例行吹风会上
透露，央企重组还会继续，作为央企提质增效工作的
重要一环，国资委将推动中央企业集团层面和行业
板块的兼并重组。而在国资委透露的国有企业十项
改革试点工作中，中央企业兼并重组试点排在第六
位，有关方面正在研究制订方案，试点工作将于明年
全面展开。

还有几则消息值得关注：
上周发布的《政府投资基金暂行管理办法》明

确，政府投资基金不得投资二级市场股票、期货、房
地产、证券投资基金等；

国土资源部相关负责人介绍，正在编制的“十三
五”矿产资源规划将涵盖八大任务，重塑矿产资源开
发保护战略格局；

财政部发布消息，从2016年1月1日起调整我
国进出口关税，将适度扩大日用消费品降税范围，以
暂定税率方式降低以往进口关税税率相对较高、进
口需求弹性较大的商品，包括国内需求较大的婴儿
奶粉、箱包、服装、太阳镜等商品均在降税范围内。

（郭宁康）

经济数据透“暖”意
央企重组“马不停蹄”

本报讯（记者 王蕾 通讯
员 赵梅香 王宜）记者昨日从
市工商局获悉，2015年度市场
主体年报公示工作将从明年1
月 1 日起开始，年报公示截止
日期为2016年6月30日。

市工商局相关负责人介
绍，我市 2013 年度和 2014 年
度市场主体年报公示工作已
结束，其中 2013 年度的年报
公示率为 98.71%，2014 年度
的年报公示率为 96.29%。截
至今年 11 月底，我市各类市
场主体达 320718 户。按照相
关规定，在2015 年12 月31 日

前设立登记的企业、个体工商
户和农民专业合作社，均需进
行 2015 年度年报公示。相关
市场主体可通过河南企业信
用信息公示系统（网址：http:
//gsxt.haaic.gov.cn），向工商
部门报送年度报告，并向社会
公示。

新登记注册的企业在线进
行年报公示时，先登录河南企
业信用信息公示系统，点击页
面下方的“企业联络员注册”进
行联络员注册。注册成功后，
点击页面中的“企业公示信息
填报”，录入联络员信息进行登

录并填写年报信息。填写完成
后点击“提交并公示”选项，即
可完成年报公示。

2015年度市场主体年报公示明年元旦启动

短网址：http://shouji.
lyd.com.cn/n/344503

新车销售利润渐薄，维修技术即将公开，面临空前考验的4S店如何“突围”——

延伸服务链 布局“后市场”

聚焦车市转型

记者调查发现，在不景气的市场环
境下，我市大多数4S店度日艰难。

车市遇冷，新车利润越来越薄。记
者了解到，汽车厂家为了激励4S店销
售，每月或每季度都会给4S店下达提
车任务，如果完成就会有现金奖励。一
些4S店为了减少库存、拿到返利，不得
不采取价格倒挂的形式卖车，其利润空
间一再受到挤压。

为刺激车市回暖，今年上半年，
多家车企也开始“官降”（官方公布降
价）。在“官降”基础上，经销商的优
惠幅度直接影响顾客的选择，同品牌
不同经销商之间为争夺客源也打起

价格战。
汽车售前市场增速放缓，售后市

场同样面临压力。新出台的《汽车维
修技术信息公开实施管理办法》，要
求车企明年起公开所销售汽车的维
修技术信息；而《机动车维修管理规
定》中的十项修改意见，明确了消费
者有权自主选择维修经营者进行维
修，任何单位和个人不得强制或变相
强制指定维修。

如此一来，集整车销售、零配件、
售后服务、信息反馈四项功能于一体
的 4S 店，其中三项功能正在面临前
所未有的考验。

有关数据显示，2005 年至 2010
年，中国汽车市场经历了一段快速增长
期，年均复合增长率曾高达35%，2011
年后放慢至9%。目前，汽车市场微增
长已成“新常态”。

为适应车市“新常态”，我市经销商
也做出了不同尝试。

近年，一些汽车综合展厅出现在我
市一些县城。去年，我市一家合资品牌
布局县域市场，在新安县建立了首家迷
你 4S 店。迷你 4S 店的车型、保养服
务、价格等跟市区都是一样的，大大方
便了县区消费者购车和享受售后服务，
其经营状况日趋稳定。

我市一家大型汽车销售服务公司

在洛龙区投资开发了一个汽车公园，
集整车销售、售后维修、汽车改装、汽
车美容、车友俱乐部等于一体。园内
有人工湖、凉亭、水车等景观，还引进
农家美食、户外运动、休闲垂钓等休闲
项目，为消费者提供一站式综合消费
体验。

在售后服务方面，我市另一家大型
汽车服务公司正在加紧建设一个大型
钣喷中心，未来该公司旗下的16家4S
店相关维修业务可集中作业，将大幅降
低4S店维修成本，客户维修费用也将
随之降低。

有经销商透露，为应对车市“寒
冬”，各家奇招频出，但前景如何并
不确定，就好比“摸着石头过河”。
比如，有的经销商主打服务牌，推
出 24 小时救援、赠送售后保障卡等
增 值 服 务 ；有 的 经 销 商 开 展 自 驾
游、联谊会等车友活动，增强用户
黏性……

处在转型阵痛期的4S店，该如何应对
车市的“寒冬”呢？

在上月举办的2015中国洛阳暖冬汽车
金融峰会上，汽车行业领军人物对经济转型
期汽车经销商发展的趋势进行了研讨。中
国汽车流通协会常务理事贾新光说，汽车销
售的创新想象空间极大，经销商应将销售渠
道下沉、创新销售模式。他认为，汽车销售
将进入多渠道时代，未来，汽车销售将大量
出现在城市综合体、汽车园区、汽车超市和
电商平台中。

此外，贾新光说，汽车市场已从卖方市
场转为买方市场，个性化消费成为主流。经
销商转型应注重服务创新，构建以消费者为
中心的服务体系。

国机汽车股份有限公司市场营销部部
长胡丝羽说，纵观全球成熟汽车市场，汽车
服务所占利润总额已高达全行业的 60%。
在我国汽车市场“新常态”环境下，汽车行业
的产业链将不断向下游延伸，经销商应迅速
推出二手车业务、汽车租赁、汽车金融、汽车
保险等服务种类，找寻新的利润来源。

“深耕汽车销售的‘后市场’是4S店转
型的必由之路。”市汽车行业商会会长汪全
营表示，日渐饱和的市场意味着汽车保有量
越来越大，保养和维修的市场十分可观。

汪全营认为，如今正是4S店售后服务
去暴利的良机，经销商如果愿意让价格回归
理性，就有望在售后服务市场上赢得更多
利润。 本报记者 李冰

应对“寒冬”，经销商“摸着石头过河”

“腹背受敌”，4S店传统模式受冲击

向下游延伸产业链，从“后市场”找利润

所谓汽车“后市场”是指汽车销售以
后，围绕汽车使用过程中的各种服务，它
涵盖了消费者买车后所需要的一切服
务。也就是说，它是在汽车从售出到报废

的过程中，围绕汽车售后使用环节中各种
后继需要和服务而产生的一系列交易活
动的总称。

（百度百科）

汽车“后市场”
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