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新安县针对不同人群，创新方式方法，灵活运用“乡
村大喇叭”“理论+文艺”和阅报栏等不同载体，让党的
十九大精神传遍千家万户，入脑入心。

“大喇叭”唱响“好声音”
“全体居民注意了，今天上午的义务劳动，党员带上

笔和笔记本，干完活后继续学习十九大精神！”
11月15日一大早，《新闻和报纸摘要》节目刚结束，

新安县土古洞社区的大喇叭就“喊”了起来。为确保十九大
期间广播系统不出问题，10月中旬，该社区更换了2200
米线路和6只喇叭。

与土古洞一样，该县五头镇马头村的广播，十九大
开幕至今使用率是平时的3倍，村干部轮流值班，对着话
筒宣讲十九大精神。南李村镇的一家企业，厂区广播开
设了专栏，将员工学习十九大精神体会文章在全厂广播。

“小文艺”讲好“大道理”
眼下，在该县铁门镇，河洛大鼓传承艺人陈振奎及

其团队，正通过巡回表演的方式，将十九大精神送到村
组。（上图）

为加强基层理论宣讲工作，该县创新运用“理论+文
艺”宣讲模式，坚持理论生活化、学习愉悦化，让小戏小品
成为理论政策最好的“翻译”。

该县还有效整合文艺、理论等宣传资源，引导文学爱
好者和各级文艺团体投身十九大精神宣传，县文化馆创作
员王素贞加班加点创作的快板《学习十九大，永远跟党
走》、小品《日子有点甜》等3件作品被搬上舞台，目前已在
6个乡镇巡回演出18场，受教育群众3.2万余人次。

阅报栏架起“连心桥”
党的十九大前夕，针对部分乡镇阅报栏破旧、报刊保

管质量差等实际，该县制定报纸投递、接收、管理使用规
定，并要求各村根据实际情况维修、更换阅报栏。

10月上旬，该县石寺镇对各村阅报栏进行了统一更
换，中央、省、市三级党报和当地报纸能及时上墙上栏。
在镇区游园旁阅报栏的报纸上，学习宣传贯彻十九大
精神的评论员文章、专家解读等内容还专门用彩色记号
笔标注，每天都能吸引数百名群众阅览，小小阅报栏已成
为学习十九大精神的重要窗口。

许金安 黄明/文 崔红臣/图

“立体推送”
让十九大精神入脑入心

近日，全市扶贫攻坚大会通报了扶
贫攻坚项目建设进展情况，新安县易地
搬迁项目完工验收率 100%，扶贫产业
发展项目完工率 100%，两项指标均居
全市首位。

该县强化项目建设督查，县委督查
室、县扶贫办对扶贫项目建设推进情况

进行常态化督查。该县今年易地扶贫
搬迁项目总投资 12294.76 万元，目前
10 个安置点主体已全部完工，预计 12
月底前可全部入住；共实施扶贫产业发
展项目 20 个，其中科技扶贫项目 8 个、
到户增收项目 12 个，共带动 885 户贫
困群众实现稳定脱贫。 （牛大印）

党的十九大报告提出，保障和改善
民生要抓住人民最关心最直接最现实的
利益问题，既尽力而为，又量力而行，一
件事情接着一件事情办，一年接着一年
干。要深化群众性精神文明创建活动，
使人民获得感、幸福感、安全感更加充
实、更有保障、更可持续。近年，新安县
坚持以文明创建引导“百城提质”、以“百
城提质”支撑文明创建的工作理念，扎实
开展工作，努力实现文明创建与“百城提
质”同步发展、同步提升，既要“颜值”，更
要“气质”，建设人民群众满意的城市。

民生优先，发力“百城提质”

新安县城中心市场改造，蔬菜经销
商郭女士关门歇业，虽然暂时没了收入，
但她仍满心欢喜：“将来一定很漂亮，以
后再也不怕下水道堵塞了。政府投资
130 多万元为我们改善经商环境，我们
打心眼儿里感谢！”

自9月以来，该县投资870余万元对
新老城区包括中心市场在内的4个商贸
市场进行改造提升，赢得了商户和市民
点赞。

“做大蛋糕，更要分好蛋糕，要把更
多财政份额投向民生，群众的认同感幸
福感是检验政府工作的重要标尺。”新安
县委副书记、县长郅书安在谈到民生优
先的理念时说。

规划是城市建设与发展的龙头和指
南。新安县编制完成各类规划60个，百
城建设提质工程 11 个专项规划已编制
完成，海绵城市、城市水系、住房建设3个

专项规划正在编制中。该县谋划市政道
路、公共服务设施、生态园林绿化、地下
综合管廊、城市气暖、棚户区改造等项目
6类80项，总投资106亿元，今年预计完
成投资30亿元。

大处着眼、小处入手是该县城市建
设的理念。漫步在新安街头，一座座设
计新颖、美观实用的公厕堪称新安一景，

“公厕革命”为这个城市提升了“颜值”。
两年多来，该县建设公厕535座，在县城
内任何一个地方，步行不超过 5 分钟就
能解决“方便”问题。

同时，该县实施了“智慧新安”建设，
一期智慧城管、平安城市、智慧矿山、智
慧环保、智慧旅游运行良好，二期智慧医
疗、智慧教育、电子政务、智慧交通等正

在积极建设中。
在此基础上，该县按照“组团发展、

景观相连、生态隔离、绿色宜居”的原则，
持续推进河流两岸、干线公路、村庄周边
等绿化全覆盖，着力引绿入城、引蓝入
城，让城镇亲山、近水、透绿。目前，县城
周边各类公园、游园达19个，总面积3.7
万亩，县城人均公园绿地面积15.7平方
米。该县先后获得“国家园林县城”“中
国人居环境范例奖”等荣誉。

提升品位，文化文明相伴

上月底，第二届电视书法大赛决赛
暨“丝路汉关·新安首届书画艺术节”闭
幕。本届艺术节为期 3 个多月，先后举

办千人书法大赛、电视书法大赛、全国书
法之乡名家作品展等系列活动，创作书
画作品 3000 余幅。像这样大规模的书
法赛事，新安已连续举办了11届。

一个有品位的城市总是与文化、文
明相伴的，文化、文明在这里交融，让人
感受到了新安城市的灵魂。

新安县委书记刘冠瑜说，“百城提
质”铸就了城市的“筋”和“骨”，文明创建
给城市赋予了“气”和“神”，新安的品位与
魅力不仅体现在高楼大厦和优美环境上，
更体现在文化、文明的内涵美上。

近年，该县实施了函谷关历史文化
博物馆、千唐志斋新馆等文化重点工
程，深入挖掘王祥卧冰、烂柯山传说等
非物质文化遗产内涵，复兴新安文化；
加大老城历史文化街区保护力度，实施
明城墙、川上书院等修复工程，打造历
史文化名城。

在文明城市创建中，该县积极开展
“向十大不文明行为宣战”行动，开展了
最美新安人、县道德模范评选工作；建立
完善身边好人褒扬激励机制、媒体宣传
展示机制，引导群众尊德向善。

目前，该县拥有各类学雷锋志愿服
务组织 276 个，志愿云注册人数达 8.2
万；先后表彰身边好人170人次、县道德
模范 20 名、行业标兵 100 人次、美德少
年 1900 余人次、十星级文明户 8200 余
户。其中，7 人入选“洛阳好人榜”，3 人
入选“最美洛阳人”，4 人入选“河南好
人榜”，4 人荣登“中国好人榜”，9 人获

“中国好人榜”提名。
（李航 郭建立 许金安）

“百城提质”铸就“筋”和“骨”，文明创建赋予“气”和“神”——

新安：内外兼修打造幸福城

新安世纪公园俯瞰（资料图片）

近日，新安县食品药品监督管理局
对美团等网络平台的 51 名外卖送餐员
进行了食品安全知识培训。

此次培训主要针对 4 个方面内容：
一是送餐员送餐时注意地址是否相符，
餐厅证照是否齐全，并随手拍照上传，
做到让消费者放心，同时便于监管部门

和平台的监管；二是配送箱要清洁、专
用，膳食不得与有毒有害物品、待加工
食品、食品原料存放于同一配送箱内；
三是配送箱要采取密闭措施，防止灰
尘、雨水等污染；四是外卖平台方要树
立规则意识，遵守法律法规。

（李航 赵红雨 刘琪）

新安两项扶贫指标获“满分” 组织安全培训 加强送餐监管

根据《洛阳市110联动和网民诉求办理工作考核办法（暂行）》（洛办〔2012〕61号）的要求，市110联动办公室对我市联动单位2017年10月群众诉求办理情况进行了量化排名，现
予以公布。

10月排名前三的单位依次为：洛龙区政府、洛阳北控水务集团有限公司、市工商局。排名后三的单位依次为：中国邮政储蓄银行洛阳分行、龙门园区管委会、市第三人民医院。

2017年10月群众诉求办理工作情况公示

市110联动办公室提供

序
号

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
10
12
13
14
15
16
16
18
19
19
21
21
21
24
25
26
27
28
29
30
31
31
31

34
35
36
37
37
37
37
37
42
43
44
45
46
47
47

单 位

洛龙区政府
洛阳北控水务集团有限公司
市工商局
市烟草专卖局
洛阳铁通公司
市邮政公司
市铁塔公司
涧西区政府
西工区政府
洛阳供电公司
市规划局
市住房公积金管理中心
河科大三附院
市热力公司
市公交集团公司
洛阳正骨医院
河南有线洛阳分公司
市住房城乡建设委
市国税局
中国工商银行洛阳分行
洛阳日报报业集团
市信访局
郑大附属洛阳中心医院
市交警支队
市城投公司
高新区管委会
市公安局
市旅发委
市卫生计生委
中石油洛阳销售分公司
洛阳银行
市第一中医院
市第五人民医院

市人力资源和社会保障局
瀍河回族区政府
市文化广电新闻局
市国资委
河科大二附院
机关事务管理局
市民宗局
老城区政府
市环保局
中国银行洛阳分行
市文物局
洛阳新奥华油燃气有限公司
市地税局
市畜牧局
交通银行洛阳分行

110诉求事项办理

受理
分数

19.95
19.45
19.70
17.95
17.85
17.80
17.70
19.90
19.80
19.40
17.80
17.50
17.55
19.25
19.30
17.50
18.85
19.85
18.50
17.55
17.45
17.45
17.45
18.30
17.50
19.55
20.00
17.95
18.80
17.45
17.35
17.35
17.35

19.50
19.60
18.35
17.30
17.30
17.30
17.30
19.75
19.35
17.35
17.40
19.05
18.15
17.25
17.25

按时
办结
分数
14.97
15.00
14.95
15.00
15.00
15.00
15.00
14.88
14.83
15.00
15.00
15.00
15.00
14.94
15.00
15.00
14.88
14.68
15.00
15.00
15.00
15.00
15.00
15.00
15.00
14.96
14.00
15.00
15.00
15.00
15.00
15.00
15.00

14.87
14.93
15.00
15.00
15.00
15.00
15.00
14.73
14.91
15.00
15.00
15.00
15.00
15.00
15.00

及时
反馈
分数
9.84
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
9.18
9.42
10.00
10.00
10.00
10.00
9.89

10.00
10.00
10.00
9.09
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
9.48
9.00
10.00
8.49
10.00
10.00
10.00
10.00

9.92
9.07
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
8.45
9.91

10.00
10.00
9.33

10.00
10.00
10.00

满意度
分数

19.10
20.00
19.04
20.00
20.00
20.00
20.00
18.43
18.56
19.05
20.00
20.00
20.00
18.37
17.50
20.00
20.00
18.24
20.00
20.00
20.00
20.00
20.00
20.00
20.00
17.83
18.55
20.00
19.50
20.00
20.00
20.00
20.00

17.61
18.20
20.00
20.00
20.00
20.00
20.00
18.85
17.58
20.00
20.00
18.40
18.85
20.00
20.00

网络诉求办理

受理
分数

12.65
11.85
12.10
37.58
37.52
37.49
37.42
12.82
12.50
11.80
12.35
12.05
37.30
12.75
12.55
37.23
11.40
12.90
11.50
37.30
37.11
37.11
37.11
11.30
37.23
12.80
13.00
11.10
12.20
37.11
36.79
36.79
36.79

12.95
12.45
11.10
36.63
36.63
36.63
36.63
12.00
12.30
36.79
11.55
12.40
11.90
36.44
36.44

按时
办结
分数
10.00
10.00
10.00

9.97
10.00
10.00
10.00
10.00

10.00
10.00

10.00
10.00
10.00

10.00

10.00
10.00
10.00
10.00

9.91
10.00
10.00

10.00
10.00

10.00
10.00
10.00

网上
答复
分数
6.00
6.00
6.00

6.00
6.00
6.00
6.00
6.00

6.00
6.00

6.00
6.00
6.00

6.00

6.00
6.00
6.00
6.00

5.91
6.00
6.00

6.00
6.00

6.00
6.00
6.00

满意度
分数

8.90
8.90
8.85

8.85
8.90
9.00
8.85
8.90

8.85
8.90

8.85
8.90
8.85

8.90

8.85
8.90
8.85
8.90

8.85
8.85
8.85

8.90
8.85

8.85
8.85
8.85

督办单
分数

9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
8.50
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
8.50
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00

9.00
8.50
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00

警示单
分数

9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00

9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00

奖扣
分数

0.75

0.50
-0.25

0.50

-0.25
0.50

-0.25
0.50
-0.25
-0.25

-0.25

0.50
0.50
-0.25

-0.40
0.50
-0.25

0.25

-0.25

-0.25

总 分

120.16
119.20
118.64
118.53
118.37
118.29
118.12
118.03
118.01
118.00
118.00
117.95
117.85
117.80
117.75
117.73
117.73
117.66
117.60
117.60
117.56
117.56
117.56
117.50
117.48
117.47
117.45
117.40
117.39
117.31
117.14
117.14
117.14

117.12
117.10
117.05
116.93
116.93
116.93
116.93
116.93
116.90
116.89
116.80
116.78
116.75
116.69
116.69

序
号

47
47
47
47
53
54
55
56
57
58
58
60
61
62
62
64
65
66
67
67
69
69
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95

单 位

洛阳市行政服务中心
团市委
市盐业局
市粮食局
伊滨经开区
市金融办
市邮政管理局
市停车办
洛阳移动公司
洛阳电信公司
市发改委
市司法局
市农机局
市民政局
市运管局
市体育局
洛阳联通公司
市城市灯饰照明管理处
洛阳银监分局
市工业和信息化局
市食品药品监管局
市安监局
市财政局
市质监局
市商务局
市消防支队
市园林局
市公路局
市城乡一体化示范区管委会综合办
市教育局
市残联
市农业局
市林业局
市交通局
市妇幼保健中心
河科大一附院
市第一人民医院
中石化洛阳石油分公司
中国建设银行洛阳分行
市水务局
市国土资源局
市人防办
中国农业银行洛阳分行
市轨道交通有限责任公司
市第三人民医院
龙门园区管委会
中国邮政储蓄银行洛阳分行

110诉求事项办理

受理
分数

17.25
17.25
17.25
17.25
18.95
17.25
17.65
19.10
19.00
18.75
18.25
17.35
17.25
17.95
19.65
17.45
19.15
19.20
17.60
17.30
18.70
17.40
17.30
18.05
17.80
18.00
18.90
18.10
60.85
18.60
17.40
18.20
17.70
18.55
17.40
17.80
17.45
17.90
17.50
18.65
18.45
17.60
17.35
17.75
17.30
18.40
17.35

按时
办结
分数
15.00
15.00
15.00
15.00
14.81
15.00
15.00
15.00
15.00
15.00
15.00
15.00
15.00
15.00
14.97
15.00
15.00
14.93
15.00
15.00
15.00
15.00
15.00
15.00
15.00
15.00
15.00
15.00

14.49
15.00
15.00
15.00
15.00
15.00
15.00
15.00
15.00
15.00
14.68
15.00
13.13
11.00
15.00
15.00
14.67
15.00

及时
反馈
分数
10.00
10.00
10.00
10.00
9.07
10.00
10.00
9.19

10.00
10.00
8.45
10.00
10.00
10.00
9.51

10.00
10.00
7.89

10.00
10.00
8.10
10.00
10.00
8.74

10.00
10.00
9.78

10.00

8.30
8.50
8.93

10.00
7.50
8.50
7.86
8.00
10.00
6.67
8.72
9.40
10.00
10.00
10.00
6.00
8.67

10.00

满意度
分数

20.00
20.00
20.00
20.00
18.90
20.00
20.00
18.69
17.76
18.85
20.00
20.00
20.00
18.87
18.10
20.00
17.57
19.95
20.00
20.00
20.00
20.00
20.00
20.00
19.00
20.00
17.31
18.65

18.65
20.00
19.45
18.25
18.25
20.00
20.00
20.00
18.56
20.00
15.91
18.00
17.63
20.00
16.04
20.00
19.17
15.50

网络诉求办理

受理
分数

36.44
36.44
36.44
36.44
12.15
36.63
11.10
12.00
12.23
11.32
11.95
11.20
36.44
11.70
36.19
11.10
11.55
11.65
11.32
11.35
11.45
11.10
11.10
11.35
11.25
11.18
11.75
35.65
11.60
12.25
11.30
35.49
11.15
12.45
35.36
35.24
35.21
35.46
35.11
11.65
11.50
11.15
35.05
35.08
34.98
11.45
34.92

按时
办结
分数

9.97

10.00
10.00
9.67
9.73

10.00
10.00

10.00

10.00
10.00
9.97
9.73

10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
9.58

10.00

10.00
10.00
10.00

10.00
10.00

10.00
10.00
10.00

10.00

网上
答复
分数

5.97

6.00
6.00
6.00
6.00
6.00
6.00

6.00

6.00
6.00
5.97
6.00
6.00
6.00
6.00
6.00
6.00
6.00
5.76
6.00

6.00
6.00
6.00

6.00
6.00

6.00
6.00
6.00

6.00

满意度
分数

8.85

8.85
8.85
8.85
8.85
8.85
8.90

8.90

8.85
8.85
8.85
8.85
8.85
8.85
8.85
8.85
8.85
8.85
8.80
8.85

8.85
8.85
8.90

8.85
8.90

8.85
8.85
8.85

8.85

督办单
分数

9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
8.50
9.00
8.50
9.00

警示单
分数

9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
7.50
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
9.00
7.50
7.50

奖扣
分数

-0.25

-0.25

-0.25

0.25
-0.15
-0.25
-0.25

-0.25
-0.25

-0.65

-0.25
-0.25
-0.25

-0.25

-0.25
-3.00
-0.25

-3.25

总 分

116.69
116.69
116.69
116.69
116.67
116.63
116.60
116.58
116.51
116.50
116.50
116.45
116.44
116.42
116.42
116.40
116.37
116.26
116.25
116.25
116.10
116.10
116.00
115.99
115.90
115.67
115.59
115.40
115.30
115.14
115.10
114.82
114.70
114.40
114.26
113.90
113.66
113.17
112.28
112.21
112.20
112.11
111.40
111.37
111.28
109.96
109.27


