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夜间道路清洗作业

日处理生活垃圾1500吨发电厂

城市管理街头执法

数字化城市管理中心

餐饮油烟治理综合执法
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打造优美的城市环境，是全体城市管理者孜孜不倦、勠

力同心的重要使命。我市扎实推进环卫清扫市场化改革，
深化环卫作业“双十”标准，采用机械化冲洗和人工清扫联
合作业模式，城市道路实现一日两扫和全天候保洁，道路机
械化清扫率100%，力求使全市各个角落达到“七净七无”
和“以克论净”考核标准。以创建国家卫生城市三年复审为
契机，加强背街小巷的管理，实行“三快一净”（快扫、快收、
快保、路面净）清扫保洁方法。增加绿化带及人员密集场所
保洁人数，主要道路及场所普扫由原来的2次调整至3次。
组织实施深度保洁，逐渐将主次干道作业标准向背街小巷
和城中村、城乡接合部延伸，实行专业队伍与专业化管理相
结合，涧西、西工重点区域背街小巷均由环卫专业队伍负
责，其他城区实行市场化作业管理，城市道路洁净度明显提
升。目前，我市卫生城市复审已通过省卫生城市复审工作
小组的审核评估，正在积极备战国家复审。

在“五项治理”中，该局牵头市容卫生“治脏”工作，负责
编制上报了《洛阳市2018年清洁城市行动实施方案》，开展
每周五城市大扫除行动。今年3月以来，总计发动约15万
人次，出动各类作业车辆约1.5万台次，推动城市环境面貌
持续改善。该局还完善了应急抢险机制。今年年初，我市
降下暴雪，对该局来说是一次无声的严峻考验。该局以雪

情为令，迅速启动应急预案，精准部署，众志成城，打了一场
漂亮的战役，向市民交出了合格答卷。据统计，在这场抗击
暴雪恶劣天气的战斗中，全市调集各类机械化除雪设备
340多台，使用融雪剂200多吨，出动人员1.4万多名，做到
了“雪下即清，雪停路净”。

优美市容是城市的靓丽名片，提升城市管理水平，就要
下足“绣花”功夫，要始终坚持以问题为导向，以上级交办和群
众关注的问题为重点，着力打好扬尘攻坚战。今年以来，该局
开工5项绿化工程，为加强扬尘管控，要求各施工单位在场地
平整、树穴开挖结束后第一时间进行覆盖，在栽植苗木时方可
揭开覆盖网施工，雾炮车全程跟随，随开工随喷淋，减少施工
扬尘，每天施工后，各施工单位检查各自作业面，有黄土撒落
路面、污染路面的，必须冲洗干净方可撤场。该局扎实做好
城市区渣土车管理工作，严把核准关，强化清运车辆管理。

该局在涧西区、西工区、老城区、瀍河区、洛龙区、吉利
区等地，选取12个社区开展生活垃圾分类收集、综合循环
利用试点；城市生活垃圾处理和收运设施建设已见成效，日
处理生活垃圾1500吨的洛阳市第一座生活垃圾焚烧发电
厂运行稳定，城市区生活垃圾得到全量处理，实施发电将垃
圾变废为宝，今年以来累计处理约28.26万吨，扎实做好生
活污染源管控工作，为市民创造了优美的市容环境。
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今年以来，洛阳市城市管理局（城市综合执法局）紧紧

围绕市委、市政府的决策部署，坚持以党的十九大精神和
习近平新时代中国特色社会主义思想为统领，扎实推进
城市园林绿化提升、市容市貌管理、市政设施养护、大气
污染防治、城市管理体制改革、县（市）区供热、污水处理、
渣土车管理等工作，各项工作进展顺利，实现了市委、市
政府提出的“开门红”的目标，为我市全面深化“9+2”工作
布局，实现“四高一强一率先”奋斗目标作出了应有贡献，
全市大城管体制初步形成。

为深入贯彻落实《中共中央国务院关于深入推进城
市执法体制改革改进城市管理工作的指导意见》精神，
去年 11 月 16 日，该局正式挂牌成立。新组建的洛阳市

城市管理局（城市综合执法局）是在原洛阳市园林局、市
城市监察管理局的基础上，整合市政公用、市容环卫、园
林绿化、城市管理执法等职能成立的，集中行使有关城
市管理行政执法权。

从半年多运行情况看，该局以新的机构、新的队伍、新
的形象履行工作职能，出台一系列改革配套方案和办法，扎
实推进城市管理体制改革进程，积极推动执法重心下移，指
导县（市）区城市管理局（城市综合执法局）成立挂牌，为体
制的理顺和业务的开展提供了保障，显著提升了行政执法
效率；构建了“权责明晰、权威高效、运转顺畅”的城市管理
体制，采取管理与服务相结合的方式，切实提升了城市服务
管理水平和群众满意度。

精细管理 群众更加满意44444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444
该局充分发挥数字化城市管理系统作用，建立

问题主动发现和快速解决机制，将全市划分为
19635个“万米单元网格”，通过信息员在其网格内
不间断巡查，利用在全市范围内设立的视频监控点
和车载视频，对主次干道、人流密集区、雨季积水点
等重点区域和路段进行远程监控管理，确保问题及
时发现，并在规定时间内整改、反馈，形成主动发现、
快速处置、高效管理、科学评价的长效管理机制，实
现“每平方米都有人管、每个事项都有责任人”的管
理目标。今年以来，该局共发现问题59.66万件，处
置59.55万件，处理率99.81%，实现了群众满意。

盯重点、强落实、重分析，为城市管理决策提供
依据和技术保障。为搜集城市管理动态，挖掘规
律、提前预警，针对城市管理阶段性重点问题、市民
关心的热点民生问题，集中开展便民服务点管理、
占道经营、黄土裸露等专项巡查 45 次，发现问题
5040 件，处置 5012 件，形成数据报告 13 份，为今
年牡丹文化节市容保障、国家卫生城市复审、突出
问题专项治理等工作提供详实的第一手资料，为城
市管理决策提供依据。

完善功能、延伸服务，探索开展“智慧城管”应
用。进一步拓展完善数字化城市管理系统功能，在
环卫机扫车辆上统一安装GPS，共享公安、住建等
部门视频资源，实现环卫机扫车辆、建筑工地、免费
公厕等的实时监控，提高问题处置效率；依托数字
城管系统，推出便民服务平台 APP。市民通过
APP，不仅可以查询公厕、便民服务点、游园广场等
便民信息，随时随地反映身边城市管理问题,还可
通过APP进行互动交流，为城市管理出谋献策，形
成全社会积极参与、共管共治的良好氛围。

该局在精细管理城市的同时，大力推行“721”
服务理念：70％的工作靠服务，20％的工作凭管
理，10％的工作靠执法，使原来一批棘手问题迎刃
而解，不仅市容市貌大为改善，而且与执法对象构建
了和谐关系，受到社会各界广泛好评。全面树立“素
质城管、智慧城管、法制城管、服务城管”的工作新理
念，通过大力推行人性化管理服务，拉近了与群众的
距离。走在大街上，不少细心的市民发现，执法人员
变得更有热心和耐心了，受到广大市民的高度赞
扬，促进了城市管理由“粗放型”向“服务型”转变。

炎炎夏日，行走在绿意盎然的城区道路上，满

目翠绿给人遮阳，道路保洁“以克论净”，干净亮丽；

暮色降临，城市夜景灯火辉煌，流光溢彩……洛阳，

越来越漂亮了！这其中离不开洛阳市城市管理局

（城市综合执法局）全体工作人员日复一日的辛勤付

出，离不开他们的孜孜以求和不懈努力。
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为了城市生活更加美好为了城市生活更加美好
洛阳市城市管理局洛阳市城市管理局（（城市综合执法局城市综合执法局））精细化管理提升城市品质精细化管理提升城市品质

“人民对美好生活的向往，就是我们的奋斗目标”。根据
全市安排，今年涉及该局的工作共17项：公园游园廊道绿化
类8项（新建5项、续建3项），公共垃圾处理类4项，城市集中
供热1项，供水污水处理类3项。今年牡丹文化节前，该局完
成了龙门大道、开元大道西段、雅香金陵西侧道路、五环街与
新月路交叉口绿地、学府街、九都路东延长线、华山北路、牡
丹大道、永泰街、厚载门街（南段）、滨河南路东段、长兴街、金
城寨街、伊滨路、通衢路西段、荣康路16条道路绿化提升及
兴洛湖公园绿化海绵城市建设工程；其余正在按照计划向前
推进，其中50处小游园已完成工程总量65%以上，16处已建
成。500万平方米中心城区集中供热面积，已完成总任务的
53.44%。完成了市委、市政府临时交办的文博路、兴洛东街
和西街路灯安装改造等工程建设任务。该局下半年将采取
得力措施，压茬推进，确保年度建设任务圆满完成。

为配合市重点工程建设，该局根据工程推进的时间节
点，积极实施苗木移植。据统计，共移植法桐、红叶石楠球、
红叶李等乔灌木30815株，金叶女贞、海桐、月季等绿篱地
被58635平方米，保证了重点工程的顺利实施。完成古树
名木普查工作，初步查清了城市区范围内古树名木资源的
数量、种类、分布状况、健康状况、权属、责任单位及传说记
载等，形成了完整的文字、影像、电子资料档案。完成了今
年牡丹文化节市容彩化工作，该局在火车站、南昌路、周王

城广场、七里河、洛阳桥、开元大道等19处实施彩化，摆放
花草40余万盆，增添了节日气氛。

加强市政公用建设，提升城市整体水平。持续做好水污
染防治工作，积极开展水源地保护，组织各供水分公司对水
源井周围污染源进行排查摸底，积极做好各水源井圈内的环
境整治工作，对高新水厂、洛南水源等主要水源地水质进行
实时监测，提升城市水质监管能力。进一步加大城市黑臭水
体整治力度，污水处理厂建设按计划推进。涧西污水处理厂
由20万吨提升到30万吨扩建工程顺利建成，已于7月10日
正式运行；新区污水处理厂处理能力由10万吨提升到20万
吨二期扩建工程，完成了立项备案、可行性研究报告、环境影
响评价等前期准备工作，计划近期开工建设；瀍东污水处理
厂由20万吨提升到30万吨扩建工程，完成了立项备案工
作，可研报告正在编制中，计划今年12月开工建设。中心城
区规划100座公厕，截至6月底，已全部开工建设，目前竣
工91座。大力治理占道经营、店外经营、乱堆乱放、乱贴乱
画等城市管理违章行为，目前共排查大型违规户外广告
1010处，各城区共集中整治各类广告牌匾3625处；各区共
出动执法人员1726人次，检查各类食品经营店224个，校
园周边流动摊贩治理工作取得了初步成效……

一幕幕新景象，见证着我市城市管理者的不懈努力，综
合整治提升了城市品质。
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持续学习贯彻党的十九大精神，推进“两学一
做”学习教育常态化制度化。紧扣新时代对党的建
设总要求，该局把学习党的十九大精神、党章党规
和习近平新时代中国特色社会主义思想抓在日常、
融入经常，局党组不定期组织经验交流和专家解
读，精心策划党员主题实践活动，把学习贯彻党的
十九大精神与落实市委、市政府各项决策部署相结
合、与谋划城市管理各项工作相结合，着力打造一
支“政治强、业务精、作风正、纪律严”的高素质队
伍，在思想上、行动上同党中央保持高度一致，自觉
把习近平新时代中国特色社会主义思想运用到环
境攻坚、生态文明修复、扶贫攻坚等工作中，用学习
成果引领城市管理新发展。

认真做好党风廉政建设工作，持续强化系统内
的党风廉政建设，紧盯“四风”新表现，强化监督执
纪问责，真正把中央八项规定精神落到实处，进一
步加强党风廉政建设和干事创业的责任担当，把各
项惠民举措落到实处。该局按照“以人为本、利民
惠民，统筹兼顾，稳妥推进”的原则，在拓展往届赏花
惠民、便民、利民措施的基础上，今年牡丹文化节期
间，在严格执行国家免票和优惠票价政策的基础上，
加大赏花游园惠民措施力度。牡丹公园、西苑公园、
天香牡丹园实行免费游园赏花；王城公园、中国国花
园、隋唐城遗址植物园、国家牡丹园牡丹文化节期间
法定节假日30元/人次，非法定节假日10元/人次，
真正使广大人民群众享受到发展改革成果。

潮平两岸阔，风正一帆悬。实干成就梦想，拼
搏谱写辉煌。展望未来，该局党组书记、局长余培
仕表示，要提升站位抓改革，牢固树立以人民为中
心的发展思想，以更加坚定的信心、更加清晰的思
路、更加严实的作风，全面贯彻党的十九大精神和
习近平新时代中国特色社会主义思想，全面提升
城市管理工作水平，为建设幸福宜居现代化城市
提供强有力的保障，以更加优异的成绩庆祝改革
开放40周年。 （云翔 杨萍 李辉 登华）

本版图片除署名外均由市城市管理局提供
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