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41大潮有你，百舸争流
扬帆启航新征程
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在“两个一百年”奋斗目标历史

交汇的关键节点，澎湃的红色动能正

成为推动工商银行洛阳分行服务洛

阳高质量发展的强劲“引擎”。

今年以来，该行坚持以党的政治

建设为统领，加强党对金融工作的全

面领导，高标准开展党史学习教育，

充分发挥党委领导核心作用、支部战

斗堡垒作用、党员先锋模范作用，巩

固提升国有大行“体量、客户、服务、

科技、品牌、渠道、风控、党建”等八大

优势，深度融入洛阳副中心和现代化

都市圈建设，以党建全面提质带动服

务实体经济取得新突破，为重大项目

建设注入金融活水支持，让普惠金融

服务惠及更多小微企业，切实为广大

群众办实事、解难题。截至目前，该

行各项贷款余额突破500亿元大关、

达到504亿元，较年初新增34亿元，

累计投放各类表内外融资183亿元，

创历史新高，在融入新发展格局的新

征程中铺展高质量支持现代化洛阳

都市圈建设的壮丽画卷。

工商银行洛阳分行：

汇聚红色动能扛稳大行担当
高质量服务洛阳都市圈建设

锻造坚强战斗堡垒 全力服务重点项目1

牢记初心勇担使命
打造客户满意银行3

站在“两个一百年”奋斗目标历史交
汇的关键节点，工商银行洛阳分行靠什么
与时代并进、与梦想同行，在新长征路上
不断书写传奇？

面对“必答题”，工商银行洛阳分行人
的回答清晰而坚定：牢记初心，勇担使命，
把握“大、全、稳、新、优、强”发展方位，巩
固提升“体量、客户、服务、科技、品牌、渠
道、风控、党建”等八大优势，涵养攻坚克
难的“精气神”，锻造干事创业的“铁肩
膀”，在服务新发展格局、助力高质量发展
中推动企业治理能力更上一层楼，打造客
户满意银行。

该行已经开始了崭新的探索——
打好金融“创新牌”

该行深化经营转型创新，强化新业
务、新流程、新产品运用，加强并购重组、
股权融资、供应链融资、场景信用贷款、债
券票据、理财投资、股权基金等产品运用，
为各类市场主体提供“贷款+债券+股权+
代理+租赁+顾问”等全口径、综合化的投
融资服务。截至今年5月末，累计投放表
外融资 37.1 亿元，有效满足了客户多元
融资需求。

当好金牌“服务员”
该行坚持以渠道服务提升为基础，

改进网点金融服务，持续提升服务质量，
累计升级改造新标准网点 30 多个，

涧西支行营业室成功创建中银协
千佳示范网点，栾川支行和自

贸区支行营业室分获总行五
星级、四星级网点称号，网点
服务面貌焕然一新；有序推
进网点智慧化转型，深化网
点数字化、场景化和线上
线下一体化服务协同，强化
网 点 与 手 机 银 行 、电 话 银
行、远程银行等服务渠道密
切联动，在网点提供公积金、
社保、普惠等更多类型便民
服务，进一步丰富了线上
线下服务客户渠道。

该行正在铺展走向未
来的壮丽画卷——

工商银行洛阳分行将强
化党建政治引领，持续深入对

接洛阳“十四五”规划、2035远景
目标以及《洛阳都市圈发展规划

（2020—2035）》、“97193”合理有效投资
行动计划，全面落实工商银行河南省分行
与洛阳市政府《加快副中心城市建设战略
合作协议》，持续加大对副中心和都市圈
建设重点领域、重点项目的支持力度，加
大信贷融资投放力度，着力打造“普惠金
融综合服务标杆银行”，助力脱贫攻坚与
乡村振兴有效衔接，坚决防范化解金融风
险，提升全面综合金融服务能力质效。

新起点，新使命；天地转，光阴迫。工
商银行洛阳分行将立足新发展阶段，贯彻
新发展理念，服务新发展格局，拼搏实干、
奋勇争先，为洛阳“十四五”开好局起好
步、加快建设副中心和都市圈，扛起大行
担当，做出工行贡献，以优异成绩庆祝建
党100周年！
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“在跟进学习中准确理解，在深入
领悟中深化认识，在不断实践中笃定前
行，具体来说，每个人都要思考我们在
服务新发展格局中应该怎样做，怎样才
能为高质量建设洛阳都市圈贡献工行
力量……”近日，在工商银行洛阳分行
专题党课上，该行党委书记再次为广大
党员“出题”。

题目的背后，是该行高标准开展党
史学习教育，抓细抓实党员队伍建设留
下的一个个坚实脚印：该行以建党 100
周年为契机，把提高政治判断力、政治领
悟力、政治执行力作为全行各级党员干
部的必修课；坚持严管和厚爱结合、激励
和约束并重，把每名党员纳入组织的有
效管理之中，做实做细思想政治工作，常
态化开展创先争优活动，激发党员内生
动力；注重统筹谋划和分类指导，深入推
进基层党组织建设质量提升，打造政治

功能强、支部班子强、党员队伍强、作用
发挥强的“四强”党支部，锻造坚强战斗
堡垒。

澎湃的红色动能正加速转化为该行
群策群力服务重点项目的全面行动。

聚焦重点做好全程服务
该行围绕“97193”合理有效投资

行动计划、“755”现代产业体系成立服
务专班，筛选确定 287 个储备项目，集
中力量打好信贷投放“主动仗”；与政府
部门和项目企业保持密切沟通，提前跟
进项目实施、筹建谋划等工作，主动做
好金融服务；围绕黄河流域生态治理、
交通轨道、先进制造业、文化旅游、基础
设施、现代服务业、园区开发、城市更新
等板块强化全程服务。截至今年 5 月
末，该行累计投放公司贷款 57.5 亿元，
公司贷款余额 235.3 亿元，较年初新增
14.8亿元，为都市圈重点项目建设提供

有力的信贷支持。
瞄准关键抓好集中保障

该行突出制造业金融服务，制订实
施金融支持制造业高质量发展三年行
动方案，以全市先进制造业企业重点企
业名录库、重点项目库为指引，持续加
大对先进装备制造、新能源、新基建等
重点产业的支持力度，创新运用并购贷
款、供应链融资、经营快贷等产品，通过
单列计划、规模倾斜、合理定价、产品创
新等保障措施为企业“加油”。截至今
年 5 月末，该行实现大中
型制造业贷款余额
52 亿元，较年初
净增 2.3 亿元，
推动洛阳挺
起制造业高
质量发展的
脊梁。

抓好党史学习教育 洒下普惠金融雨露2
盛夏时节，河洛大地骄阳似火。
即便如此，工商银行洛阳分行“我为

群众办实事”实践活动仍在火热进行中：
各网点工作人员为广大群众提供热水、
手机充电、临时休息等便民服务，通过线
下走访和线上收集全面掌握小微企业金
融需求，努力通过多渠道、多平台洒下普
惠金融雨露，而这仅仅是该行高标准开
展党史学习教育的一个缩影。

自今年 3 月以来，该行多管齐下推
进党史学习教育，一方面引导全体党
员通过干部领学、支部分学、党员自学
等形式抓好全方位学习，传承红色基
因；另一方面督促党员把学习党史同
总结经验、观照现实、推动工作结合起
来，推动全体党员弘扬党的光荣传统、
优良作风，践行党的初心使命、根本宗
旨，强化公仆意识、为民情怀，通过“我
为群众办实事”实践活动，解决群众在
金融服务方面的困难事、烦心事，其中
的重中之重就是通过普惠金融服务不
断提升群众金融获得感。

深入生产一线，遍访服务对象，广
泛听取意见，了解民生需求，制定服务
清单，专班全面推进……在全行上下的

通力合作下，该行普惠金融“滴灌网”越
织越密。

用心助力小微企业
该行持续加大对小微企业的融资服

务力度，强化数字供应链、经营快贷、e
抵快贷三大线上产品推广运用，进一步
压减小微企业贷款审批时间；落实延期
还本付息和续贷政策，着力提高首贷户、
信用贷款和中长期贷款比重，完善实施
单列信贷计划、优先信贷支持等机制，不
断提升普惠金融供给水平与能力。截至
今年5月末，该行普惠人行降准、银监口
径贷款分别较年初净增5.4亿元、5.6亿
元，增量分别是同期的1.7倍、1.8倍；新
发放普惠贷款平均利率下降明显，普惠
贷款增幅高于各项贷款增幅，有力支持
了小微企业发展壮大。

用情温暖万千客户
该行深化“网点+普惠”场景建设，

持续完善“全行办普惠”的服务格局，
加强基层网点服务技能培训，广泛推
广 e 抵快贷、房抵 e 分期等标准化线
上产品，为客户消费提供支持；在辖
内 77 个网点搭建“工行驿站”，依托网
点开展金融知识宣传，完善网点各类

便民服务设
施 ，针 对 行 动
不便客户提供上
门 服 务 ，努 力 以

“工行温度”温暖
客户心田。
用力促进乡村振兴

该行按照市委
市政府的统一部署及
工作要求，持续加码加
力推动脱贫攻坚与乡村振
兴有效衔接：聚焦汝阳、嵩县等
贫困地区加大信贷投放、网点与服务终
端布设、金融知识培训等方面支持力
度，确保产业和项目精准扶贫贷款及时
快速投放，截至今年 5 月末，该行涉农
贷款余额 78.4 亿元，较年初新增 8.4 亿
元，占各项贷款增量的 33%；选派干部
到贫困村开展驻村定点帮扶，通过输血
与造血、扶贫与扶志、产业扶贫与项目
扶贫相结合等方式推进银政企和农户
联动，定点帮扶的嵩县花庄村以及辖内
8家支行分包贫困村均实现整村脱贫目
标，为推动乡村振兴战略实施打下了坚
实基础。

工商银行洛阳分行办公大楼工商银行洛阳分行办公大楼

工商银行洛阳分行党日活动工商银行洛阳分行党日活动

工商银行洛阳分行庆祝建党工商银行洛阳分行庆祝建党100100周年文艺汇演周年文艺汇演


