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城市供热一级网总里程约 650 公里，
服务居民用户 50 余万户、企事业单位 170
余个，供热入网面积 5800 余万平方米，辐
射涧西区、西工区、老城区、瀍河区、伊滨
区及孟津区部分区域，约占全市供热总
面积的 70%，连续 15 年超额完成市定供
热惠民实事任务……

成立于 1985 年的洛阳热力集团有限
公司（简称洛阳热力集团），不断强化责任当
担，牢记“辛苦我一人，温暖千万家”的初心，

勇担保供重任，着力打造绿色环保、高效精
准供热新模式，强力推进“智慧供热”建设，
如今已实现675个热力站远程控制无人值
守，22万余块户表及40万余户用户在线管
理。中国城镇供热协会统计数据显示，洛阳
热力集团在全国2万余家供热企业中处于
行业领跑地位，自2020年以来，先后3次被
中国城镇供热协会授予“中国供热行业能效
领跑者”称号。2021年、2022年被省国资委
授予“河南社会责任企业”称号。 ““智慧供热智慧供热””实现远程在线管理实现远程在线管理

践行使命勇担当 全力以赴保供热
洛阳热力集团有限公司厚植为民情怀，奋力答好供热考卷

担当作为
攻坚克难保供热

供热工作关乎民生大事，关系千家万户
的温暖，供热质量直接影响人民群众的获得
感、幸福感。洛阳城燃新能源热力有限公司
近年来因故频繁停热，严重影响市民用热。
为解决城燃公司市区供热问题，在城燃公司
提出自愿退出市区燃气供热市场的基础上，
结合当前洛阳市供热实际情况，经市政府研
究决定，将城燃公司负责燃气供热的无主管
小区按照弃管小区处理，移交洛阳热力集团，
由其负责予以接收、改造后托管供热，也就是
说从今冬开始，原城燃公司供热小区全部移
交洛阳热力集团供热。

履职尽责勇担当，为城市供热，让百姓
暖心。时间紧、任务重，洛阳热力集团迅速
行动，立即投入紧张施工，广大干部职工加
班加点奋战在保供热一线。笔者在涧西区
厂北西村小区外侧道路施工现场看到，供
热管道从芳华路市政主管接入，通往厂北
西村小区；在涧西区洛轴17号街坊，工人正
在对供热管道进行焊接施工，全力以赴确保
如期供热……经过1个月的紧张施工，原城
燃公司供热的 18 个小区（其中涧西区 7 个、
西工区 8 个、老城区 2 个、瀍河区 1 个）被洛
阳热力集团一一匠心改造按时供热，赢得了
口碑和用户的信任，用供热热度提高了民生

“温度”。
不仅如此，洛阳热力集团作为我市最大

的供热企业，服务区内驻洛央企居多。接到
驻洛央企“三供一业”供热改造移交任务后，
洛阳热力集团马上成立由一把手挂帅的改造
移交工作领导小组，将此项工作列为当年供

热工作重点，制订了详细的工作方案，抽调精
兵强将，整体推进，实行“首问负责制”，积极
上门宣讲政策、答疑解惑，驻洛央企“三供一
业”供热改造移交各项工作有序展开，先后与
中国一拖集团等40多家企业签订了供热改
造移交协议，累计改造总面积800多万平方
米，“三供一业”供热改造移交显担当，切实为
驻洛央企减负，直管到户，为10万余户驻洛
央企职工家庭提供了高质量的供热服务。

为配合洛阳市大气污染治理的部署，应
对供热面积不断增加与国家“双碳”目标要
求，2014年，洛阳热力集团率先启动偃师“引
热入洛”工程，随后孟津“引热入洛”工程、新
安“引热入洛”工程相继投入建设。2020年
10月，3条“引热入洛”管道相继并网。洛阳
热力集团服务区内的居民享受到清洁的温
暖，为有效缓解全市集中供热供需矛盾、推动
全市大气污染防治、最大限度地服务民生等
方面作出了积极贡献。近10年间，洛阳热力
集团供热面积增加10余倍，服务区内实现了
煤炭清零的清洁化供热，守护好了蓝天白云。

智慧供热
精准供热为用户

面对群众对温暖舒适、绿色智能生活品
质的新需求，作为全市专业技术能力最强的
供热企业，洛阳热力集团在“升级”热源的同
时，较早开始“智慧供热”探索，全力打造供热
管控的“最强大脑”——数智化供热管控平
台。今年3月，洛阳热力集团新的数据中心
建成，投入使用无人值守热力站远程控制系
统及远程抄表系统，满足更多业务系统融合、
数据服务、大数据分析等业务发展需求，通过
全过程监测、一体化联动、精细化调整，实现

“源、网、站、户”四位一体的闭环供热保障体
系，全面赋能“智慧供热”提质增效，实现全网
平衡系统自动调节，全面提升用户舒适感，实
现精准供热和节能减排。

走进新的数据中心，映入眼帘的是一块
可视化智慧大屏，可以看到每户计量用户家
中热量、流量、温差、自动识别检测异常用热
情况，清楚掌握小区供热质量，及时调整供热

参数，处理系统运行问题，实现精准供热，变
“事后被动处理”为“事中控制”“事前主动处
理”，提高供热服务质量和用户满意度。用户
可根据“洛热供暖管家”App同步提供的热表
数据、热量消耗等，随时随地查看自家的室内
温度、湿度等实时数据和历史数据，依据自身
需求自行调节室内温度，真正实现方便、快
捷、精准、一对一的服务，做到温暖自知、按需
用热、主动节能。

自动供热调控是“智慧供热”的重点和难
点,传统的供热调节要靠热力公司的工人到
各小区手动开关阀门来实现。洛阳热力集团
通过智慧监控系统，先张开“千里眼”实时观
察服务区内各热力站运行参数，更好地掌握
各个热源、各条供热管线的运行参数，实现多
热源协同供热，遇到需要紧急调节任务时，调
度人员根据各小区供热状况和客服热线反馈

问题对小区的供热参数作出调整，就好比隔
空伸出一双手，一键全能全效调节到位。智
慧热力站系统为供热安全运行保驾护航，热
力站配备先进的自控设备，采取的控制策略
为质调节和量调节相结合的方式。小区供热
的循环水量根据用户多少自动调节，供水温
度根据室外温度自动调节，保证用户家里能
够达到舒适温度，实现了科学供热。

洛阳热力集团从2008年开始推行分户
计量的供热模式，近年来用户逐年增加，目前
共有分户计量用户22万余户，分户计量装置
的使用率、分户计量的规模在全国名列前茅，
热计量改革工作得到了上级单位的好评。根
据十几年的运行经验及数据分析，通过计量
用户的自主调节，使他们更好地实现了“用最
少的热获得最舒适的用热体验”，得到了广大
热用户的认可，在2022—2023年采暖季，用
户平均节能退费额约为面积热价的25.57%，
平均每户节能退费约 525.7 元，分户计量用
户节能约125万吉焦。“智慧供热”携手精准
供热，改变了用户粗放式用热习惯，每年节约
标煤约 8 万吨，减排二氧化碳约 17 万吨，达
到了节能减排减碳的目的。

创新服务
优惠政策惠民生

供热是重要的民生工程。为最大限度地
满足服务区内老旧小区广大居民对集中供热
的需求，洛阳热力集团经过深入调研，出台一
系列优惠政策，让更多老百姓用上集中供热，
共享改革和发展成果。

暖气安装分期付款惠民生。为减轻居民
经济压力，从2018年6月1日起，凡在洛阳热
力集团服务区内，对我市环境质量影响较大

的居民区、老年人集中的居民区、保障房小
区，愿申请使用集中供热的家庭均可分期支
付安装费用，用户首付 3000 元就可以先用
上暖气，剩余安装费用可分期支付，并无须承
担分期付款的利息，让低收入家庭得到了实
惠，群众装暖热情普遍高涨。这一举措，不但
减轻了居民安装暖气设施的经济压力，也让
居民享受到洛阳热力集团高标准的工程质
量和供热效果，解了后顾之忧。几年来，已有
3 万余户居民实实在在地享受到此项惠民
政策。

全力推进供热“转改直”惠民工程。供
热小区“转改直”是一项惠民工程，可有效解
决转供热小区供热设备老化、供热管理不科
学等问题，提高小区供热质量。我市中心城
区集中供热小区“转改直”三年行动方案

（2022—2024 年）公布后，洛阳热力集团迅
速行动，组织人员深入小区利用多种形式宣
传供热“转改直”相关举措，与居民面对面交
流，用真心沟通，以最快的速度拿出改造方
案，经施工人员紧张施工，使转供用户尽早
享受“早改造、早受益”的优惠政策，用上“放
心热”。“转改直”后由热力公司直管到户，减
少了物业的中间环节，由热力公司直接和用
户签订供用热合同，供热环节更加透明；同
时凡是热力公司组织改造的小区供热公共
部分，比如热力站、庭院管网、楼道立管、用
户入口装置等供热设施实行终身质保，维修
维护费用由热力公司承担，解了用户后顾之
忧。在供热技术方面，热力公司相对更专
业，从热源、主管网、热力站到用户进行统一
调配，会使供热更加稳定。

保暖保供容不得半点差错，民生大事容
不得半点马虎。供热前期，洛阳热力集团超
前实施机组“冬病夏治”工作，精心制定热网
设备检修项目及工期，重点对上个采暖季存
在的缺陷进行全面处理，修订完善热网突发
事件应急预案，以做好应对各类突发事故的
应急处置工作；今冬供热启动以来，热力工
作人员奔赴在各小区，通过设立便民服务
点、耐心解答用户用热问题等方式，零距离
做好供热服务保障工作，精心组织供热系统
的运行及日常维护工作，全力以赴确保民生
供热。

踔厉奋发新时代，砥砺前行担使命。洛
阳热力集团在市城管局和洛阳国晟集团所属
弘义集团的坚强领导下，取得了跨越式发
展。洛阳热力集团公司董事长兼总经理白志
端表示，将进一步扛牢民生责任，发挥好党建
示范引领作用，全面做好2023—2024年采暖
季保暖保供工作，以行业领跑者的身份助力
行业的发展，为我市集中供热事业迈上新台
阶作出新的更大贡献，确保群众温暖过冬、
暖心过冬，倾情交出一份社会认可、政府放
心、百姓满意的供热答卷。建华 云翔 文/图
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本报讯（洛报融媒见习记者 赵晨熹 通讯员 赵明浩）昨
日，“洛阳·牡丹颂”汉服文化展示中心揭牌，将打造集创意设
计、沉浸体验、非遗展示和新零售于一体的汉服文化打卡地。

“洛阳·牡丹颂”汉服文化展示中心位于洛龙区李楼街道
三川大道与通顺街交叉口南，由市民营经济发展促进中心、
市工信局依托浩洋服饰李楼产业基地打造。该中心整体设
计借鉴中国传统古建筑风格，同时融入天堂、明堂、牡丹等洛
阳元素，设置汉服文化展示区、非遗文化体验区等功能区。

当天，浩洋服饰汉服生产线同步投用，该生产线涵盖设
计、制版、制作、成衣全流程，预计年产汉服可超百万件。

“‘洛阳·牡丹颂’汉服文化展示中心的成立和汉服新生产
线的投用，是以新文旅产业推动汉服文化展示和传承创新，促
进汉服经济区域产业链完善的创新实践。”市民营经济发展
促进中心相关负责人表示，下一步，将推动汉服产业转型升
级、汉服文化活态传承，为“文旅文创成支柱”作出更大贡献。

“洛阳·牡丹颂”
汉服文化展示中心揭牌

“作为年轻干部，一定要始终做到坚定信仰不迷失、勤
勉敬业不松劲……”近日，涧西区南昌路街道纪工委主要负
责人在与街道中层年轻干部王倩倩谈心谈话时说。

开展勤政廉政谈心谈话已成该街道纪工委日常监督的
重要方式。结合不同岗位特点，该街道纪工委“量身定制”
谈话提纲，逐级开展，并覆盖全体党员干部，通过面对面的
交流，了解他们的工作情况、思想动态和廉洁自律情况，引
导党员干部时刻绷紧廉洁自律之弦，做到清正廉洁、务实担
当。同时将廉洁文化、家风家训等内容融入谈心谈话，高悬

“戒尺”、长鸣警钟，让党员干部时刻绷紧遵规守纪这根弦，
让监督更有力度、更见效果。

“下一步，我们将继续常态化开展勤政廉政谈心谈
话，及时把握监督对象的思想动态，引导党员干部自觉
在‘严’的氛围下廉政勤政、担当作为，涵养良好政治生
态。”南昌路街道
纪工委主要负责人
表示。

（宋明涛）

谈心谈话全覆盖 监督预防见实效

本报讯（洛报融媒记者 陈曦 通讯
员 赵鹏钧 张一凡）近日，中国石化洛阳
石化公司（简称洛阳石化）百万吨乙烯项
目启动强夯施工作业，标志着该项目正
式进入地基处理施工阶段。

强夯是通过起吊设备将重锤提升至
一定高度，依靠锤自重夯实地面的施工
方法。该项作业能够强化地基土，提升
地基的承载力和稳定性，使其能够承受
上部荷载，从而减少建筑物沉降量，确保
建筑物稳定性和安全性，是为未来建设
重达万吨乙烯装置打下坚实基础的重要
施工内容。

洛阳石化相关负责人介绍，按照施
工统筹计划，百万吨乙烯项目强夯施工
作业面积约 70 万平方米，预计在 2024
年3月底完成。该项作业共分为四个标
段，各标段目前共调集20台强夯机械同
时施工。

该项目土地此前用途多样，造成施
工现场地下土质复杂多变，再加上部分
场地受到土层开挖拉运后平整影响，地

下含水层高度不一，给项目地基处理施
工带来一定挑战。

在前期试夯试桩过程中，项目施工
方因地制宜，针对不同土质采用相应的
地基处理办法。自10月底以来，他们采
用了试夯试桩、试桩区静载检测、试夯区
动探检测等方式，为目前推进的大面积
强夯施工作业提供了翔实的试验数据。

为保证强夯施工顺利推进，洛阳石
化工程项目管理部还制订了详细的施工
统筹方案，合理安排施工人员和设备资
源。在施工机具进场期间，联合监理单
位对设备进场检验、安装验收及使用与
维修等环节进行严格把控，保障现场设
备安全运行。在施工过程中，该部门要
求监理人员做到时刻旁站，并对现场施
工质量进行实测实验，预防各类事件事
故发生，确保现场施工安全、质量、进度
受控。

此外，百万吨乙烯项目打桩作业也
在积极筹备中，为后续建设进一步奠定
坚实基础。

洛阳石化百万吨乙烯项目进入地基处理施工阶段

强化 承载新 望

近日，在中航光电科技股份有限公
司产业园内，现代化生产线高效有序运行，一
批批高端连接器产品陆续下线。

中航光电科技股份有限公司是我市一家专业
从事光、电、流体连接技术与设备的研究与开发的
高科技企业，目前自主研发各类中高端连接产品
300多个系列25万多个品种，近三年营业总收入
复合增长率为20.03%，正加速成长为全球一流的
互连方案提供商。 洛报融媒记者 潘郁 摄

中航光电：

打造全球一流
互连方案提供商

展示中心一角展示中心一角 洛报融媒见习记者洛报融媒见习记者 赵晨熹赵晨熹 摄摄

强夯施工作业（企业供图）

烯土基础


