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新华社北京2月1日电 近日，中共
中央办公厅、国务院办公厅印发了《关于
做好春节前后低温雨雪冰冻灾害防范应
对工作的通知》。主要内容如下：

据气象部门预测，近期我国中东部
地区将出现大范围持续性低温雨雪冰冻
天气过程，局部地区累计降雪量将接近
或超过历史同期，雨雪覆盖范围广、持续
时间长、冻雨范围大，雨雪冰冻灾害风险
高，其间恰逢春节人员大规模流动，给交
通运输、电力供应和群众生产生活等带
来不利影响，务必引起高度重视。为有
效做好春节前后低温雨雪冰冻灾害防范
应对工作，经党中央、国务院同意，现将
有关事项通知如下。

一、切实提高政治站位。各地各有
关部门要深入贯彻落实习近平总书记关
于防灾减灾救灾和低温雨雪冰冻灾害防
范 应 对 工 作 的 重 要 指 示 精 神 ，按 照
党中央、国务院决策部署，坚持人民至
上、生命至上，充分认识大范围低温雨雪
冰冻灾害涉及行业部门多、次生衍生灾
害链长、对经济社会影响大等特点，牢固
树立底线思维、极限思维，进一步提高政
治站位，统筹发展和安全，坚决克服麻痹
思想和侥幸心理，层层压实各环节工作
责任，全力保障人民群众生命财产安全
和社会大局稳定，确保人民群众度过欢
乐祥和的节日。

二、加强监测预警和会商研判。密

切关注天气变化，各级气象部门要加强
暴风雪、强降温天气过程的监测和深度
研判，强化短临预报和预警速报，提供及
时准确气象服务。健全部门联合监测预
警、会商研判机制，及时开展预警性、苗
头性信息收集和分析，研究制定针对性
防范措施。要完善预警响应联动机制，
充分利用广播、电视、互联网等多种媒
体，多渠道、广覆盖、多频次发布预报预
警和防灾避灾信息，强化应急响应、转移
避险等重要措施的跟踪反馈核实，实现
全流程闭环管理。

三、扎实做好灾害防范应对工作。
地方各级党委和政府以及有关部门要主
动靠前，加强组织领导，充分发挥统筹协
调作用，进一步细化预案，深入排查风险
隐患，有序开展各项防雪防冰防灾工
作。立足各种可能出现的极端情况，把
保安全、保运输、保民生放在突出位置，
确保责任到位、人员到位、物资到位、措
施到位。加强应急演练，备好除冰剂、融
雪剂、防滑料等抢险物资和棉衣、棉被等
救灾物资，提升抢险救援救灾能力。全
力做好突发险情应对处置，有关方面要
及时有力有序开展应急抢险救援，迅速
调拨救灾款物，开展救灾救助工作，最大
程度减少可能造成的损失，确保受灾群
众有饭吃、有衣穿、有干净水喝、有安全
温暖住所、有病得到及时医治，保障好受
灾群众基本生活。

四、确保交通运输安全通畅。交通
运输、发展改革、铁路、民航等部门和单
位要细化落实灾害性天气应对措施，统
筹安排运输能力，加大挖潜提效力度，确
保交通路网畅通。特别要针对春运高
峰，加强调度，及时调配运输工具和人
员，及时发布航班、车次调整信息，引导
旅客合理出行、有序流动，将雨雪冰冻灾
害造成的影响降到最低。交通运输、公
安等部门要及时除冰除雪，加强交通路
况巡查。铁路部门要充分考虑雨雪天气
因素，加大运力配置力度，确保旅客及电
煤等重要物资运输。民航部门要针对暴
风雪、大雾、霜冻可能造成的影响，落实
安全防范措施，确保飞行安全。各地区
各有关部门要密切协调配合，妥善安排
好滞留旅客和司乘人员服务工作，维护
良好交通运输秩序。

五、保障生产生活秩序正常运行。
提高煤电油气供应能力，开展骨干电网、
通信网络、油气水暖等设施安全检查，强
化抢险救援准备，做好能源、通信保障和
保暖保供。生产经营单位和相关责任人
要严格履行主体责任，落实落细低温雨
雪冰冻灾害防范应对工作措施。要指导
农业经营主体做好农林作物、牲畜的防
寒防冻和冻后救助工作，尽快恢复受损
的蔬菜大棚、禽畜栏舍等生产设施，保障
蔬菜及鲜活农副产品的供应。突出重点
工程冬季建设安全生产管理，督导工地

营地开展隐患排查，严密防范低温雨雪
冰冻灾害事故。加强重要民生商品的产
销保供，加大对餐饮住宿、景区门票、日
常生活用品等民生重点领域价格监管力
度，做好保供稳价工作。强化民生兜底
保障，做好冬春救助和低保、临时救助、
困难帮扶等机制有序衔接，确保困难群
众安全温暖过冬。

六、抓细抓实安全生产。始终保持
“时时放心不下”的责任感，切实推动安
全生产治本攻坚行动，加强对危险化学
品、民用爆炸品、烟花爆竹、建筑施工、特
种设备、旅游景点等重点行业领域的安
全管理和监督。坚决落实矿山安全八
项硬措施，严格落实“九小场所”、多业
态混合经营场所、易燃易爆场所、人员
密集场所等重点区域安全防范措施，压
实基层消防安全监管责任，抓好安全生
产风险隐患排查治理，坚决防范重特大
事故发生。

七、加强值班值守和信息报送。各
地区各部门要严格执行领导干部在岗带
班、24小时专人值班等制度规定，加强一
线值班力量，落实落细各项应急准备措
施，确保第一时间响应、快速高效处置。
密切关注本轮及春节前后雨雪天气发展
变化情况，紧盯险情灾情，加强突出风险
隐患分析研判，一旦发生重大突发事件，
严格落实报告信息的要求，坚决杜绝迟
报漏报谎报瞒报。

中共中央办公厅、国务院办公厅印发通知

做好春节前后低温雨雪冰冻灾害防范应对工作

面对复杂的外部环境和国内转型压力，中国经济如
何进一步巩固回升向好基础？2024年，积极的财政政策
怎样适度加力、提质增效？怎样提升产业科技创新能力、
加快培育外贸新动能？如何守住粮食安全，让中国饭碗
装满中国粮？

一段时间以来，五场“全面推进中国式现代化建设”
经济形势系列报告会在京举行。国家发展改革委、工业和
信息化部、财政部、商务部、农业农村部负责同志分别作了
专题报告，回应热点话题，详解2024年经济政策走向。

●持续推动经济实现质的有效提升和量的合理增长
●提升科技创新能力推进现代化产业体系建设
●强化政策支持和资金保障促进国民经济循环畅通
●巩固外贸外资基本盘加快培育新动能
●守牢粮食安全有力有效推进乡村全面振兴

（据新华社北京2月1日电）

——多部门负责人详解经济政策走向

2024年，中国经济这么干!

2023年12月，市政务服务中心共受
理群众诉求 56026 起，日均 1807 起,办
结 55110 起，正在办理 916 起，办结率
98.36%，短信回访满意度99.09%。共受
理网民诉求事项13340件，已办理13319
件，正在办理21件。

根据《洛阳市 12345 政务服务便民
热线管理办法》（洛政务办﹝2022﹞4 号）
的规定，市政务服务中心对全市热线
成员单位 2023 年 12 月群众诉求办理
情况进行了量化考核排名。12 月县、
区、市直单位、公共服务单位排名第一

的分别为：汝阳县政府、老城区政府、市
住房公积金管理中心、洛阳北控水务集
团有限公司，上述单位能够做好服务

“加法”，答好“便民题”，做好流程“减
法”，答好“利民题”，始终立足群众需
求，不断创新服务方式，提升服务品

质，切实为民办实事、解难题，不断提
升群众满意度。

12月单位排名末位的分别为：伊川
县政府、偃师区政府、市民族宗教事务
局、中国工商银行洛阳分行。

2024年1月15日
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2023年12月群众诉求办理工作情况公示
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排名
1
5
1
5
1
5
9
13
17
21
25
29
33
37
41
45
49
1
5
9
13
17
21
25
29
33
37
41
45

单位
汝阳县政府
嵩县县政府
老城区政府
孟津区政府
市住房公积金管理中心
市政设施管理中心
市应急管理局
市卫生健康委员会
市社会保险中心
市疾病控制中心
市国资委
市自然资源和规划局
市科学技术局
市司法局
市国动办
市气象局
市信访局
洛阳北控水务集团有限公司
洛阳移动公司
洛阳弘义集团
中国建设银行洛阳分行
洛阳正骨医院
市第三人民医院
中国银行洛阳分行
市中医院
河南科技大学
洛阳农商银行
洛阳文旅集团
洛阳农发集团

排名
2
6
2
6
2
6
10
14
18
22
26
30
34
38
42
46
50
2
6
10
14
18
22
26
30
34
38
42
46

单位
栾川县政府
宜阳县政府
洛阳市城乡一体化示范区
瀍河回族区政府
市公安局
市文化广电和旅游局
市发改委
市烟草专卖局
市商务局
市消防救援支队
市工业和信息化局
市住房和城乡建设局
市体育局
市教育局
市政务服务和大数据局
中国人民银行洛阳分行
市乡村振兴局
市热力公司
市公交集团
中国邮政储蓄洛阳分行
洛阳日报报业集团
中原银行洛阳分行
洛阳交通运输集团有限公司
洛阳广播电视台
市第五人民医院
洛阳广电公司
洛阳新奥华油燃气公司
河科大一附院
中国交通银行洛阳分行

排名
3
7
3
7
3
7
11
15
19
23
27
31
35
39
43
47
51
3
7
11
15
19
23
27
31
35
39
43
47

单位
新安县政府
伊川县政府
西工区政府
洛龙区政府
市城市管理局
市退役军人事务局
市文物局
市生态环境局
市交通运输综合行政执法支队
市交通运输局
市民政局
市财政局
市医疗保障局
市残联
市水利局
市邮政管理局
市供销社
洛阳供电公司
洛阳电信公司
洛阳暖鑫热力有限公司
市邮政公司
市第一人民医院
洛阳理工学院
洛阳铁塔公司
中石化洛阳石油分公司
洛阳城燃新能源热力有限公司
洛阳北郊机场
洛阳铁通公司
中国工商银行洛阳分行

排名
4

4
8
4
8
12
16
20
24
28
32
36
40
44
48
52
4
8
12
16
20
24
28
32
36
40
44

单位
洛宁县政府

涧西区政府
偃师区政府
市场监督管理局
市道路运输服务中心
市人力资源和社会保障局
市税务局
市林业局
市农业农村局
市交通事业发展中心
市总工会
市机关事务管理局
洛阳银保监分局
市金融工作局
市公共资源交易中心
市民族宗教事务局
洛阳联通公司
郑大附属洛阳中心医院
洛阳城投集团
洛阳市东方医院
河科大二附院
市轨道交通有限责任公司
中国农业银行洛阳分行
市妇幼保健中心
洛阳国宏集团
市保险行业协会
洛阳城建集团

据新华社布鲁塞尔2月1日电 欧洲理事会主席米
歇尔2月1日在社交媒体上说，当天在比利时首都布鲁
塞尔举行的欧盟特别峰会达成协议，决定向乌克兰提供
500亿欧元援助。

米歇尔说，欧盟27国领导人一致同意在欧盟预算内
为乌克兰提供500亿欧元额外援助，这将为乌克兰提供

“稳定、长期、可预测的资金”。
由于匈牙利反对，欧盟领导人在去年12月欧盟峰会

上未能就该援乌计划达成一致。此后，欧盟官员一直试
图与匈牙利达成妥协。

乌克兰总统泽连斯基1日在社交媒体发文称，欧盟
的持续援助将有助于加强乌克兰经济和财政长期稳定，
其重要程度不亚于军事援助和对俄制裁。

欧盟峰会同意向乌克兰
提供500亿欧元援助

盼
重
逢

在
归
途

春节的脚步渐渐临近，
回家的呼唤声声入耳。归心
似箭的游子，满载思念，踏上
归途。

风雪回乡路，心归故里
处。谙熟的风景再入眼
帘，是奔波的尾声，是重逢
的前奏。

在归途，盼重逢。
（本组文图均据新华社）

11月月2626日日，，在铜仁到上海虹桥的在铜仁到上海虹桥的GG21422142次列车上次列车上，，
一位母亲背着孩子寻找座位一位母亲背着孩子寻找座位

11月月3131日日，，在贵州省榕江县忠诚镇苗本村在贵州省榕江县忠诚镇苗本村，，从广州南乘坐高铁回家过春从广州南乘坐高铁回家过春
节的村民杨涛节的村民杨涛（（后后））与女儿和儿子在搬运行李与女儿和儿子在搬运行李

11 月月 2626 日日，，在郑州东站候车大厅在郑州东站候车大厅，，一名一名
小朋友在候车时帮妈妈拔白发小朋友在候车时帮妈妈拔白发

11月月2626日日，，在郑州东站出站口在郑州东站出站口，，一名旅一名旅
客与来接站的朋友一起走出车站客与来接站的朋友一起走出车站

据新华社北京2月1日电 中央广播电视总台2月1日
举行2024年春节联欢晚会新闻发布会，介绍今年春晚节
目和技术创新应用亮点。春晚主会场及四地分会场舞美
设计同步发布，总台龙年春晚动画宣传片《看春晚 迎龙
年》上线播出。

中央广播电视总台编务会议成员姜文波从公共信号
制作和全媒体传播两方面介绍春晚技术创新亮点。他表
示，今年总台春晚将针对电视、公共大屏和手机三类终端
的呈现需求，全面实现超高清制作。总台积极推进“思
想+艺术+技术”的融合创新，把春晚大舞台作为媒体科
技创新的重要抓手，持续提升节目超高清视音频制作质
量，不断深化全媒体广泛传播，为全球华人带来耳目一新
的沉浸式视听享受，奉献美好丰盛、科技感十足的春晚

“年夜饭”。
中央广播电视总台文艺节目中心负责人表示，坚持

“欢乐吉祥、喜气洋洋”的总目标，今年春晚全方位践行
“以人民为中心”的创作导向，以丰富多彩的节目类型和
活力满满、热气腾腾的内容积极营造浓厚的联欢氛围。

优秀传统文化与现代艺术形式的创新融合是今年春
晚的一大亮点。93岁的敦煌艺术和工艺美术设计研究
专家常沙娜首次亲手为春晚设计《年锦图》，优美典雅、别
具韵味的中国传统纹样，寓意吉祥喜庆和对幸福繁荣的
美好向往，将长乐安康、富贵如意的祝福送给广大受众。

总台龙年春晚发布会：

传统现代创新融合是亮点


