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根据2023年5月13日发布的《关于西工体育场片
区开发改造项目国有土地上房屋征收的公告》，河南省
洛阳市西工区七一南路海鲜市场3幢8、3幢10、4幢
13、4幢15在征收范围内，拟于近期征迁拆除。请上述
房主及时与指挥部联络人联系，电话：13525913568。

地址：洛阳市西工区九都路与体育场路交叉口原
财政局大楼7楼707室

西工区城市阳台项目征迁工作指挥部
2024年3月9日

公

告

2月，洛阳网“百姓呼声”平台共收到各类帖子6564条，
其中投诉类4828条、咨询类1283条、建议类453条，已回复
帖子6542条，回复率为99.66%，比1月下降0.17个百分点。

在职能部门方面，诉求问题涉及政府职能部门44个，其
中37个回复率为100%；在县区政府方面，诉求问题涉及县区政
府15个，其中14个回复率为100%；在公共服务行业方面，诉求
问题涉及公共服务行业单位33个，其中28个回复率为100%。

此外，部分单位仍存在敷衍答复的情况。2月抽查“百姓
呼声”帖子3000条，抽查结果显示，有3个单位共6条帖子存
在敷衍答复情况。其中，偃师区3条、洛阳市教育局2条、洛
宁县1条。

抽查结果显示，有3个单位共6条帖子
存在敷衍答复情况

2024年2月洛阳网“百姓呼声”
回复率为99.66%

本报讯（洛报融媒记者 李岚 通讯员 陈翔）近日，河南
省网络交易监管、广告监管暨消费者权益保护工作会议在我
市召开。

记者在现场了解到，今年我市将开展12315效能提升行
动，确保12315三级执法网络高效畅通，切实提升全市消费维
权服务质量，加大消费投诉信息公示力度，确保消费投诉公示
率保持在90%以上；深入开展2024网络市场监管专项行动，
强化线上线下一体化监管，推动网络监测工作常态化、制度
化；加大对医疗、保健食品、金融理财等重点领域虚假违法广
告整治力度，加大对民生领域、互联网广告监管力度，围绕重
点时令商品和重要时间节点开展广告专项监测、行政指导，聚
焦消费者投诉较为集中的领域和行业，有针对性开展不公平
格式条款专项治理工作。

我市将开展12315效能提升行动

■ 日前，涧西区退役军人事务局走进解放军驻洛
某部，开展“送法进军营”志愿服务活动，为部队官兵送
上一场丰盛的“法律大餐”。在活动中，律师志愿者结合
案例，深入浅出地解读了与军人军属密切相关的法律规
定和风险防范措施，进一步提升了官兵的法律素养。

（申利超 曹新杰）

居民植树
社区“专车”护送

近日，在新安县青要山镇万吨食用菌
生产示范区内，工人正在菇房内对杏鲍菇
进行管理。这些杏鲍菇经分拣装箱后将被
发往西安、太原等地。

近年来，食用菌种植已成为青要山镇
群众增收的“金钥匙”。该镇把食用菌作为
助力乡村振兴、农民致富的特色产业，租用
18 个村的集体经济车间，采取“公司+基
地+农户”发展模式，使每村每年增加集体
经济收入6万元以上。

洛报融媒记者 张怡熙 通讯员 高月 摄

种植食用菌
握住金钥匙

今年我市将推行多项医保惠民政策

95%以上服务事项实现掌上办

抓好脱贫人口、农村低收入人口参保工
作，做好防止返贫监测对象医保帮扶，持续推
进困难群众动态参保、应保尽保。

健全防止因病返贫致贫长效机制，做好
防范化解因病返贫致贫风险监测预警工作，
做好刚性支出困难家庭重病患者医疗救助，
不断巩固拓展“基本医疗有保障”成果。

完善基本医疗保险和生育保险政策，健
全多层次医疗保障体系。

继续完善基本医保门诊保障机制，推动
普通门诊统筹、居民医保“两病”门诊用药保
障、门诊慢性病、门诊特药管理、

“双通道”药品管理等政策的规范
和衔接；规范基层医疗机构住院
报销政策；完善灵活就业人员、新
业态从业人员参加职工医保政策
措施，增强其参加职工医保的政
策吸引力。

推行“医保+邻里中心”一站式服
务新模式。将医保服务标准化建设同

“邻里中心”建设协同推进，规范建设
医保服务大厅、便民服务站（点），在各
级医保服务窗口开展“一窗式”综合受
理，拓展医院、药店、企事业单位、银行
网点等多个维度的医保延伸服务，实
现全市二级以上医疗机构医保工作站
全覆盖。

围绕解决服务群众难点、堵点问题，
从经办服务、定点联系、监督质效3个方
面发力，建立以乡镇党群服务中心医保

经办站为主体、乡镇卫生院
医保经办站为补充、村（社
区）医保经办点为“前哨”的

“15分钟医保服务圈”，推动
医保经办向基层延伸。

惊蛰起，万物生。眼下，伊滨区寇店镇
舜帝庙社区的居民们正在田间地头忙并快乐
着——他们的白山药丰收了。

近日，在该社区的百亩山药田里，正在轰
鸣作业的挖掘机随处可见。居民们蹲在地
头，挖开一米多深的沟，刨出一根根带泥的白
山药，轻磕两下之后拢成一捆扎起来，垛在拖
拉机车斗里。待车斗装满，就有人麻利地开
上拖拉机返回社区……

“去年，我们一共种了 100 多亩白山药，
每亩差不多能挣 5000 块钱。”种植大户王树
军说，他们还实行了轮作制度，前年种植地
黄，去年种植白山药，以便改良土壤，减少病
虫害。

种植白山药既能帮助群众增收，也能壮
大社区集体经济，还能促进群众就业。舜帝
庙社区相关负责人给记者算了一笔账：采挖

白山药需要大量劳动力，平时一二十人，高峰
时需要两台挖掘机和50多人共同作业，这些
工人大多是社区及周边的居民，每人每天工
资是70元。

伊滨区农业部门负责人告诉记者，近年
来，伊滨区各镇积极发展特色种植业，不仅为
居民带来稳定的租金收入，还提供了就近务
工的机会。未来，伊滨区还将继续调整种植
产业结构，引导居民根据当地条件种植小杂
粮、中药材等高效经济作物，进一步壮大社区
集体经济。

“社区有产业，集体能收益，居民能增收。”
该负责人说，这是他们发
展特色种植业的初衷。

洛报融媒记者 赵
硕 通讯员 任费伊 杨
芳芳 文/图

挖地三尺淘“白金”

全市医疗保障工作会议日前召开。今
年，我市将紧扣全面深化改革、精细化管理服
务、数据提质赋能3条主线，着力抓政策体系
建设、医保公共服务等方面重点工作，推行多
项医保惠民政策，让群众更有“医”靠。

●巩固拓展医保脱贫攻坚成果

●健全多层次医疗保障体系

调整我市基本医疗保险待遇政策，
重点是门诊慢特病病种及支付标准优
化，统一规范我市门诊慢特病经办服务
流程。

持续扩大异地就医直接结算范围，
在5种跨省和15种全省门诊慢特病直接
结算的基础上，稳妥有序扩大门诊慢特
病直接结算病种数量，进一步减轻群众
异地就医“跑腿、垫资”负担。

●持续扩大异地就医
直接结算范围

●建立“15分钟医保服务圈”

不断充实“智慧医保”服务内容。打造互联互通的
线上服务矩阵，拓展洛阳医保“云服务”功能，实现95%
以上医保服务事项“网上办”“掌上办”“不见面办”。通
过信息化手段为基层医保经办服务赋能，发挥社区医保
服务就近办优势，借助自助办理渠道指导、帮办、代办。

扩大医保业务“全市通办”范围，实现同一医保事
项，一个待遇标准、一个服务流程、一个解释口径，让群
众只进一扇门，办成多件事。

●95%以上医保服务事项
实现“掌上办”

完善DIP 付费病种目录库、等级系数、结算办法、
绩效考核、运行监管等配套政策，提高支付管理绩效，
逐步形成标准规范、管用高效的医保支付新机制。

落实医保基金运行月分析、季通报、季座谈制度。
逐步扩大日间病房试点单位，探索开展日间手术医保
结算工作。

●推进支付方式

●严厉打击欺诈骗取医保基金行为

聚焦虚假诊疗、倒卖医保药品、虚假购药等行为，
联合检察、公安、财政、卫健等部门开展专项整治。严
肃查处欺诈骗取、违规获取医保基金行为及监督管理
中存在的腐败问题和不正之风。

洛报融媒记者 王博东 通讯员 田超

制图 中辉
■职能部门

洛阳市银保监分局：帖子总数31 条，3 条未回复

洛阳市邮政管理局：帖子总数15 条，1 条未回复

洛阳市商务局：帖子总数10 条，1 条未回复

洛阳市水利局：帖子总数7 条，1 条未回复

回复为0的单位：洛阳市民族宗教事务局（帖子总数

3 条）、洛阳市防震减灾中心（帖子总数 1 条）、洛阳市档

案馆（帖子总数1 条）

■县区政府

洛宁县：帖子总数68 条，4 条未回复

■公共服务行业

有线电视网络：帖子总数7 条，2 条未回复

农业银行：帖子总数7 条，2 条未回复

洛阳公交集团：帖子总数116 条，1 条未回复

中国人保财险公司：帖子总数2 条，1 条未回复

回复为0的单位：光大银行（帖子总数1 条）

2月“百姓呼声”未及时回复情况

昨日一早，一辆“植树专线”公交车停在涧西区武汉路社
区邻里中心门口。辖区 20 余个亲子家庭携带铁锨、水桶等
工具，乘车来到植树节主题活动目的地，挖坑、放苗、填土、
浇水……热火朝天地投入植树工作。武汉路社区相关负责
人介绍，此次活动由“三张清单”机制创新而来，并特别推出

“植树专线”，为居民植树提供出行便利。
洛报融媒记者 王若馨 通讯员 王春艳 彭梦蝶 摄
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洛报融媒记者 周欣然


