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近期，洛阳农商银行系统坚守“服务地方经
济 助力文旅发展”的初心，不断创新金融产品与
服务，为洛阳文旅产业繁荣注入新活力。

优化结算支付服务，激发文旅消费新活力。
洛阳农商银行系统针对文旅消费特点推出多元
化支付方案，确保每一笔交易安全快捷，实现旅
游旺季文旅类商户日均交易5.34万笔，交易金额
269.33万元；提供定制化服务方案，为汉服租赁
商户配备智能扫码终端，方便其收付押金、租金，
并为其他业态商户提供合适的支付设备、优惠费
率和便捷的线上服务，帮助文旅商户实现数字化
转型，优化游客支付体验；积极与文旅商户合作，
开展一系列线上消费满减和线下消费随机减等
活动，激发游客消费热情，带动第三方支付渠道
消费约1800万笔，交易金额80亿元。

提升金融服务效率，助力文旅产业再升级。
洛阳农商银行系统针对文旅产业推出一系列定
制化金融产品，如“随享贷”“河洛e贷”等纯线上
信用贷款产品，无需客户准备纸质资料，也不需
要担保抵押，可以为客户提供7×24小时的纯线
上信用贷款融资支持，有效提高了金融服务效
率；为符合条件的文旅商户提供优惠利率，年利
率最低可至3.45%，并通过系统自动审批，最快3
分钟完成放款，在旅游旺季帮助770户文旅商户
降低融资成本，用信金额达7519.1万元，有效激
发了文旅产业活力。

完善战略合作模式，共塑文旅产业新未来。
洛阳农商银行系统积极与政府平台合作，为文旅
企业提供政策咨询和金融支持，向洛阳文化旅游
投资集团下属企业投放3.51亿元流动资金；与文
旅企业建立战略合作伙伴关系，共同开发文旅产
品，在信贷支持、活动引流、特色金融产品配置等
方面达成合作意向，还将在商城对接、结算支持、
上下游商户和客户产品权益活动匹配等方面进
行深度合作，助力洛阳文旅产业高质量发展。

洛阳农商银行系统将继续秉承“服务地方、
支持文旅”的理念，通过不断创新、优化服务，为
洛阳文旅产业的发展贡献农商力量，谱写洛阳文
旅产业繁荣发展新篇章。 （农商银行宣）

洛阳农商银行系统：

农商服务日日新
共绘文旅新画卷

工行工行 温度

昨日，建设银行洛阳分行在南昌路支行
举行“养老金融示范网点”揭牌仪式，开启“专
业专注、建行养老”新篇章，迈出养老金融服

务提质新步伐。（如图）
人民银行洛阳市分

行、市金融服务发展中心、
市民政局等单位相关负责
人，以及部分企业、相关机
构代表出席揭牌仪式。

作为建设银行河南
省分行“养老金融示范网
点”集中揭牌活动的分会
场活动，此次揭牌仪式旨
在深入贯彻中央金融工
作会议精神，推动建设银
行洛阳分行广大服务人
员优化服务，满足广大老
年客户金融需求，扎实推

动养老金融高质量发展，全力做好养老金
融大文章。

建设银行洛阳分行相关负责人表示，

建设银行目前初步建立了“1314”养老金融
服务体系，即瞄准“养老金融专业银行”一
个目标，发挥“客户、资产、科技”三大优势，
立足“专业稳健一站式”定位，推进“养老金
金融、养老产业金融、养老服务金融、养老
金融生态”四位一体协同发展，以全方位、
全流程的养老金融服务陪伴客户安享幸福
晚年。

建设银行洛阳分行拥有数量较大的老
年客户群体，该行网点是广大老年客户接
受服务的重要渠道和平台。近年来，该行
积极落实建设银行总行养老金融工作要
求，聚焦河南省分行“四最一流”银行发展
目标，结合洛阳实际，从全市诸多网点中确
定适老化软硬件基础好、周边养老基础设
施配套全的南昌路支行等网点作为“养老
金融示范网点”，未来将推动“养老金融示
范网点”优化“金融+非金融”养老产品及服

务供给，努力打造养老金融服务新平台和
“养老金融专业银行”宣传主阵地。

同时，建设银行洛阳分行将以破解养老
痛点难点问题为导向，打造“四大特色”。打
造产品权益特色，增配大额存单、专属理财
额度，满足低风险投资客户尤其是老年客户
的需求；探索配置意外险、家财险等专属保
险权益。打造适老服务特色，设置养老金融
服务专区，推进老年客群无障碍服务标准
化、规范化，为行动不便的老年客户提供上
门服务。打造养老投教特色，引导网点服
务人员组建养老金融顾问团队，走近老年
客群宣传健康养老、科学规划等理念和知
识。打造养老微生态特色，整合内外部资
源，为客户提供养老规划、财富管理、养老
消费等全方位服务，“因地制宜”满足老百
姓备老、养老等不同阶段需求，切实履行国
有大行责任担当。 洛建宣 文/图

建设银行洛阳分行：“养老金融示范网点”揭牌

近期，工商银行洛阳分行全面贯彻中
央经济工作会议、中央金融工作会议精神，
认真落实上级关于“数字工行”战略部署，
树牢以人民为中心的发展理念，围绕“服务
客户 赋能员工”推出多项重磅务实举措，探
索运用资金承接、数据赋能、数字厅堂等数
字化工具，提升金融服务质效，努力做好数
字金融大文章。

突出营销重点，持续发力攻坚。该行

聚焦政务、消费、文旅、民生等服务场景，完
善数字乡村、数字供销等平台，提升数字运
营能力；依托资金流动分析系统做好资金
流量信息深度分析，精准定位目标客户，以
政府板块信贷投放带动批量拓户，取得良
好成效。

抓好“GBC”联动，增强客户黏性。该
行做好 G 端营销服务，密切与政府沟通对
接，围绕基础设施“补短板”项目实现重点

客户突破；做好B端拓户争揽，借助某道路
PPP项目贷款投放契机，抢抓机遇，密切与
平台公司的合作关系，帮助其开立对公结
算账户，并针对其服务痛点主动推介银企
互联业务，有效解决其资金管理需求，实现
多方共赢；做好C端批量拓展，在做好对公
账户和银企互联业务拓展工作的基础上，
着力抓好公司上下游、子公司开户“织网补
网”“修渠补漏”工作，实现批量拓户。

突出先进典型，做好复制推广。该行
充分复制放大数字金融先进经验和典型案
例，做好宣传推广，提升金融服务质效；发
挥工行大数据平台优势，利用资金承接、对
公客户营销等系统，明确服务突破口，以点
带链，串式拓户，提升服务效率；注重资源
综合利用，以信贷投放为切入点，带动结
算、存款、代发等业务拓展，提高资源综合
利用效能。 （工行宣）

工商银行洛阳分行：

推出重磅务实举措 做好数字金融大文章

本报讯（洛报融媒记者 谢娜娜 通讯员 李林浩）5
月19日将迎来第34次全国助残日。记者昨日从市残联
获悉，今年我市已有2270名残疾儿童通过彩票公益金获
得康复救助。

彩票公益金，取之于民，用之于民，专项用于社会福
利、体育等社会公益事业。据介绍，“十四五”以来，我市
争取中央、省级彩票公益金5706.5万元用于残疾儿童康
复救助项目，2024年计划为2511名残疾儿童提供康复
救助。

2023年1月1日起，我市残疾儿童康复救助项目提
标扩面，年龄范围由0岁—6
岁扩大至 0 岁—14 岁，根据
康复需求，救助对象可获得
康复训练、辅助器具适配、手
术等康复服务。具有我市户
籍或居住证，符合条件的视
力、听力、言语、肢体、智力等
残疾儿童和孤独症儿童，持
诊断证明或残疾人证，可向
户籍所在地残联申请。

今年我市计划为2511名
残疾儿童提供康复救助

路面整洁、电动车有序充电……这
是记者日前在老城区南关街道浦东社区
市公安局洛龙分局家属院看到的场景。

不久前，这里还存在垃圾堆积、“僵
尸车”乱放、门卫空缺等现象，影响小区
居民生活。

“由于户数少，物业公司不愿进驻，
之前这里是无主管小区。”浦东社区党
总支书记、居委会主任王艳苹说，要改
善小区面貌，当务之急是恢复小区的清
扫、垃圾清运、门卫等基础服务，把小区

“管”起来。
浦东社区有20个小区、25个院落，

社区工作仅靠工作人员难以做到面面
俱到，尤其是无主管小区。做到有效

“管”，谈何容易？
在王艳苹看来，只有发展群众自治

组织，引导居民参与小区事务，才能从
根本上改善小区面貌。

为此，王艳苹先后多次到该小区开
现场会，为大家提供了引进物业公司、
居民自治两种方案。经过权衡，大家选
择了成本较低的居民自治方案，并自筹
物业费用，推举已退休的倪治安等5名
居民为自治组织成员。

倪治安介绍，目前他们主要负责小
区门卫、垃圾清运、接收快递、矛盾调解
等工作。当遇到无法解决的“大事”时，
他们会向社区求助。前不久，在社区的
协助下，他们与小区商户协商，合作引
进了停车进出管理系统，解决了小区车
辆出入问题。作为回报，商户可免费使

用小区内的6个停车位。此外，他们还
引进了电动车充电桩，进一步完善小区
基础设施。

“多亏了倪师傅他们，现在小区干
净多了，停车、充电都很方便，物业费也
不高，我们生活得很舒心。”小区居民任
光乐表示。

市公安局洛龙分局家属院通过争
取商户支持降低物业费支出，而路缘小
区则通过停车位租金收入“反哺”的方
式降低物业费支出。

走进路缘小区，左手边是停车区
域。“之前这里是一块闲置的空地，我
们在这里建设停车区域，在满足小区
居民停车需求的基础上，对外出租 25
个停车位，通过租金收入补贴物业费
支出。”路缘小区自治组织成员郭元发
介绍。

王艳苹介绍，路缘小区只有 35 户
居民，如果引进物业公司，分摊到每户
每月每平方米物业费用为1.45元，不少
居民都无法接受。如果采取居民自治
的方式，加上停车位租金收入补贴，算
下来能省不少钱。

目前，在浦东社区引导下，辖区大
部分无主管小区正逐步成立自治组织，
实现自治。“通过党建引领，因地制宜推
进自治组织建设，大家参与小区事务的
积极性更高了，凝聚力也更强了，共建
共治共享的良好格局在逐步形成。”王
艳苹表示。

洛报融媒记者 吕百营 文/图

“无人管”变“自己管”居民自治为幸福“加码”

市公安局洛龙分局家属院的停车进出管理系统

整洁的餐桌、鲜艳的座位……日
前，走进已经完工的河科大附中高新校
区餐厅改造项目现场，崭新的就餐环境
让人倍感舒适。（如图）

去年以来，我市加快推进8所未迁
建高中改造提升项目，进一步优化教育
资源配置、改善学生学习生活环境，河
科大附中高新校区餐厅改造项目便是
其中之一。

改造后的餐厅面积约1800平方米，
新增9个操作间、25个售卖窗口、916个
餐位。餐厅座位是鲜艳的橙色，地面铺设
淡蓝色防滑地胶，整体风格简约大气。

“该餐厅由学校原餐厅3楼的会议
室、健身房改造而来。”市住建局相关负责
人介绍，原房屋建成至今已有20余年，改
造时除了将屋顶网架结构更换为更加牢
固的钢结构，还对屋顶的防水、防火和保

温材料进行了整体升级，同时在餐厅外部
加装了一部电梯，方便师生用餐。

据了解，河科大附中高新校区新建
教学楼项目也正加紧推进。“我们严格
控制施工噪声，搭设双层防护安全通
道，铺设保通道路，尽量减小施工对师
生学习生活的影响。”该负责人表示。

我市其他几所未迁建高中的改造及
新建单体项目当前也按照计划节点有序
推进。其中，理工附中5层综合楼改造项
目室内外墙体粉刷已经完成，正在进行室
内会议室、卫生间改造；洛六高新建餐厅
宿舍楼项目文物发掘工作已经完成，正在
进行基础回填施工；洛十高新建教工宿舍
楼项目主体结构已经封顶，二次结构施工
已经完成，正在进行墙体粉刷。

洛报融媒记者 赵晨熹 通讯员 赵
旭辉 文/图

河科大附中高新校区餐厅改造项目完工

新增餐位近千个 师生用餐更方便

■ 记者日前从市市场监管局获悉，我市将布
局更多24小时营业药店，并实现常态化运行。

为保障来洛游客和市民夜间用药需求和急救
需要，4月1日起，我市在热门旅游景区附近和繁华
地带设立了37家24小时营业药店，1个月服务6万
余人次。该局相关负责人表示，已经设立的24小时
营业药店今后将实现常态化运行，下一步，还将适
时布局更多24小时营业药店，全力营造安全健康便
捷的用药环境。

（李岚 赵利波 孙瑾靖）

扫码查看详细补助标准

本报讯（洛报融媒首席记者 曾宇凌 通讯员 高鸽）
本周是我国第10届全民营养周，5月20日是中国学生营
养日。昨日上午，2024年全民营养周暨“5·20”中国学生
营养日主题宣传活动启动仪式在洛阳市中心医院举行。

全民营养周和中国学生营养日的设立，旨在提升全
民营养意识，倡导健康生活方式。今年全民营养周的
主题是“奶豆添营养，少油更健康”，聚焦我国居民油摄
入过多，大豆及豆制品、奶及奶制品摄入不足等突出的
饮食消费不合理情况，提出了“减油、增豆、加奶”核心
内容。

活动期间，洛阳市中心医院将组织专家讲座、营养咨
询、健康义诊、营养讲座进校园等多种形式的活动，向广
大市民和学生普及营养知识，积极倡导“合理膳食、均衡
营养”的理念，鼓励大家在日常生活中注重营养搭配，培
养健康生活方式。

全民营养周
主题宣传活动启动


