
便民服务、快递存放、日间照料、活
动培训、阅读学习、矛盾调解……近日，
记者在偃师区邙岭镇牛新村乡里中心
看到，该乡里中心将办公面积最小化，
实现便民服务最大化。

“牛新村乡里中心总面积800余平
方米，办公面积仅 80 平方米。”牛新村
党支部书记、村委会主任牛少伟说，今
年以来，牛新村盘活闲置资源，按照“办
公面积最小化、服务功能最大化”原则
设计空间布局，充分利用现有场地拓展
服务项目、完善服务功能，在有限空间
内为群众提供更多优质服务。

牛少伟介绍，在乡里中心建设过程
中，牛新村对党群服务中心进行提升，

立足现有资源、不搞大拆大建。该村取
消办事柜台，变行政化、隔离式服务为
开放式、互动式服务，打造共享式服务
场所。

同时，牛新村充分利用家风馆、“杜
甫书院——刘焕钦工作室”等文化元
素，吸引多种要素和资源汇聚，在乡
里中心内建设便民服务中心、技能培
训中心、日间照料中心、托幼服务中
心和综治中心等功能室，让党员活
动、群众议事、便民服务、政策咨询、
教育培训、文化娱乐、卫生医疗等有
场所、有阵地。

牛新村乡里中心建成后，受到村民
欢迎，一些老人来这里下棋、读报，享受

幸福的养老生活。“乡里中心离我家不
远，这里的托幼服务中心设置有玩具
屋，我经常带着孩子来玩。我在这里也
能看书、参加技能培训，收获很大。”村
民赵清博说。

我市出台《关于加快推进乡（邻）里
中心建设运营的实施意见》明确提出，
要进一步巩固拓展乡（邻）里中心功能，
有效提升人民群众获得感幸福感。在
抓服务促融合方面，要把满足群众最现
实最直接最迫切的需求放在乡（邻）里
中心建设运营的首位，原则上每半年采
集分析一次群众需求，一社区一策、一
村一策因需设置功能，使各项服务在基
层末端得到有效融合。同时，根据村

（居）民需求，统筹推进教育、文化、体
育、养老、托幼、餐饮、快递、金融、卫生
健康、技能培训、就业创业等便民服务
进村（社区），推动每个乡（邻）里中心常
态化打造一批群众喜闻乐见、参与度高
的文化娱乐服务项目。

牛少伟说，下一步，牛新村将在用
好管好乡里中心上下功夫，以满足群众
需求为出发点，引入市场运营机制，不
断完善服务功能，真正把乡里中心建
成聚人气、暖民心、促发展的百姓之
家，有效提升居民生活便利度、归属感
和幸福感。

洛报融媒记者 余子愚 通讯员 牛
朝霞

偃师区牛新村乡里中心总面积800余平方米，办公面积仅80平方米
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秋桃压垂枝，农民采摘忙。眼下正值秋桃成熟时
节，走进栾川县白土镇歇脚店村中秋王桃种植基地，沉
甸甸的鲜桃挂满枝头，散发着诱人芳香，该村驻村第一书
记张韶新正带着村民分拣、装箱，一派喜人的丰收景象。

“往年这个时候，要忙着迎接各种考评检查活动，
现在轻松多了，有更多的时间和精力放在壮大村集体
经济和帮助村民致富上。”张韶新深有感触地说。

形式主义之弊非一日之寒，减轻基层负担也非一
日之功。该县纪委监委立足“监督的再监督”职责定
位，以县四大班子办公室主任联席会议制度为依托，推
动构建狠抓“文、会、督”为基层减负的常态化协调机

制，对检查重复频繁、上墙牌子“多、杂、乱”等问题进行
深度排查整治，健全完善权责清晰、分工合理、运转高效
的基层治理体系。4月以来，全县上下共排查基层形式
主义、官僚主义等问题38个，其中涉及群众急难愁盼问
题19个、职能部门问题9个，目前已完成整改27个。

“从文山会海的超载运转中‘跳’出来，俺们才有更
多时间精力为群众服务，为村子发展出谋划策。”该县
白土镇槲树庙村党支部书记李明最近忙着入户走访、
改造提升农家书屋、开办爱心公益课堂……工作日程
排得满满当当。在栾川，减负后的基层干部精气神越
来越足，干事创业氛围愈发浓厚。 （徐玉洁）

栾川：

为基层减负担 让干部添动力

“之前，我们社区没有公厕，给周边居民带
来不便，上次我抱着试试看的心态向纪检干部
反映了这个问题，没想到这么快就得到了解
决。”近日，面对瀍河区纪检干部的回访，该区杨
文街道吕庙社区居民张大姐高兴地说。

原来，在一次监督下沉走访中，瀍河区纪检
干部了解到杨文街道的农村社区没有公共卫生
间，给群众如厕带来不便，该区纪委监委随即将公
共卫生间建设作为民生领域监督重点，聚焦公共
卫生间建设过程中的堵点痛点难点问题，督促区
农业农村局推进农村公共卫生间建设，并对落实
情况全程跟进监督，切实解决群众急难愁盼问题。

在该区纪委监委的监督推动下，杨文街道吕
庙社区公共卫生间建成并投入使用。如今，新建
成的公共卫生间室外标识醒目、美观整洁，室内通
透明亮、设施完善，满足了居民的使用需求。同
时，该区纪委监委对公共卫生间建设和日常维护
开展全面排查整治，注意收集居民反映的个别公
厕长期关闭、高峰时段如厕难等问题，督促责任单
位及时整改，切实把民生实事办到群众心坎上。

“小公厕”事关“大民生”。该区纪委监委相
关负责人表示，将采取“室地联动”监督模式，紧盯
公共卫生间建设中项目质量验收、资金拨付等关
键环节，严肃查处其中存在的优亲厚友、吃拿卡
要、截留挪用、贪污侵占等问题，不断增强人民群
众的获得感、幸福感、安全感。（方瑞娜 王可欣）

瀍河：

监督“小公厕”
护航“大民生”

木板烙画、草编鹰王、多层镂空陶瓷套
球……12 日，“河洛飞花”第五届“民间高
手”艺术大展在正大文化交流中心开展，
113位艺术家的精品力作与广大市民见面，
令人目不暇接。

此次艺术大展由河南省非物质文化遗
产保护和智慧化中心指导，洛阳市文联主
办，河洛文化生态发展保护中心（洛阳市非
物质文化遗产保护中心）支持，洛阳市民间
文艺家协会、洛阳正大文化交流中心承办，
旨在展现我市民间艺术的种类、风格及独具
的特点，展示群众文化活动新成就，弘扬河
洛文化和黄河文化。相关组织工作自今年8
月初启动以来，面向全市征集民间艺术作
品，涵盖雕刻、剪纸、刺绣等数十种民间艺术
门类，共收到400余位艺术家报名。经过筛
选，共选出113位作者的作品参展。据悉，
我市将组织专家开展评审工作，选出“十大
民间高手”和百位“民间高手”。

洛报融媒记者 张光辉 孟山 通讯员
赵博 摄

今年以来，为激励党员干部担当作为，洛宁县纪委
监委坚持严管与厚爱相结合，将查处诬告陷害行为和对
失实检举控告进行澄清工作列为重点工作，联合县公
安、检察等部门成立工作专班，制发《惩治诬告陷害行为
专项行动工作实施方案》，明确任务分工，同步建立线索
摸排、会商研判、类案攻坚等协作配合机制，定期召开会
商研判会议，强化信息互通共享，着力构建各单位密切
配合、各环节紧密衔接、各方面齐抓共管的工作格局。

为全面摸排问题线索，该县纪委监委紧盯五类典
型诬告陷害行为，以已查否问题线索、重复或异常检举
控告为重点，对 2021 年以来受理的检举控告起底清

仓，综合检举控告人动机和反映问题内容、方式等因
素，精准辨别诬告陷害行为并从严查办，对受到错告、
诬告的党员干部、公职人员，灵活运用书面、当面、会议
等形式开展澄清正名，营造了风清气正的干事氛围。

在此基础上，该县纪委监委注重做好被澄清干部
的思想疏导工作，适时采取“面对面、一对一”的方式开
展“暖心回访”，及时传达组织的关心关爱，保护了干部
干事创业积极性。今年以来，通过当面谈话、电话回访
等方式，共对20余名澄清对象进行心理疏导，切实帮
助被诬告干部“解心结”“卸包袱”“鼓干劲”，激励党员
干部放开手脚、心无旁骛干事创业。 （李静）

洛宁：

严管厚爱激励干部担当作为

11日晚，“我们的节日·重阳”洛阳市10月“社区邻
里日”暨新时代文明实践集中活动日活动在洛龙区定鼎
门街道修文坊社区举行。

在活动现场，舞蹈、非遗表演、豫剧、快板等精彩节目
依次上演，赢得现场观众阵阵掌声；包含爱心义诊、义剪、
敬老爱老、爱心义卖、理疗养生等便民服务的文明实践市
集，把更多公共服务送到群众身边；科学实验、剪纸、串珠
等手工艺展示体验及亲子互动活动吸引不少小朋友参与。

洛报融媒记者 刘嘉仪 通讯员 张俊望 陈志强 摄

我市举行10月“社区邻里日”
暨新时代文明实践集中活动日活动

12日，洛阳市东方二小开展2024“护苗行动”暨少先
队主题队日活动，邀请检察官、消防员、民警、法官、急救
师、心理咨询师等，与200多名新入队的少先队员“手拉
手，交朋友”，并通过一系列互动小游戏、情景小剧场，向
孩子们宣传法律法规、普及安全知识。

今年以来，该校联合多部门、多领域，探索组建校园
“护苗联盟”，通过组织开展各类孩子们乐于参与的文明实
践活动，加强社会主义核心价值观教育。下一步，该校将继
续探索“护苗联盟”常态化运行机制，丰富“护苗”文明实
践活动形式。洛报融媒记者 刘嘉仪 通讯员 胡小亮 摄

“护苗联盟”呵护未成年人健康成长

9月，洛阳网“百姓呼声”平台共收到各类帖子9596条。
其中，投诉类7637条、咨询类1454条、建议类505条；已回复
帖子9580条，回复率为99.83%，比8月上升0.12个百分点。

职能部门方面，诉求问题涉及政府职能部门43个，其中
40个回复率为100%；县区政府方面，诉求问题涉及县区政府
15个，其中14个回复率为100%；公共服务行业方面，诉求问
题涉及公共服务行业单位37个，其中30个回复率为100%。

此外，部分单位仍存在敷衍网民诉求的情况。9月抽查
“百姓呼声”帖子5000条，结果显示，有4个单位共18条帖子
存在敷衍答复情况。其中，洛宁县11条、宜阳县3条、西工区
2条、伊川县2条。

9月“百姓呼声”未及时回复情况

■ 职能部门

洛阳市文化广电和旅游局：帖子总数17条，3条未回复
洛阳市医疗保障局：帖子总数136条，2条未回复
洛阳市市政设施管理中心：帖子总数42条，1条未回复

■ 县区政府

偃师区：帖子总数315条，1条未回复

■ 公共服务行业

洛阳民航：帖子总数7条，2条未回复
有线电视网络：帖子总数7条，2条未回复
洛阳轨道交通集团：帖子总数53条，1条未回复
洛阳火车站：帖子总数24条，1条未回复

■ 回复为0的单位

中国人寿保险公司(帖子总数1条)、中国太平洋人寿保险
公司（帖子总数1条）、兴业银行（帖子总数1条）

洛报融媒记者 周欣然

9月洛阳网“百姓呼声”
回复率为99.83%

12日上午，宜阳县委宣传部联合县教体局、县人武部组
织开展的国防教育进校园、学生进军营参观活动顺利进行，来
自宜阳县的100余名中学生走进军营，零距离感受军队光荣
传统和优良作风，多角度体验国防和军队现代化。

活动以参观连队建设、观看营队视频、观看士兵日常操练和
参观武器设备等方式进行，寓教于乐、融学于趣，为青少年提供
可感可亲可近的国防教育体验。宜阳县教体局国防教育相关负
责人表示：“这样的国防教育活动意义重大，让学生零距离去看
去感知去发现，可以很好地弘扬爱国精神，培养家国情怀。”

今年9月“全民国防教育月”活动开展以来，宜阳县各乡镇
各部门通过国防知识竞赛、防空警报试鸣及人员疏散（掩蔽）演
练、红色故事宣讲等方式开展了特色鲜明、形式多样的国防教育
活动，推动全民国防教育向纵深发展，取得显著成效。（靳会利）

青少年进军营 国防教育“零距离”

依法开展国防教育 提升全民国防素养

洛阳

民间高手
展艺术风采


