
各县（市、区）党（工）委和人民政府（管委会），市委各部委，市直机关各单位，各
大中型企业、科研院所和大专院校，各人民团体：

为切实做好新型冠状病毒感染的肺炎疫情防控工作，保障广大干部职工
和学生的生命健康安全，现将《河南省机关事业单位加强新型冠状病毒感染肺
炎防控工作指南》《河南省各类学校加强新型冠状病毒感染肺炎防控工作指
南》《河南省企业单位加强新型冠状病毒感染肺炎防控工作指南》转发给你们，
请认真遵照执行。

一、切实提升政治站位
各地各单位要坚决贯彻落实习近平总书记关于疫情防控工作的重要讲

话、重要指示精神和党中央、国务院决策部署，增强“四个意识”、坚定“四个自
信”、做到“两个维护”，把打赢疫情防控阻击战作为当前的重大政治任务，切实
增强做好疫情防控工作的责任感和使命感，按照省委、省政府“十个坚决到位”
和市委、市政府“六个严之又严”要求，落细落实各项防控措施，做好疫情防控
工作。要把维护人民群众生命安全和身体健康放在第一位，拓展运用大抓基
层大抓支部的有效做法，充分发挥基层党组织战斗堡垒作用和共产党员先锋
模范作用，紧紧依靠群众、广泛发动群众，全力打赢疫情防控阻击战。

二、认真履行主体责任
各地要落实属地责任，加强分类指导，督促本地机关、学校、企事业单位

强化主体责任，加强对从业人员和服务对象的健康监测，完善相关设施设备；
积极组织开展环境卫生整治和重点场所清洁消毒，确保各项疫情防控措施落
实到位。各部门要落实行业主管责任，结合实际制定细化实施方案，严格落

实领导同志24小时带班值班值守等各项制度，把疫情防控和服务保障措施
落实到位。

三、突出强化疫情监控
一要确保信息畅通。建立健全单位内部、单位与当地医疗机构和服务对

象之间的信息联络机制，完善信息收集报送渠道，保证信息畅通。
二要落实居家观察措施。全面排查本单位工作人员出行情况，自重点疫

区返回驻地的、与重点疫区人员有密切接触的居家观察14天，观察期自返回
驻地或接触当天起算。观察期间出现发热（体温≥37.3℃）、咳嗽、气促等急性
呼吸道感染症状的，要及时向所在单位报告，并积极采取防护措施，到定点医
院接受诊治；观察期满未出现上述症状的，可解除观察，正常上班。各类学校
还要做好学生出行情况排查工作，并按要求落实观察措施。

三要实行健康监测。各单位要在院区、办公楼、教学楼、车间、工地等处入
口设置体温检测点，严格进入人员体温检测，发现体温异常人员及时采取措
施。各类学校开学后，要明确专人落实晨午检制度和因病缺课登记追踪制度，
加强对教职工和学生的监测管理。

四、全力做好日常防护
一要在开工、开学前，提前对本单位各类公共场所的设施设备进行清洁消

毒，保持室内空气流通。
二要加强电梯间、楼梯间、卫生间、会议室、图书室、阅览室等公共场所使

用期间的持续性消毒。
三要减少集中开会，控制开会时间。会议结束后及时对场地进行消毒并

做好茶具用品等的消毒工作。
四要提倡电子化办公，减少纸质文件传递和面对面汇报。传递纸质文件

前后均应洗手，传阅文件和当面汇报工作时必须佩戴口罩。
五要做好办公室的消毒工作，多人办公时要佩戴口罩，接待外来人员时双

方均应佩戴口罩。
六要做好班车、校车、公务用车等的每日消毒工作，使用后及时对车辆内

部和门把手等部位进行清洁消毒。
七要加强用餐防控。提倡在家用餐，确需在单位用餐的，鼓励自带餐具，

取餐后单独用餐，或分时段用餐，避免用餐人员聚集。食品采购、加工制作、供
餐等食堂从业人员均应佩戴一次性帽子、口罩、手套。使用后的餐具等应高温
消毒。餐后操作间要保持清洁干燥，严禁生食和熟食用品混用，避免肉类生
食。食堂釆购人员和供货人员要避免直接手触肉禽类生鲜材料，摘除手套后
要及时洗手。餐厅每日消毒，就餐结束后要对餐桌、坐椅等进行消毒。

五、积极开展宣传引导
各地各单位要加强疫情防控知识宣传普及工作，通过电子显示屏、条幅标

语、微信公众号、工作群、电话通知等方式，大力宣传新型冠状病毒和冬春季传
染病防控知识，各类学校要把公共卫生健康知识和新型冠状病毒感染肺炎防
范教育作为开学第一课，引导干部职工、学生及学生家长增强防控意识，提高
自我防护能力。

中共洛阳市委办公室
洛阳市人民政府办公室

2020年2月2日

中共洛阳市委办公室 洛阳市人民政府办公室

关于转发河南省机关学校企事业单位加强新型
冠状病毒感染肺炎疫情防控工作指南的通知

●上班前如何防控

1. 掌握并登记每名机关工作人
员的健康状态、节假日期间出行和参
加集会、聚会情况。

2. 排查并登记确认返岗员工节
假日期间密切接触者中是否有疫区
人员。

3. 上班前应提前对机关内公共
场所、人员聚集场所（办公室、会议
室、餐厅等）的设施、设备进行清洁消
毒,使用含有效氯 500mg/L 消毒液
擦拭，作用30分钟后，清水擦净。

●上下班途中如何防控

1.尽量不乘坐公共交通工具，建
议步行、骑行或乘坐私家车上下班。

2.如必须乘坐公共交通工具时，
务必全程佩戴口罩。途中尽量避免
用手触摸公共物品。

●入楼前如何防控

1. 进入办公楼前自觉接受体温
检测，体温正常可入楼工作。

2. 若有出现发热、乏力、干咳及
胸闷等疑似新型冠状病毒感染症状
的人员，应主动戴上口罩到就近的医
疗机构就诊。

3. 如果有相关疾病流行地区的
旅游史，以及发病后接触过什么人，
应主动告诉预检分诊医务人员和接
诊医师，并配合开展相关调查。

●入室办公如何防控

1.保持办公区域空气流通，建议
每日通风3次，每次20—30分钟，通
风时注意保暖。

2. 座机电话及常用办公用品保
持清洁。

3.传递纸质文件前后均须洗手；传
阅文件时、搭乘电梯时均须佩戴口罩。

●参加会议如何防控

减少不必要的各种大型会议等
活动；集体性活动尽量安排在室外进
行。确需开会时，要控制时间，与会
人员须佩戴口罩，保持距离。会议结
束后及时对会议室的地面、物体表面
进行清洁。

●食堂进餐如何防控

1.要采用分餐进食，坐下吃饭的
最后一刻才脱口罩，避免面对面就
餐，避免就餐说话，避免扎堆就餐。
就餐前、后洗手。

2.食堂（餐厅）从业人员（食品采
购、加工制作、供餐等与餐饮服务有
关的工作人员）均应佩戴一次性帽
子、口罩、手套；食堂采购人员或供货
人员避免直接手触肉禽类生鲜材料；
摘除手套后及时洗手。

3.操作间要保持清洁干燥，严禁
生食和熟食用品混用，避免肉类生食。

4.使用后餐具、用品须高温消毒。
《食（饮）具消毒卫生标准》：热力

消毒包括煮沸、蒸汽、红外线消毒。
煮沸、蒸汽消毒保持 100℃作用 10

分钟；红外线消毒一般控制温度
120℃，作用15—20分钟；洗碗机消
毒一般水温控制85℃，冲洗消毒40
秒以上。

5.食堂（餐厅）每日消毒2次，就
餐结束后，要对餐桌、椅进行消毒,使
用含有效氯 500mg/L 消毒液擦拭，
作用30分钟后，清水擦净。

●公共区域如何防控

1.保洁人员工作时须佩戴口罩，
戴一次性橡胶手套，工作结束后洗手。

2.每日对门厅、楼道、会议室、电
梯（建议频繁为电梯间消毒，特别是按
钮区）、楼梯、卫生间等公共区域进行消
毒，使用含有效氯500mg/L消毒液擦
拭（拖地），作用30分钟后，清水擦净。

3.各区域的保洁用具要分开，避
免混用。

●中央空调如何管理

1. 中央空调系统风机盘管正常
使用时，定期对送风口、回风口进行
消毒。

2. 中央空调新风系统正常使用
时，若出现疫情，不要停止风机运行，
应在人员撤离后，对排风支管封闭，
运行一段时间后关断新风排风系统，
同时进行消毒（应由专业空调维护人
员实施消毒）。

3.带回风的全空气系统，应把回
风完全封闭，保证系统全新风运行。

●公务来访如何防控

1.机关安保人员工作时须佩戴口
罩，并认真询问和登记来访者状况，进
行体温检测，并询问有无疫区接触史
和发热、咳嗽、呼吸不畅等症状。

2. 无上述情况，且体温正常，方
可进入。发现异常情况及时报告。

3. 接待来访的人员及来访者双
方均须佩戴口罩。

●健康宣教如何实施

1.加强疫情知识宣传普及，设置
新型冠状病毒感染肺炎相关防控知
识宣传栏。要利用电子显示屏、微信
公众号、宣传横幅、各类工作群、电话
通知等多种方式，宣传新型冠状病毒
和冬春季传染病防控知识，提升疫情
防控意识，切实做好疫情防控工作。

2.尽量避免到人群密集、通风不
良的公共场所，与他人谈话时尽量保
持 1 米以上距离。多人同室时须佩
戴口罩。

3. 注意咳嗽礼仪和手卫生。咳
嗽或者打喷嚏时用纸巾或采用肘护、
衣袖遮掩口鼻，摘口罩前后做好手卫
生，用过的纸巾、口罩等放置到加盖
垃圾桶内。

4.保持勤洗手、多饮水。在接触
呼吸道分泌物后应立即使用流动水和
洗手液洗手。餐前便后、擦眼睛前后、
接触宠物或家禽后等应及时洗手。

5.疫情防控期间，每日两次使用
75%酒精或含氯消毒剂对垃圾桶进
行消毒处理。

河南省机关事业单位
加强新型冠状病毒感染肺炎防控工作指南

●开学前如何防控

1. 学校（含托幼机构）及培训机
构开学前，要根据疫情防控情况，实
施检疫查验，做好进校（园）人员管
控，密切关注人员健康情况。

2. 掌握并登记每名师生及工作
人员的健康状态、节假日期间出行和
参加集会、聚会情况。

3. 上班前应提前对单位内公
共场所、人员聚集场所的设施、设备
进 行 清 洁 消 毒, 使 用 含 有 效 氯
500mg/L 消毒液擦拭，作用30分钟
后，清水擦净。

●上下学途中如何防控

1.尽量不乘坐公共交通工具，建
议步行、骑行或乘坐私家车、班车。

2.如必须乘坐公共交通工具时，
务必全程佩戴口罩。途中尽量避免
用手触摸公共物品。

●入校（园）前如何防控

1. 进入学校、园内和学生宿舍
楼，均需接受体温检测;体温正常方
可入内。

2. 若有出现发热、乏力、干咳及
胸闷等疑似新型冠状病毒感染的症
状的人员，应主动戴上口罩到就近的
医疗机构就诊。

3. 如果有相关疾病流行地区的
旅游史，以及发病后接触过什么人，
应主动告诉预检分诊或发热门诊的
医务人员和接诊医师，并配合开展相
关调查。

●公务来访如何防控

1.学校（含托幼机构）、培训机构
要根据疫情防控情况，实施检疫查
验，做好进校（园）人员管控，密切关
注人员健康情况。

2.安保人员工作时须佩戴口罩，
并认真询问和登记访客状况，进行体
温检测。体温正常，方可入内。发现
异常情况及时报告。

3. 接待来访的人员及来访者双
方均须佩戴口罩。

●公共区域如何防控

1. 开学前应提前对校（园）内的
教室、教研室、音乐室、舞蹈室、阅览
室、保育室、宿舍、餐厅、电梯（建议
频繁为电梯间消毒，特别是按钮区）
等各类学习、生活、娱乐、公共场所
及人员聚集场所的设施、设备进行
清洁消毒,使用含有效氯 500mg/L
消毒液擦拭，作用 30 分钟后，清水
擦净。每次使用完毕后及时进行清
洁。保持空气流通及室内外环境卫
生整洁。

2. 原则上不举行校（园）内各种
大型师生集会和大型会议等活动，
集体性活动尽量安排在室外进行。
确需开会、集会时与会人员均须佩
戴口罩，合理控制时间。会议结束
后及时对会议室的地面、物体表面
进行清洁。

3. 中央空调系统风机盘管正常
使用时，需定期对送风口、回风口进
行消毒；中央空调新风系统正常使用
时，若出现疫情，不要停止风机运行，
应在人员撤离后，对排风支管封闭，
运行一段时间后关断新风排风系统，
同时进行消毒（应由专业空调维护人
员实施消毒）；带回风的全空气系统，
应把回风完全封闭，保证系统全新风
运行。

●食堂进餐如何防控

1.要采用分餐进食，尽量分散就
餐。坐下吃饭的最后一刻才脱口罩，
避免面对面就餐，避免就餐说话，避
免扎堆就餐。就餐前、后注意洗手。

2.食堂（餐厅）从业人员（食品采
购、加工制作、供餐等与餐饮服务有
关的工作人员）均应佩戴一次性帽
子、口罩、手套；食堂采购人员或供货
人员避免直接手触肉禽类生鲜材料；
摘除手套后及时洗手。

3. 操作间要保持清洁干燥，严
禁生食和熟食用品混用；避免肉类
生食。

4.使用后餐具、用品须高温消毒。
《食（饮）具消毒卫生标准》：热力

消毒包括煮沸、蒸汽、红外线消毒。
煮沸、蒸汽消毒保持100℃作用10分
钟；红外线消毒一般控制温度120℃，
作用 15—20 分钟；洗碗机消毒一般
水温控制85℃，冲洗消毒40秒以上。

5.食堂（餐厅）每日消毒2次；就
餐结束后，要对餐桌、椅进行消毒,使
用含有效氯 500mg/L 消毒液擦拭，
作用30分钟后，清水擦净。

●健康宣教如何实施

1. 加强疫情知识宣传普及。各
类学校开学第一课均要宣讲公共卫
生健康知识和新型冠状病毒感染肺
炎防范知识。设置新型冠状病毒感
染肺炎相关防控知识宣传栏。要利
用电子显示屏、微信公众号、宣传横
幅、工作群、电话通知等多种方式，宣
传新型冠状病毒和冬春季传染病防
控知识，提升疫情防控意识，切实做
好疫情防控工作。

2. 尽量避免到人群密集通风不
良的公共场所，与他人谈话时尽量保
持 1 米以上距离。多人同室时须佩
戴口罩。

3. 注意咳嗽礼仪和手卫生。咳
嗽或者打喷嚏时用纸巾或采用肘护、
衣袖遮掩口鼻，摘口罩前、后做好手
卫生，用过的纸巾、口罩等放置到加
盖垃圾桶内。

4. 保持勤洗手、多饮水。在接
触呼吸道分泌物后应立即使用流动
水和洗手液洗手。餐前便后、擦眼
睛前后、接触宠物或家禽后等应及
时洗手。

5.毛巾采用一人一巾一用原则，
使用后悬挂于通风干燥处。

6.疫情防控期间，每日两次使用
75%酒精或含氯消毒剂对垃圾桶进
行消毒处理。

河南省各类学校
加强新型冠状病毒感染肺炎防控工作指南

●开工前如何防控

1. 掌握并登记每名企业员工的
健康状态、节假日期间出行和参加集
会、聚会情况。

2. 排查并登记确认返岗企业员
工节假日期间密切接触者中是否有
疫区人员。

3. 开工前应提前对厂区、车间
内 公 共 场 所 、人 员 聚 集 场 所（宿
舍、餐厅等）的设施、设备进行清
洁 消 毒 ，使 用 含 有 效 氯 500mg/L
消毒液擦拭，作用 30 分钟后，清水
擦净。

●上下班途中如何防控

1. 员工上下班尽量不乘坐公共
交通工具，建议步行、骑行或乘坐私
家车、班车上下班。

2.如必须乘坐公共交通工具时，
务必全程佩戴口罩。途中尽量避免
用手触摸公共物品。

●上班前如何防控

1. 员工上班前自觉接受体温检
测，体温正常可进入厂区、车间、办公
楼等工作。

2. 若有出现发热、乏力、干咳及
胸闷等疑似新型冠状病毒感染症状
的人员，应主动戴上口罩到就近的医
疗机构就诊。

3. 如果有相关疾病流行地区的
旅游史，以及发病后接触过什么人，
应主动告诉预检分诊或发热门诊的
医务人员和接诊医师，并配合开展相
关调查。

●参加会议如何防控

减少不必要的各种大型集会
和 大 型 会 议 等 活 动 。 集 体 性 活
动 尽 量 安 排 在 室 外 进 行 。 确 需
开 会 、集 会 时 人 员 均 须 佩 戴 口
罩，要控制时间。会议结束后及
时对会议室的地面、物体表面进
行清洁。

●公务来访如何防控

1. 企业安保人员工作时须佩戴
口罩，并认真询问和登记来访人员
状况，进行体温检测，询问有无疫
区接触史和发热、咳嗽、呼吸不畅
等症状。

2. 无上述情况，且体温正常，
方 可 进 入 。 发 现 异 常 情 况 及 时
报告。

3. 接待来访的人员及来访者双
方均须佩戴口罩。

●公共区域如何防控

1. 开工后，每日对厂区、车间等
公共场所、电梯（有条件的单位一定
要频繁为电梯间消毒 ，特别是按钮
区）等人员聚集场所的设施、设备进
行清洁。

2. 加 强 卫 生 与 通 风 ，保 持 空
气 流 通 ，保 持 室 内 外 环 境 卫 生
整洁。

3. 中央空调系统风机盘管正
常使用时，需定期对送风口、回风
口进行消毒；中央空调新风系统
正常使用时，若出现疫情，不要停
止风机运行，应在人员撤离后，对
排风支管封闭，运行一段时间后
关断新风排风系统，同时进行消
毒（应由专业空调维护人员实施
消毒）；带回风的全空气系统，应
把回风完全封闭，保证系统全新
风运行。

●食堂进餐如何防控

1.要采用分餐进食，坐下吃饭的
最后一刻才脱口罩，避免面对面就
餐，避免就餐说话，避免扎堆就餐。
就餐前、后洗手。

2. 食堂（餐厅）从业人员（食品
采购、加工制作、供餐等与餐饮服
务有关的工作人员）均应佩戴一
次性帽子、口罩、手套；食堂采购
人员或供货人员避免直接手触肉
禽类生鲜材料；摘除手套后及时
洗手。

3. 操作间要保持清洁干燥，严
禁生食和熟食用品混用；避免肉类
生食。

4.使用后餐具、用品须高温消毒。
《食（饮）具消毒卫生标准》：热力

消毒包括煮沸、蒸汽、红外线消毒。
煮沸、蒸汽消毒保持 100℃作用 10
分钟；红外线消毒一般控制温度
120℃，作用15—20分钟；洗碗机消
毒一般水温控制 85℃，冲洗消毒40
秒以上。

5.食堂（餐厅）每日消毒2次，就
餐结束后，要对餐桌、椅进行消毒，使
用含有效氯 500mg/L 消毒液擦拭，
作用30分钟后，清水擦净。

●健康宣教如何实施

1. 加强疫情知识宣传普及，设
置新型冠状病毒感染肺炎相关防控
知识宣传栏。可利用电子显示屏、
微信公众号、宣传横幅、各类工作
群、电话通知等多种方式，宣传新型
冠状病毒和冬春季传染病防控知
识，提升疫情防控意识，切实做好疫
情防控工作。

2.员工尽量避免到人群密集、通
风不良的公共场所，与他人谈话时尽
量保持 1 米以上距离。多人同室时
须佩戴口罩。适当、适度活动，保证
身体状况良好。

3. 注意咳嗽礼仪和手卫生。咳
嗽或者打喷嚏时用纸巾或采用肘护、
衣袖遮掩口鼻，摘口罩前后做好手卫
生，用过的纸巾、口罩等放置到加盖
垃圾桶内。

4. 保持勤洗手、多饮水。在接
触呼吸道分泌物后应立即使用流动
水和洗手液洗手。餐前便后、擦眼
睛前后、接触宠物或家禽后等应及
时洗手。

5.疫情防控期间，每日两次使用
75%酒精或含氯消毒剂对垃圾桶进
行消毒处理。

河南省企业单位
加强新型冠状病毒感染肺炎防控工作指南
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